UCHWALA NR XI1/311/25
RADY MIASTA SZCZECIN
z dnia 27 maja 2025 r.

w sprawie skargi na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), Rada Miasta Szczecin uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje za bezzasadng skarge Pana na zaniedbania Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie w zakresie odpowiedzialnosci za wlasciwe funkcjonowanie
instytucji, kontroli nad dziataniami podleglych pracownikéw oraz zapewnienie zgodnosci procedur
Z przepisami prawa.

§ 2. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

UZASADNIENIE

Pismem z dnia 27 marca 2025 r. Wojewoda Zachodniopomorski przekazat skarge Pana

na dziatalno§¢ Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie. W dalszej
korespondencji, na zagdanie uzupekienia brakow formalnych na podstawie § 8 ust. 2 Rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 08 stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow (Dz.U. z 2002 r. Nr 5 poz. 46), skarzacy w pismie z dnia 7 kwietnia 2025 r. wskazal, ze
skarga dotyczy zarowno pracownikow MOPR, jak rowniez samego Dyrektora — Pana Marcina
Kowalskiego — jako osoby odpowiedzialnej za wilasciwe funkcjonowanie instytucji, nadzoru nad
dziataniami podlegtych pracownikow oraz organizacji pracy jednostki. Na podstawie art. 231 Kpa
skarga w zakresie dot. pracownikow MOPR-u zostata przekazana do rozpatrzenia Dyrektorowi
MOPR-u, jako przetozonego shuzbowego zjednoczesnym powiadomieniem Wydzialu Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta. Ponadto, wniosek Skarzacego w zakresie podjecia dzialan nadzorczych
wobec MOPR-u pismem z dnia 07 kwietnia 2025r. zostat przekazany do Prezydenta Miasta Szczecin,
jako organu sprawujgcego nadzor nad dziatalnoscig Osrodka.

Ztozona skarga dotyczyla przeprowadzonych przez Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie
w Szczecinie interwencji wobec rodziny skarzacego, ktore miaty miejsce w dniach 51 6 lutego 2024 r.
Dziatania te byly podjete na podstawie zgloszenia o zakloceniach nocnych oraz podejrzenia
zaniedbywania dzieci. Interwencje przeprowadzone przez pracownikéw Dzialu Interwencji
Kryzysowej MOPR nie wykazaty zadnych nieprawidlowosci. Nie stwierdzono zagrozenia dla dzieci,
arodzinie zaproponowano pomoc psychologiczng oraz wsparcie. W opinii skarzacego dziatania te
byly jednak bezpodstawne, naruszaly jego dobra osobiste, godnos¢, prawo do prywatnosci oraz
stanowity przejaw nekania. Skarzacy wskazal takze na to, ze zgloszenia zostaly zainicjowane przez
osobg trzecig w ztej wierze. Skarzacy podniost dodatkowo, ze zaangazowanie MOPR-u doprowadzito
do szeregu trudnosci w jego zyciu zawodowym i osobistym.

Postepowanie wyjasniajace w tej sprawie przeprowadzita Komisja ds. Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miasta na posiedzeniu w dniu 22 maja 2025 roku w obecno$ci strony skarzacej oraz Dyrektora
Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Dyrektora Wydziatu Spraw Spotecznych UM oraz radcy
prawnego. Na podstawie przedstawionych informacji ustalono, ze Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Szczecinie w swoich odpowiedziach do Skarzacego (pisma z 25 marca 2025r. oraz 24 kwietnia
2025r.) podkreslit, ze dziatania zostaly przeprowadzone zgodnie =z obowigzujacym prawem.
Podniesiono, ze obowigzkiem MOPR jest reagowanie takze na anonimowe zgloszenia, jezeli moga
one wskazywaé na zagrozenie dobra dziecka. Podjete interwencje nie skutkowaty dalszymi
dzialaniami, aich celem byla wylacznie weryfikacja stanu faktycznego. Wskazano, ze wejscie do
mieszkania odbyto si¢ za zgodg dorostych, a MOPR nie posiadat podstaw do kontynuowania sprawy
wobec braku stwierdzenia zagrozenia. Z notatki shuzbowej z interwencji z dnia 05 lutego 2024 r. oraz
06 lutego 2024 r. wynika, ze dzialania miaty charakter uprzednio uzgodniony i odbyly si¢ zgodnie
z procedurg interwencji  kryzysowej. Rodzina zachowywata si¢ otwarcie 1 wspotpracowala,
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nie zglaszajac potrzeby dodatkowej pomocy. Pracownicy przedstawili ofert¢ wsparcia i przeprowadzili
rozmowy z cztonkami rodziny.

Podstawe¢ prawng podejmowanych przez MOPR interwencji kryzysowych stanowig: -
art. 7 Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 . nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.), ktory
stanowi, ze ,,Organy wiadzy publicznej dziatajg na podstawie iw granicach prawa” oraz
art. 72 Konstytucji RP, ktory wskazuje, ze ,, Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka.
Kazdy ma prawo ZzZgdaé od organow wladzy publicznej ochrony dziecka przed przemocq,
okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacjg.”.

Dodatkowo przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2024 1.
poz. 1283 z pdézn. zm.)., nakladaja na Organy obowigzek podejmowania dzialan w sytuacji
podejrzenia zagrozenia dobra dziecka. Takze ustawa zdnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1673)., wskazuje na obowigzek reagowania na kazde
zgtoszenie mogace Swiadczy¢ o zagrozeniu zycia i zdrowia dzieci lub dorostych.

W Swietle powyzszego, nie mozna stwierdzi¢ nieprawidtowosci w zakresie sposobu realizacji
obowigzujacych procedur, atakze uchybien w zakresie przestrzegania przepisow prawa przez
pracownikow jednostki oraz Dyrektora Pana Marcina Kowalskiego.

Przeprowadzone interwencje byly podejmowane na podstawie zgloszenia, ktére dotyczyto sytuacji
potencjalnego zagrozenia dobra dzieci. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, jednostki pomocy
spolecznej sa zobowigzane do kazdorazowego sprawdzenia takich zgloszen, niezaleznie od ich zrodta.
MOPR przygotowat szczegdlowe odpowiedzi na wszystkie pisma skarzacego, w tym takze na pisma
Rady Miasta i Prezydenta. Zgloszenie zostato sprawdzone, a dziatania zakonczono po dwukrotnej
wizycie i braku stwierdzonych nieprawidtowosci. Dalszych czynnosci nie prowadzono.

Wobec powyzszego Komisja jednoglo$nie uznala, ze dzialania Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Szczecinie byly prawidtowe, tym samym uznajac skarge Pana
za nieuzasadniong.

Zgodnie 7 przepisem art. 239 Kodeksu postegpowania administracyjnego, w przypadku, gdy
skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng ijej bezzasadnosé wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skariqgcy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moZe podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq
adnotacjq w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarigcego.

Przewodniczacy Rady Miasta Szczecin

Pawel Bartnik
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