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Wprowadzenie

Strategia jest dokumentem planistycznym, ktéry pdawukierunkowa diugofalowe,
najczsciej diuzsze ni pigé lat, zamierzenia organizacji lub systemu i wykastayie jej potencjatu
oraz zasobow dla agjniecia zamierzonych celéw. Stanowi naczetmientacg, ktéra jest giéwn
linia | zarazem wytyczn postpowania kierownictwa organizacji i podejmowania gaeh
kluczowych decyzji w zwizku z sytuacjami, jakie zachagdzvewmtrz i w otoczeniu. Zgodnie
z definicp sformutowal w 1962 roku przez Alfreda Chandlera, teoretykaamrania, strategia to
okreslenie gtébwnych diugofalowych celéw oraz takiej adck zasobdw, ktora jest konieczna do
osiagniccia tych celéw. Podany kanon nie odnosi wiytacznie do praktyki gospodarczej czy
militarnej, lecz ma zastosowanie we wszystkich @imydziedzinachzycia. Istota strategii
sprowadza si do odpowiedzi na pytanie: co najezrobi, by od stanu wygiowego (obecnego)
przepé¢ do stanu pzadanego.

Zadania publiczne, dolace w gestii samorzléw, coraz cgciej zostay podporadkowane
diugofalowej polityce rozwoju lokalnego i z gorytalonym celom. Rozwoj lokalny rozumiany jest
w samorzdzie jako rozwoj spoteczno-gospodarczy, maksympgi@uogolne efekty spoteczne,
w ktérym uczestnicg osoby indywidualne, organizacje i instytucje. Alpyt on spdjny
I satysfakcjonujcy dla spotecznai lokalnej oraz kompleksowy i efektywny, wymaga wthdz
samoradowych wyznaczenia konkretnych zadaraz pé&niejszej koordynacji i oceny przebiegu
ich realizacjt. Dokumentem i zarazem nadziem shzacym do wprowadzania wzycie
diugofalowego planu rozwoju jest strategia.

Strategia Rozwizywania Problemoéw Spotecznych jest dokumentem, ykidr sposob
bardziej szczegotowy odwotujegsilo okrélonej sfery zadia publicznych. Jest ona opracowaniem
brarvowym okrélajacym gtowne kierunki dziata polityki spotecznej, magych na celu
podniesienie jak&i zycia cztonkdédw wspdlnoty sama@owej, pocawszy od zdiagnozowanych
probleméw, do stanu oczekiwanego przez mieszaka.

Potrzeba opracowania takiego dokumentu dla Gmingsii Szczecin wynika nie tylko
z przestanek formalnych (ustawa o pomocy spotecaakada na gmiobowikzek opracowania,
uchwalenia i realizowania strategii), ale réwnieoniecznéci podgcia dziata w istotnych dla

miasta obszarach aktywsw polityki spotecznej, takich jak: praca, waruthkitu czy tad spoteczny.

! B. Filipiak, M Kogut, A Szewczuk, M. ZioloRozwdj Lokalny i Regionalny. Uwarunkowania, finars@cedury
Fundacja Na Rzecz Uniwersytetu Szcaskiego, Szczecin 2005, s. 107
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Polityka spoteczna w Polsce, na przestrzeni osfatnlat, ulega intensywnym
przeobraeniom, tak pod wzgtlem zadaniowym jak i instytucjonalnym. W dalszymgai jej
kluczowym zakresem praktycznym na poziomie lokalnysmczegolnie gminnym, jest pomoc
spoteczna. Wpisuje giona generalnie w podeje kolektywistyczne, w ktérym dana spotec&ho
ustala w drodze konsensusu zasadnaiesienia pomocy tam, gdzie rozpoznaje potzeb
wspierania. Wszystkie ustugi socjaln@ skierowane na zbiorowe zaspokajanie spotecznie
uznanych potrzeb

Pod wzgédem zadaniowym pomoc spoteczna ma bardziej hotietyavymiar. Przy jej
udzielaniu uwzgldnia s¢ otoczenie spoteczne osoby ¢bj pomoa i grupy odniesienia (rodz
znajomych, srodowisko spoteczne zwdane z miejscem zamieszkania itp.). Bogatszdakze
narzdzia kgdace w dyspozycji pracownikow sth spotecznych. Coraz mniejszole w pomocy
spotecznej odgrywajswiadczenia materialne, a corazehszy ustugi aktywizugce. W przypadku
tych drugich, osoby oble pomog spotecza korzystay nie tylko ze standardowych dziata
wymienionych w ustawie o pomocy spotecznej, ledzzdéaz programow reintegracji spotecznej
opisanych w przepisach o zatrudnieniu socjalnymdyiromocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Polskie ustawodawstwo dostrzegto w ostattatdch mat skuteczné¢ tradycyjnych form
pomocy spotecznej (tzw. form opiakarych), tworac nowe instrumenty oparte na pomocnizo
i szerokiej, aktywnej wspoOtpracy partnerskiej. Regracja spoteczna i zawodowa taj
w przepisach o zatrudnieniu socjalnym, nowe zimmsci dla organizacji pozaszlowych
uwzgkdnione w przepisach o pgtku publicznym i wolontariacie, instytucja konttaksocjalnego
w dyspozycji publicznych s spotecznych, czy przepisy o spétdzielniach sogfi, stwarzaj
ogromne maliwosci do zwalczania zjawisk wykluczenia spotecznegoacace dla skuteczrigi
tych rozwhzan jest ich podczenie z ustugami promocji zatrudnienia i tym samgtworzenie
warunkéw dla partycypacji oséb zagomych wykluczeniem spotecznym w aktywny#yciu
i samodzielnym petnieniu rdl spotecznych.

Na wylkczenie poza procesy spoteczne i zawodowe szczegdlaraone g o0soby
diugotrwale pozostage bez pracy i w zwiku z tym pozbawione trwatychrédet dochodu, osoby
starsze, osoby uzaleione lub nadiywajace alkoholu lub innychérodkdw psychoaktywnych,
wychowankowie opuszczgy placowki opiekaczo — wychowawcze, rodziny zagtze lub inne
instytucjonalne formy opieki oraz niepetnosprawi8pojne dziatania adresowane do o0séb

zagrazonych wykluczeniem spotecznym wpigusic w nowoczesny model aktywnej polityki

2 L. Dziewiccka-Bokun: O sposobach rozumienia polityki spotecznéj: Uwarunkowania wspoéiczesnej polityki
spotecznejpod red. B. Ponikowskiego i J Zarzecznego, Wydetmo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2002,
S. 68
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spotecznej, ktora przywraca osobondrédowiskom zaniedbanym zdoktodo aktywnegozycia
spotecznego i zawodowego. Znaczenie daiajpartych na programach integracji oraz reintegracj
spotecznej i zawodowej jest k) gdy jak wskazup doswiadczenia instytucji realizagych
zadania pomocy spotecznej, instrumenty tradycyjo@te na transferactwiadczeé finansowych
nie rozwhzuja kryzysow spotecznych, a woz utrwalaj spotecza niezaradn& i uzalezniaja
korzystajcych z zasitkow od otrzymywanej pomocy.

Niniejszy dokument zostat opracowany w celu podeyarua wigciwych decyzji w sferze
spraw spotecznych przez wkadze Gminy Miasto Szozé&lskazuje on kierunki dziataktore, jaéli
zostam uwzgkdnione w zargdzaniu sprawami lokalnymi, pozwplwykorzystd& nowoczesne
instrumenty polityki spotecznej.

Przygta w Strategii Rozwizywania Problemow Spotecznych Gminy Miasto Szczecin
perspektywa wychodzi od zaktadanej w Strategii RgawSzczecina wizji przyszioi Miasta,
koncentruje & na zagreeniach i zidentyfikowanych potrzebach w obszarzktyko spotecznej,
wskazuje dziatania i cele do realizacji bez ktéryefizja rozwoju nie bdzie maliwa do
osiagniecia.

Dokument ten w zal@niu zastpuje wybrane polityki bratowe (przygta polityke socjalm
i przewidywaa w dokumencie gtbwnym polityk prorodzinm) i stwarza warunki do lepszej
przysztej koordynacji dziata i integracji zamierze@ w przewidywanej i zapowiedzianej Zju
aktualizacji Strategii Rozwoju, unlbwiajac autorom tej aktualizacji odniesienie¢ sido
rozeznanych i zdiagnozowanych zagooraz przygtych w Strategii Rozvazywania Probleméw
Spotecznych celdw, kierunkow dziétarozeznanych midiwosci i uwarunkowa. W tym sensie
stanowi odpowiedl na zawarte w e&ci dotycacej priorytetbw rozwoju Szczecina Strategii
Rozwoju przekonaniese priorytety w sferze spotecznejedpowiedzi na zagraenia i stabéci .

Sprawny system pomocy spotecznej i dziasacjalnych zostat uznany w 2002 r. za cel
szczegoOtowy o charakterze priorytetowym, a w dokoeree Strategii skomentowano go wéwczas
w sposob nasgpujacy:

Sprawnd¢ funkcjonalna i organizacyjna systemu pomocy spamegjest szczegolnie iaa
W sytuacji posfpujacego rozwarstwienia spotegmdwa i zubaenia mieszkacow Szczecina,
bedacych spoteczincery dokonujcej sk transformacji gospodarczej i spotecznej.

Istotne znaczenie dla rozwoju miasta, poza elemaatsolidarnécia spotecza, ma zapewnienie
réwnych szans jego mieszi@m w korzystaniu z rozwoju cywilizacyjnego, dematzacjizycia
oraz bezpieczestwa spotecznai lokalnych. Sprawni systemu i adekwat&é pomocy spotecznej

do potrzeb bda skutkowaly przeciwdziataniem marginalizacji i s{ak rzeczywistym wsparciem



w rozwigzywaniem problemdéw o0s6b i rodzin, adaptacji spailegza take umaliwia przerwanie
dziedziczenia postawy ,wyuczonej” biegon

Zadanie to w prezentowanym dokumencie poszerzosteojeproponowane dziatania na
rzecz tych oséb $rodowisk, ktore wprawdzie klientamiatlz bezpdrednimi adresatami szeroko
rozumianego systemu pomocy spotecznej nieate ktorych kondycja i aktywré bezpdrednio
wptywa na zakres zada skutecznéc dziatar tego systemu.

Opracowanie to w g&ci poswieconej przysziej realizacji strategii zaklada praggdstate]
jej aktualizacji w sposob unibiwiajacy uwzgkdnianie w obowgzujacych zasadach planowania,
w tym budietowego, wnioskow i wytycznych ptyaych z tej aktualizacji. W konté&ie przygtych
planéw odnénie instrumentu jakim staniegshiebawem tzw. buakt zadaniowy Miasta, zatenie
takie jest konieczne.

Proponowane zasady i procedury aktualizagjiysn istotniejszeze w powszechnej opinii
mechanizmy takie zapisane w Strategii Rozwoju Sznaes, zbyt sformalizowane, wydhaja czas
potrzebny na niezllne korekty i aktualizacje, a tym samym zgah do odchodzenia od zapiséw
Strategii Rozwoju i uruchamiania procesu decyzyneg oderwaniu od postanowietego
dokumentu.

Chocia bezpdrednim formalnym impulsem do opracowania i pggyg Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych jest regulacja ustawvaawarta w ustawie o pomocy
spotecznej, a jej charakter i zakres - nagdy celom i zasadom zapisanym w tej ustawie, to
oczywistym jestze pazadanym kierunkiem jest ,przerzucanie mostow” do icimytrategicznych

uregulowa miejscowych, majych status polityk bramwych, a w szczegoldoi:

Polityki Edukacyjnej

Polityki Wspierania Rozwoju Kultury i Ochrony DziEdtwa Kulturowego

— Polityki Poprawy Bezpieczestwa i Poradku Publicznego

— Polityki Rozwoju Spoteczestwa Obywatelskiego

— Polityki Zdrowotnej

— Polityki Kultury Fizycznej i Rekreacji

— Polityki Mieszkaniowej

— przyjetej poza formalnym trybem Strategii Rozwoju Politykasta Szczecin wobec organizacji
pozaradowych

— pozostatych polityk i wynikajcych z nich programow projektow, zaglatd.



Taka integracja pozwala nasilalementy wspétdziatania, kooperacji i partnerstagednoczénie
czytelniej ni dotad na uytek spotecznéci Szczecina jasno definiowavyzwania i potrzeby
w sferze spotecznej, a tym samym peksiz& stopier partycypacji mieszkecoOw wzyciu Miasta.
Jasny kierunek polityki spotecznej nastawiony napieranie rodziny-podstawowego
srodowiska zycia mieszkacéw oraz odzyskiwanie dla spotecZob os6b, rodzin i grup
wykluczonych lkdz zagraonych wykluczeniem oparty jest na przekonania, najwgkszym
kapitalem Miasta jest kapitat jego miesakaw, a w perspektywie zagren demograficznych,
wyzwan cywilizacyjnych i okolicznéci zewretrznych, na ktore wptyw Miastagtizie ograniczony,
jakos¢ i struktura tego kapitatu stanie¢ skluczowym elementem okdkajacym szanse rozwoju

Szczecina.
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Stowniczek wykorzystanych poj ¢ i terminéw

Analiza SWOT: analiza strategiczna SWOT pozwala na zbadaniedgppozvadzenie caiciowej
oceny zdolnéci do dziatania w konkretnym otoczeniu. Oznacza:cmeo strony
(Strenght), stabe strony (Weaknesses), szanse (@Dpp@s), zagrgenia (Threths).
W analizie SWOT punktem wigia jest ocena wiasnych, wegtrenych maliwosci
i ograniczé (stabych i mocnych stron), ktére ngstie konfrontuje s z ocen
zewretrznych maliwosci wykorzystania pojawiagych s szans oraz minimalizaciji
skutkow ewentualnych zagren.

Dane o ludndci w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym - dane
zgodnie z faktycznym miejscem zamieszkania nand2ieXIl. Przez ludn& w wieku
produkcyjnym rozumie siludna¢ w wieku zdolnéci do pracy. Dla reczyzn
przyjeto wiek 17-64 lata, dla kobiet - 17-59 lat. Przezdrna¢ w wieku
nieprodukcyjnym rozumie siludnas¢ w wieku przedprodukcyjnym, tj. do 17 lat oraz
w wieku poprodukcyjnym, tj. gkczyzni - 65 lat i wecej, kobiety - 60 lat i vecej.

Formy organizacyjne ekonomii spotecznejkluby i centra integracjispotecznej- prowadzone
przez samord lub organizacje pozaadowe placoéwki realizage programy
readaptacji dla os6b zaganych wykluczeniem spotecznymatrudnienie wspierane
— subsydiowane zérodkow Funduszu Pracy zatrudnienie uczestnikow rnarag
reintegracji w centrum integracji spotecznspotdzielnia socjalna— spétdzielnia
utworzona na preferencyjnych warunkach przez os@ynimum pi¢ o0séb)
zagraone wykluczeniem spotecznym.

Instrumenty rynku pracy - to dziatania finansowane i realizowane przeziptoawy urzad pracy,
wspierajce ustugiswiadczone na rynku pracy takie jak np.: finansowakosztow
przejazdu do pracodawcy, finansowanie kosztéw zsdweeania w miejscu pracy,
dofinansowanie wypogania miejsca pracy, refundowanie kosztéw poniesibny
Z tytutu optaconych skiadek na ubezpieczenia spokedtp. Do instrumentow rynku
pracy zalicza sitakze prace interwencyjne i roboty publiczne (refundgcpcodawcy
lub organizatorowi agci kosztow zatrudnienia) oraz prace spoteczuigaczne.

Interwencja kryzysowa - zespot interdyscyplinarnych dziatgpodejmowanych na rzecz osoéb
i rodzin kedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysoyest przywrocenie
rownowagi psychicznej i umighosci samodzielnego radzenia sobie, agkiziemu
zapobieganie przgjia reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydsici

psychospoteczne;.
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Jednostki organizacyjne pomocy spotecznejregionalne srodki polityki spotecznej, powiatowe
centra pomocy rodzinie, sadki pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej
placéwki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzgo, placéwki opiekiczo-
wychowawcze, grodki adopcyjno-opiekicze, grodki wsparcia i érodki interwencji
kryzysowej.

Kontrakt socjalny - pisemna umowa zawarta z ogohbiegajca si¢ o pomoc, okréajaca
uprawnienia i zobowgania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych
dziatah zmierzagcych do przezwyeizenia trudnej sytuacji osoby lub rodziny.

Kryterium dochodowe uprawniajace do uzyskania pomocy spotecznej od 1 padziernika
2006 r. dla osoby samotnie gospodarej jest nim dochdd nie przekracaaj kwoty
477 zi, natomiast dla osoby w rodzinie — kwota 3%1Rada gminy, w drodze
uchwaty, mae podwyszy kwoty kryteriow uprawniaicych do zasitkow okresowego
I celowego.

Misja - precyzyjne wyrzenie dalekogznych zamierzé i aspiracji, stanowi fundamentalny,
czasami nieosggalny, a jednoczmie unikatowy stan przyszty, do ktérego dana
organizacja gky, aby sprostawyzwaniom. Misja organizacji (wg. K. Obtoj) nakaer
strategicznego znaczenia, gdy spetnia trzy wymaognacza kierunek i dotyczy
przyszigci, wyraza marzenia i wyzwania, ktore stapie udzialem spotecznroi,

a proces jej realizacji jest wiarygodny.

Niepetnosprawndgé:

a/ lekkiego stopniadotyczy osoby o naruszonej sprawecicorganizmu, powoddggej
w sposoéb istotny obm¢nie zdolnéci do wykonywania pracy, w poroéwnaniu do
zdolnaci, jaka wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawoddwy peta
sprawndcia psychiczia i fizyczna, lub magca ograniczenia w petnieniu rél
spotecznych dafe st kompensowa przy pomocy wyposania w przedmioty
ortopedycznesrodki pomocnicze lukrodki techniczne,

b/ umiarkowanego stopnia dotyczy osoby z naruszensprawndcia organizmu,
niezdolnej do pracy albo zdolnej do pracy jedynierarunkach pracy chronionej lub
wymagajica czasowej albo @Zciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rol
spotecznych,

¢/ znacznego stopniadotyczy osoby z naruszersprawndcia organizmu, niezdolnej
do pracy albo zdolnej do pracy jedynie w warunkaphacy chronionej
i wymagafca, w celu petnienia rol spotecznych, statej lub dfwgatej opieki

i pomocy innych os6b w zwiku z niezdolnécia do samodzielnej egzystencji.
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Osoby zagraone wykluczeniem spotecznym osoby bezrobotne pozosieg bez pracy powg)
12 miesecy, alkoholicy i narkomani poddgly sk procesowi leczenia, bezdomni,
osoby opuszczage zaklady karne, uchécy z problemami z integragj ze
spoteczéstwem, miodzie wychowupca s¢é w placowkach opiekiczo-
wychowawczych i rodzinach zaptzych, osoby w wieku 15-24 lat sprawizg
trudnasci wychowawcze.

Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy -bezrobotni do 25 rokuycia, bezrobotni
diugotrwale lub kobiety, ktére nie paetlj zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
bezrobotni powye] 50 roku zycia, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez
doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcefredniego, bezrobotni samotnie
wychowupcy co najmniej jedno dziecko do 18 rokwycia, bezrobotni, ktérzy po
odbyciu kary pozbawienia wol&a nie podgli zatrudnienia i bezrobotni
niepetnosprawni.

Praca socjalna - wsparcie we wzmachianiu lub odzyskiwaniu zdétnodo funkcjonowania
w spoteczastwie poprzez petnienie odpowiednich rol spotechngtaz tworzenie
warunkéw sprzyjajcych temu celowi (poprzez np. utrzymanie kontaktow
z otoczeniem, pomoc w zatatwieniu spraw osobistimh

Polityka spoteczna - dziatalnd¢ paistwa i innych organizacji w dziedzinie ksztattowani
warunkéwzycia i pracy ludnéci oraz stosunkow spotecznych, agg na celu m. in.
zapewnienie bezpiecastwa socjalnego, zaspokojenia potrzeb zszggo rzdu
I zapewnienie fadu spotecznego. Polityka spoteczmaumiana jest tale jako
dziatalng¢ (w przeciwigéstwie do polityki spotecznej jako dziedziny naukgwe
stuzaca rozwazywaniu kwestii socjalnych. Ma zatem na celu k$at@anie warunkow
zycia ludndci oraz stosunkow mdzyludzkich, zwtaszcza wrodowisku zamieszkania

Pomoc spoteczna instytucja polityki spotecznej patwa, majca na celu umdiwienie osobom
i rodzinom przezwyeizanie trudnych sytuacfiyciowych, ktérych nie gone w stanie
pokon&, wykorzystuac wtasne uprawnienia, zasoby i Aiwosci. Pomoc spotecan
organizuj organa administracji ggowej i samorzdowej, wspoipracac w tym
zakresie, na zasadach partnerstwa z organizacjpodecznymi i pozamdowymi,
Kosciotem Katolickim, innymi kéciotami, zwazkami wyznaniowymi oraz osobami

fizycznymi i prawnymi.
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Projekt realizacyjny - zestaw szczegétowo opisanych konkretnych dziatdwotupcych sé do
celow operacyjnych. Projekt wskazuje konieczne pitacia tych dziata srodki
(w tym w pierwszej kolejngzi srodki finansowe ze wskazaniem i¢hodet), okréla
czas trwania (realizacji) projektu oraz jego zgsivskazuje instytucje odpowiedzialne
za jego realizagj proponuje zestaw wskaikOw pozwalajcych oceni postpy
realizacji projektu.

Publiczne stiby zatrudnienia - organy zatrudnienia (minister wtawy do spraw pracy,
wojewodowie, marszatkowie wojewoddztw i starostowieyaz z powiatowymi
i wojewddzkimi urzdami pracy, urgdem obstugujcym ministra wiaciwego do
spraw pracy oraz ugdami wojewoddzkimi, realizacymi zadania okrdone ustaw
0 promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Przyrost naturalny netto — réznica pomedzy liczla urodzé zywych a liczla zgondw w tym
samym okresie czasu.

Rehabilitacja - (zgodnie z nomenklatyr stosowaa przez ONZ, honorowan przez Polsk
w karcie praw 0sOb niepetnosprawnych): proces,ekforcelem jest unibwienie
osobom niepeltnosprawnym @ganie i utrzymanie optymalnego poziomu
funkcjonowania fizycznego, na@déw zmystow, intelektualnego, psychicznego i/lub
spotecznego, m.in. poprzez dostarczanieadmen umazliwiajacych im wkksz
niezalenos¢. Rehabilitacja moe obejmowa dziatania zmierzage do odtworzenia
i/lub przywrécenia funkcji, kompensacji utraty lbbaku funkcji, jak té kompensacji
ograniczenia funkcjonalnego. Proces rehabilitagy obejmuje pocgkowe] opieki
medycznej, natomiast w jej zakres wchodzi szerskigktrum dzialé, poczynajc od
rehabilitacji podstawoweji ogolnej, a kaczac na rehabilitacji nastawionej na
realizacg scisle okr&lonego celu, na przykfad rehabilitacji zawodowe;j.

Reintegracja spoteczna i zawodowa to dziatania majce na celu odbudowanie i podtrzymanie
u osoby umigjtnosci uczestniczenia wyciu spotecznéci lokalnej oraz petnienia rol
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobyt

Rodzina (wg J. Szczepekiego) - grupa spoteczna zéma z oséb patzonych stosunkiem
makzenskim i rodzicielskim. $ to dwa podstawowe stosunki decygg o powstaniu
I istnieniu rodziny: maenstwo i pokrewiéstwo. Pokrewigstwo mae by
rzeczywiste (midzy rodzicami i dziémi wtasnymi) lub zagpcze (mé¢dzy rodzicami
i dzie¢tmi przybranymi). Pokrewiestwo zachodzi w linii wspnej: rodzice,

dziadkowie, pradziadkowie oraz linii zphej: wnukowie, prawnukowie itd. Jest to
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pokrewieistwo w linii prostej. Lecz do rodziny natetakze krewni w linii bocznej
(rodzexstwo, ciotki, wujowie, kuzynowie, itd.).

Rodzina w rozumieniu przepisow 0 pomocy spotecznej- osoby spokrewnione
I niespokrewnione, pozostge w faktycznym zwizku, wspolnie zamieszkage
I gospodarujce.

SMART - skrot od angielskich stéws pecific - konkretne, szczegétowd, easurable - mierzalne,
A ffirmative - akceptowane, docenian® ealistic - realistyczne,T imeframed
- okreslone w czasie.

Stopa bezrobocia- stosunek liczby bezrobotnych do liczby os6b aktych zawodowo (do oséb
aktywnych zawodowo zaliczagig bezrobotni i pracdgy).

Srodowiskowe formy wsparcia— to otwarte formy organizacyjne, w tym jednosikjanizacyjne
pomocy spotecznej, niestacjonarne, ktore dziat@j najblzszym otoczeniu osoby
ktorej swiadczy pomoc, pomagag utrzymaniu s tej osoby w jej naturalnych
warunkachzyciowych i przeciwdziatag jej instytucjonalizacji.

Swiadczenia niepieng¢zne z pomocy spofecznej inne, ni finansowe formy ustug i pomocy
okreslone w ustawie o pomocy spotecznej np. poradnidpecijalistyczne, udzielenie
schronienia, positku, pomoc w uzyskaniu odpowiedni@runkéw mieszkaniowych,
pobyt w mieszkaniu chronionym, szkolenia i terapieprzede wszystkim praca
socjalna.

Ustugi rynku pracy - pasrednictwo pracy, ustugi sieci EURES, poradnictwowadowe
I informacja zawodowa, pomoc w aktywnym poszukiwgpiacy, itp.

Wskaznik ubdstwa - liczba os6b w spoteczéa lokalnej korzystajcych zeswiadczéh pomocy
spotecznej w relacji do liczby miesziaw.

Wskaznik bezrobocia — stosunek liczby bezrobotnych do liczby catej niokdi w wieku
produkcyjnym (17-65 lat gzczyzni i 17-60 lat kobiety). W&t0d ludngci w wieku
produkcyjnym oprdcz os6b aktywnych zawodowo znajcikg takze osoby bierne
zawodowo (rendci, osoby uczace sk, pozostajce na utrzymaniu innych cztonkdéw
gospodarstwa domowego, osoby nie go@jpracy i nie zarejestrowane w khizie
Pracy). Wskanik ten jest obliczany najegciej dla gminy.

Wskaznik interwencji socjalnej — relacja liczby czionkéw rodzin oséb korzystsich ze
Swiadczéd pomocy spotecznej na terenie gminy (niezaie od rodzaju izrodia
finansowania), do ogolnej liczby mieszikaw tej gminy.

Wskaznik obciazenia demograficznego- ludnag¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 osob

w wieku produkcyjnym.
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Wykluczenie spoteczne- (w rozumieniu przepisébw o zatrudnieniu socjalfiyto sytuacja
uniemaliwiajaca lub znacznie utrudnigja jednostce lub grupie zgodne z prawem
petnienie rél spotecznych, korzystanie z dobr manych i infrastruktury spotecznej,
gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodow w godogdb.

Zasitek celowy - swiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojamelzdnej potrzeby
zyciowej, a w szczegoOlioi na pokrycie cgci lub caldci kosztow zakupuywnosci,
lekéw i leczenia, opatu, odze niezlzdnych przedmiotow aytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, azéakosztéw pogrzebu.

Zasitek okresowy- przystuguje osobom i rodzinom bez dochodéw,duttochodach aszych nk
ustawowe Kkryterium oraz zasobach pienych niewystarczagych na zaspokojenie
niezlednych potrzebzyciowych, zwtaszcza ze wzglu na: diugotrwat chorolz,
niepetnosprawrig, bezrobocie, brak nitiwosci nabycia uprawnie do swiadcze
z innych systemoOw zabezpieczenia spotecznego. Ramyany na okres niegtny do
przezwycgzenia problemow stanowgych przyczyn przyznania zasitku. Ustalany
jest do kwoty ranicy pomedzy kryterium dochodowym z pomocy spotecznej,

a dochodem rodziny lub osoby, przy czym potowardepicy stanowiswiadczenie
obligatoryjne, a pozostata € fakultatywne, zalene od decyzji frodka pomocy
spotecznej.

Zasitek staly - swiadczenie obligatoryjne (obowzkowe) przystugujce na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej osobom catkowicie niezdolnympdicy z powodu wieku lub
niepetnosprawriei, spetniagcym  kryterium dochodowe. Zasitek ten jest
uzupetnieniem dochoduwiadczeniobiorcy. Stanowi #ice migdzy Kkryterium

dochodowym z ustawy o pomocy spotecznej a dochodanosok w rodzinie lub

dochodem osoby samotnie gospodsrej.
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1. Metodyka

1.1 Organizacja prac nad dokumentem Strategii Rozwi gzywania Problemow
Spotecznych, zalo zenia wyj Sciowe

Opracowanie Strategii Rozgziywania Probleméw Spotecznych natedo zada wiasnych
gminy 1 powiatu (w przypadku gminy nawet do tzw.daa wilasnych o charakterze
obowigzkowym).

Miasto Gmina Szczecin, jako miasto na prawach piowiapracowuje spojny dokument,
taczacy strategiczne zamierzenia w sferze polityki spohej dla obu szczebli samadowych.

W zwiazku z tym jeden skonsolidowany dokument dla Szeceekidzie zawierat:

- opracowanie gminnej strategii rozmywania probleméw spotecznych ze szczegolnym
uwzgkdnieniem programoOow pomocy spotecznej, profilaktykiozwiazywania problemow
alkoholowych i innych, ktérych celem jest integeagsob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka
(art. 17 ust.1 pkt. 1 ustawy o pomocy spotecznej),

- opracowanie powiatowej strategii rozgywania problemow spotecznych, ze szczegdllnym
uwzgkdnieniem programOw pomocy spotecznej, wspieranid asepetnosprawnych i innych,
ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z gsapzegdblnego ryzyka (art. 19 pkt.1 ustawy
0 pomocy spotecznej).

Obecnie obowizujace regulacje prawne w zakresie polityki spoteczoejaz bardziej
wykraczaj poza zakres ustawy o pomocy spotecznej ékjgge inne, od wymienionych w tej
ustawie, zadania samadu. Dlatego opracowana strategighe st takze odwotywa& do innych
regulacji prawnych takich jak: o zatrudnieniu ségyan, o rehabilitacji spotecznej i zawodowej
oraz zatrudnieniu oséb niepetnoprawnych, o prommajrudnienia i instytucjach rynku pracy,
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, o wychowanv trzewosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi, o przeciwdziataniu narkomanii i irehy

Do opracowania Strategii Rozyziywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasto Szczecin
na lata 2009-2015 wykorzystano meiapoteczno-ekspergk Na wstpie pracownicy Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej UM w Szczecinie i NB&iego Grodka Pomocy Rodzinie
w Szczecinie wyszczegolnili listdzieweciu obszaréw problemowych i kierunkéw strategicanyc
przypisanym tym obszarom (tabela 1).
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Tabela 1. Obszary problemowe ustalone napistprac na StrategiRozwizywania Problemow Spotecznych Gminy
Miasto Szczecin na lata 2009-2015

LP Obszar problemowy Kierunek dziatan strategicznych

1 Interwencja socjalna Zmniejszenie liczby 0s6b korzysiaych z pomocy spotecznej oraz
wartasci wyptacanychswiadczé w kolejnych latach

2 Bezrobocie (osoby bezrobotne, | Promocja zatrudnienia (ustugi, poradnictwozyrzki i porczenia,
bierne zawodowo) promocja indywidualnej aktywrsoi)

3 Bariery w dostpie do rynku pracy| Rozwoj infrastruktury polityki spotecznejtobkow, przedszkoli, wsparcie
zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych, likwidacjadsarchitektonicznych

itp.
4 Wykluczenie spoteczne Integracja spoteczna — rozwoj form tzw. ekonomotspznej
5 Dysfunkcje rodziny Praca socjalna, profilaktyka spoteczna, wspasimdowiskowe

6 Zaniedbanie wychowawcze dzieq System wsparcisrodowiskowego, profilaktyka spoteczna,

7 Problemy oséb System pomocyrodowiskowej, przeciwdziatanie instytucjonalizacji
niepetnosprawnych i w podesztyif pomocy, standaryzacja DPS
wieku
8 Lokalna aktywné¢ spoteczna Subsydiarné&t i pomocniczé¢ w realizacji zada Miasta
9 Przemoc, uzafaienia Interwencja kryzysowa, zespoty interdyscyplinamprafilaktyka,
lecznictwo

Zrédio: WZiPS UM

Zespot, ktéry okrdit obszary problemowe, naginie dokonat ich konsolidacji w czterech
zakresach dotyazych:
- dziecka i rodziny, ujmuagym problemy dysfunkcji rodziny i zaniedbania wyelaawczego dzieci,
- przemocy w rodzinie, interwencji kryzysowej zpciwdziatania uzai@ieniom,
- 0SOb niepetnosprawnych i w podesztym wieku,
- rynku pracy i integracji spotecznej obejrugj problemy: interwencji socjalnej, bezrobocia,
barier w dosgpie do rynku pracy i wykluczenia spotecznego.

Problem niewystarczajego udziatu mieszkadéw w lokalnej aktywngéci spotecznej zostat
uznany za wspolny dla wszystkich wymienionych ob&za

Cztery skonsolidowane obszary problemowe wskazyatylke paneli, w ktorych zostali
dobrani merytorycznie eksperci — uczestnicy komsjilt Lista ekspertow oraz instytucje, ktére
reprezentowali w pracach panelowych na Strategwiera zajcznik.

Prace w panelach prowadzili moderatorzy:
- Panel | — ,Dziecko i rodzina” — prof. dr hab. Bara Kromolicka — Uniwersytet Szcz&ski,
- Panel Il — ,Interwencja kryzysowa i przeciwdziaka uzalenieniom” — dr Wiodzimierz Durka —

Uniwersytet Szczefski,
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- Panel Ill — ,0Osoby niepetnosprawne i w podesziyneku” — Matgorzata Olejnik — MOPR
Szczecin,
- Panel IV — Rynek pracy i integracja spoteczna Rejgina Thurow - Uniwersytet Szczeski.
Zakres konsultacji dla poszczegolnych paneli zaskedslony jednolicie, tak aby paiej, na
etapie redagowania dokumentu, zna bylo go praktycznie wykorzysta Moderatorzy
przeprowadzili cztery spotkania panelowe, na podstktorych opracowali raporty ggtkowe
zawierajce:
- cz$¢ analityczno-diagnostycan zakaczorn diagnoz problemow spotecznych etlacych
tematem raportu,
- analiz; strategicza oparts na metodzie SWOT w zakresie wskazanej problematigkimugca:
mocne i stabe strony, szanse i zagroa stojce przed lokals polityka spotecza,
- czes$¢ projekeyjm zawierajca postanowienia strategii, tj. cele operacyjne dryjgtych wczéniej
celéw strategicznych, wraz z propozyejskanikdw pomiaru realizacji tych celéw.
Zakres konsultacji spotecznych odpowiada samemuwrdektowi strategii, ktéry zawiera
trzy charakterystyczne dla niegceéa:
- analityczno-diagnostyczanrozdziaty drugi i trzeci Strateqgii,
- projekcyjm — od czwartego do szdstego,
- wykonawca — rozdziat siodmy strategii.

1.2. Czesé analityczno — diagnostyczna strategii

Do oceny zjawisk spotecznych i spatizenia diagnozy dla niniejszej strategii wykorzysia

w pierwszym etapie prac nad dokumentem, gost dane wtdrne (z istniglychzrodet).

Analiza danych wtérnych:
- w zakresie ogolnej charakterystyki tendencji dgraficznych i struktury ludri@i gminy oparto
sie na informacjach Banku Danych Regionalnych Gtéwndgredu Statystycznego,
- w zakresie okrdenia skali wystpujacych problemow spotecznych przeanalizowano dane
zgromadzone w sprawozdaniach i informacjach insjytaiejskich, np. ,Raporty o stanie miasta”
oraz materiaty publikowane, wchagze w zakres statystyki publicznej, przede wszystkim
sprawozdania miejskiegosrmdka pomocy rodzinie MPIPS 03, jak roOwhipowiatowego urglu
pracy MPiPS 01.

Dane ugte w sprawozdaniach z dziatakoo MOPR - MPIPS 03 poshyty do zobrazowania
wielkosci zapotrzebowania n&wiadczenia pomocy spotecznej zgtaszanego przezzkagsdw

18



Szczecina, zakresu tydwiadczeé oraz form w jakich zostaty przyznane. Przeprowadzanaliza

tych danych pozwolita ocefi

— jakie deficyty w zaspokojeniu potrzeb socjalnychswpuja na terenie Miasta Szczecin i jak
licznych grup spotecznych one dotycz

— Jjakiego rodzaju wsparciaviadcz jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,

— gdzie ognisky si¢ problemy spoteczne, wyrane realnym zapotrzebowaniem na wsparcie,
mierzone liczh os6b w rodzinach korzystajych z okrélonych form pomocy spotecznej,

— jakie Kkategorie probleméw spotecznych najcej determinuj zapotrzebowanie na
swiadczenia pomocy spotecznej, czyli co najcee] powoduje, ze okrdglona liczba
mieszkacow znajduje s w sytuacji, w ktérej bez pomocy, nie jest w stanawewnt sobie
i swoim rodzinom socjalnej egzystenciji.

Analiza danych wtornych miata niatpliwie charakter wyjciowy i wymagajcy
pogkbienia. Gromadzone w istniglych zrodtach statystycznych informacje nie zawsze bowiem
zawieraly dane pozwalgje wycagna¢ wnioski w przygtych w niniejszej Strategii obszarach
problemowych. Niemniej, analiza ta pozwolita wskazgkie istotne pod wzgtlem wielkdci
zjawiska spoteczne wygiuja w Szczecinie oraz ustélitendencje, pozwalge spojrzé na
problemy spoteczne w pewnej perspektywie czasoavépke kwestie, ktérymi eksperci powinni
zaja¢ sie podczas swojej pracy w panelach.

Analizujac informacje o zapotrzebowaniu daiadczenia spoteczne, zwrécono uwagga
kryteria okrélone w ustawie o pomocy spotecznej, jako upravgngjdo otrzymania wsparcia, to
jest:

— kryteria podmiotowe: ustawa wskazuje na ashi rodzirg, ktéra wymaga pomocy spotecznej
z uwagi na toze nie jest w stanie zaspok@otrzeb wlasnym staraniem i za pomedasnych
sit i srodkow,

— kryteria dochodowe: wskazujna deficyty materialne oceniane kwotowo, w przsidu na
osole samotnie gospodarga lub na osobw rodzinie.

W zwiazku z tym przygto, ze liczba osob, ktéreasuprawnione daswiadczér z pomocy
spotecznej wskazuje niegpliwie na:

— skak ubdstwa materialnego, ktore dotyka spoteézniokalra — trzeba posiadanaprawd
niskie dochody, aby wypekhikryterium dochodowe uprawnigie do pomocy (w chwili
obecnej kryterium dochodowe kwalifikige do korzystania zéviadczér pomocy spotecznej
wynosi dla osoby samotnie gospodacej 477 zi, a dla czionka rodziny 351 zi).

— poziom aktywnéci spotecznej, jeeli bowiem swiadczenie jest przyznane, to oznacza,
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ze whasna aktywni@ beneficjenta pomocy byiniewystarczajca, aby mogt on sobie zapewni
warunki do socjalnej egzystencji.

Poszukujc informacji o aktualnej skali zapotrzebowania éwiadczenia, w statystyce
sporadzanej przez MOPR w Szczecinie ina znale¢ informacje o przyczynach przyznawanej
pomocy spotecznej. Z analizy danych uzyskanych odstawie sprawozdania z dziatadop
osrodka pomocy spotecznej, mta uzyska wiedz o powodach korzystania zeviadcze.

Materiaty zawierajce dane wtorne, dotygze r@znych aspektow polityki spotecznej,ctg
w pierwszej cegsci Strategii dos§ tradycyjnie, co stanowi o0 wdaiwym pode§ciu metodycznym do
problematyki. Wskazano przede wszystkim problengzito i 0s6b, bdace nastpstwem sytuacji
ograniczajcej samodzielne petnienie rél spotecznych i zawodbwnp.: ubdstwo, konieczib
korzystania z pomocy spotecznej, niepetnosprayn@odeszty wiek, bezrobocie, zagenia
spoteczne. Uicie takie utatwito, po pierwsze, korzystanie zeysttyki publicznej — dane w niej
zawarte s ujmowane wiénie w takich kategoriach, a po drugie pozwolitossittkowo tatwo
okresli¢ i scharakteryzowa srodowiska spoteczne, ktérych te problemy doiycP&niejsze,
zawarte w cgsci projekcyjnej Strategii kierunki oddziatyda beda odnosté sie bowiem do
zidentyfikowanych problemow oraz do os&vadowisk w ktorych g one obecne.

Do przedstawienia sytuacji szczgskiego rynku pracy wykorzystano sprawozdania MPIPS
01 dotycace bezrobocia rejestrowanego, azt@akBadania Aktywnéci Ekonomicznej Ludndci
(BAEL) prowadzone przez GUS. Poszczegolngazanalizy miejskiego rynku pracy odnaszic
do istotnych dla Strategii Rozyzywania Problemow Spotecznych obszarow problemowych
Przedstawione zostaty w nich dane dosgez rynku pracy: zatrudnienia i struktury bezrobocia
rejestrowanego. Przy ocenie sytuacji na rynku praastosowano tak najczstsze i tradycyjne
kryterium tj. deficyty tego rynku wyspujace po stronie poda pracy, czyli bezrobocie oraz jego
struktury. Zdecydowanie abstrahowano, w tym wypadaklioceny rynku pracy w ¢giu procesow
gospodarczych, wiaiwych dla strony popytowej rynku pracy (przedsorcow). Dzeki temu
mozna bylo wskaza szerszy kontekst rynku pracy, nie tylko jako ngéajsvymiany ponwdzy
pracodawg i pracobiorg swiadczenia w postaci pracy, lecz przede wszystkirablemow
spotecznych, ktoreaswynikiem niedoskonakei tego rynku: niewystarczgych dochoddéw, braku
aktywndasci zawodowej, zagtaenia wykluczeniem itp.

Istotnym elementem uzupetnienia analizy danych mytéin byta maliwos¢ siegniecia po
informacje pierwotne. Dla zweryfikowania uzyskanme& podstawie analizy danych wtérnych
wiedzy, wykorzystano informacje i materiaty, uzyskaw oparciu o przeprowadzony w panelach
wywiad grupowy zogniskowany (focus), podczas ktéreglwotano si do znajoméci lokalnej

problematyki spotecznej ekspertow zaproszonychaie|.
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Ryc.2. Proces przygotowania diagnozy problemow esgotych i jej wykorzystania do opracowania postaenw
Strategii (projekcji)
Zrodito: opracowanie wlasne

W polaczeniu z danymi uzyskanymi bezZpednio od uczestnikbw warsztatéw udate si
uzysk& wiarygodny obraz probleméw spotecznych wpsiacych na terenie Gminy Miasto
Szczecin. Obraz ten zostat szczeg6towo opisanyzdziale 3, w syntezach prac poszczegdlnych
paneli. Ostateczndiagnoz problemow spotecznych Szczecina wskazano w trzgétvnych
zakresach — problemach kluczowych, do ktéryetizie sé odwotywa nastpna czs¢ projekcyjna
Strateqii.

Caty proces diagnozy problemow spotecznych przepdaenej podczas przygotowania

Strategii przedstawia rysunek 2.
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1.3. Czes¢é projekcyjna strategii

Pierwszym etapem pracy paneli ekspertow nad posian@mi strategii byto
przeprowadzenie analizy strategicznej SWOT. Podstdev okrdlenia sytuacji strategicznej dla
miejskiej polityki spotecznej i wyprowadzenia wrkadsv dotycacych kierunkdéw podejmowanych
W niej dzial&, stanowa: rozpoznanie sytuacji w bezgpednim otoczeniu lokalnego systemu
polityki spotecznej miasta, a tak analiza i ocena wilasnych wiavosci dziatania i zasobow.
Procedura przeprowadzenia analizy strategicznafskst z dwoch czsci:

— identyfikacji i analizy szans i zagren dla lokalnej polityki spotecznej,
— identyfikacji i analizy silnych i stabych stron jigki spotecznej Szczecina.

Jako podmioty analizy przyo srodowiska spoteczne Szczecina§ ko przedmiot zdolnd
spotecznéci lokalnej do rozwizywania problemow spotecznych. Analistrategicza SWOT
przeprowadzono po kolejnych konsultacjach spotedanyustalajc listy czynnikéw dla
poszczegolnych paneli, a ngstie wspdlr liste mocnych i stabych stron oraz szans i zagio

Po zdiagnozowaniu trzech kluczowych probleméw spotgch oraz gtownego kierunku ich
rozwigzywania, uczestnicy konsultacji spotecznych élre misj¢ polityki spoteczne] dla
Szczecina. Misja ta wyznacza strategii generalmrukiek dzenia miasta w rozwezywaniu
problemow spotecznych, stanowi gtéawoé dziataa programowych w lokalnej polityce spotecznej.

Po okréleniu misji, zostaly wskazane cele strategicznegragyjne oraz projekty
realizacyjne strategii. Zgodnie z zasadami twomediokumentOow strategicznych pray,
ze zostan one utaone hierarchicznie: najpierw cele strategiczne ¢tlmge osignigcia strategii),
nastpnie cele operacyjne i projekty realizacyjne.

Cele strategiczne opracowano poprzez dekompepreyjctej wczeniej misji. W efekcie,
zespot ekspertéw praagly nad strategiustalit trzy cele strategiczne, sformutowane wekatiach
osiagni¢¢, ktére Gmina Miasto Szczecin powinna uzyséa 2015 roku.

Panele ekspertow, po sformutowaniu celow, pegybt do ich rozwingcia, okrdlajac na
dalszym etapie prac cele operacyjne. O ile celdegiiczne $ okresleniem paadanego stanu, jaki
ma by uzyskany, poprzez realizadjiziatar strategii i maj pewien poziom ogolrigi, o tyle cele
operacyjne konkretyzajw sposOb wykonawczy realizacptrategii, zgodnie z zasadSMART
(. konkretne, mierzalne, akceptowane, realnegddme w czasie). Osganie celow operacyjnych
(wykonawczych) odbywasic bedzie poprzez wykonanie projektow realizacyjnych.

Strategia rozwizywania probleméw spotecznych, jako strategia doam, wpisuje i
takze w inne dokumenty planistyczne, zaréwno opracowsnpoziomie samogdu lokalnego jak

i regionalnego, czy wreszcie koresponduje z dokdamnhopracowanymi na poziomie krajowym.
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Pozycj; strategii w stosunku do poszczegolnych dokumerté@a jej kontekst zewdttrzny opisano

W rozdziale 6 dokumentu.

1.4. Czesé wykonawcza strategii

Ostatnia cgs¢ strategii - wykonawceg, charakteryzuje:
- sposob zarglzania strategj w tym sposob realizacji poszczegolnych celéw apgnych,
- harzdzia monitoringu realizacji strategii tzn. wgk&i monitoringowe.

Zarzmdzanie strategi okresla system wdrzania strategii oraz zadania zespotéw, o0s6b
I instytucji odpowiedzialnych za wykonanie jej pasbwigi. Do prowadzenia obserwacji agania
zaplanowanych celéw w Strategii Rozmywania Probleméw Spotecznych, przydatne byt
wskazniki monitoringowe:
- rezultatu - analizowane w okresach potrocznydrdstajco i za okres). Za rezultaty uwa sk
bezpdrednie efekty przedsivzieg¢ zrealizowanych w ramach strategii np. liczba oséb
korzystajcych z pomocy spotecznej, ktére usamodzielnigyekionomicznie,
- oddziatywania - analizowane w okresach rocznydhnaje st za nie wskaniki obrazujce
pozadane zmiany, ddace wynikiem realizacji strategii np. mniejsza liezbséb korzystagych
w miescie z pomocy spotecznej, w stosunku do liczby agdbku bazowym (2008).

Wskazniki monitoringu okrélono dla obszarow problemowych analizowanych przez

poszczegolne panele ekspertow.
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2. Analiza sytuacji spotecznej Gminy Miasta Szczeci n na podstawie
danych statystycznych

2.1. Analiza danych demograficznych dla miasta Szcz  ecin

Wedtug stanu na 31.XI11.2007 roku ludoSzczecina liczyta 409 068 osoOb, co stanowito
okoto 25% mieszkeacow wojewddztwa zachodniopomorskiego oraz 1% lédinkraju. Szczecin,
ze wzgkdu na liczle mieszkacow, jest sibddmym po Warszawie, Krakowie, todzi,0dfawiu,
Pozna i Gdaasku, miastem Polski. Miejsce to utrzymuje pomimgotee od 2001 roku wyspuje
stata tendencja spadkowa liczby Iluécio Szczecin naley do powiatow wojewodztwa
zachodniopomorskiego, w ktérym wygptije najweksze zagszczenie wynosze w 2007 roku
1358 0s6b na 1 kin(poréwnywalne wyspuje w Koszalinie 1300 oséb na 1 RmWidoczny jest
wzrost wspotczynnika feminizaciji, w 2007 roku naIezczyzn przypadato ponad 110, 5 kobiet.
Wspoéitczynnik ten jest silnie uzal@ony od wieku, w grupie wiekowej pounyj 45 lat istnieje
dwukrotna przewaga kobiet w stosunku dezazyzn, natomiast $v0d dzieci i miodzigy widoczna

jest przewaga mieszkeOw pici neskie;.

Tabela 2. Sytuacja demograficzna miesziav Szczecina

. . . Kobiet na Ludnas¢ | Saldo

Lata Ogotem | Mezczyzn Kobiet . - ..
100 ngzczyzn | na 1 knf migracji
2002 415.1 197.8 217.3 109,9 1380 463
2003 414,0 197,0 217,0 110,2 1378 -166
2004 411,0 196,0 215,9 110,2 1369 -422)
2005 411,1 195,4 215,6 110,0 1366 58
2006 409,0 194,5 214,5 110,4 1360 -61
2007 407,8 193,7 214,0 110,5 1358 -676)

Zrodto: GUS Rocznik Statystyczny Szczecina

Spadek liczby mieszkadéw Szczecina rozpogiz sic od 1995 roku i trwa do dzisiaj.
W okresie od pocgku 1995 roku do kicca 2007 spadek ludéc wynidst 10345 oséb. Na taki stan
rzeczy ma wptyw cigle ujemny stosunek urodzin do zgondéw jak réwnpgawisko migracji

zewretrznej i wewretrznej. W 2007 roku wspotczynnik migracyjny byt dao wysoki i wyniost

24



-676, z czego saldo migracji wewtrenej wynosito -670, a zewtrznej -6. Sta} tendengj wydaje
sie przemieszczania gimieszkacow Szczecina na teren wiejski (proces ten jestvazany
w wigkszasci wigkszych miast), w roku 2007 ten kierunek zmiany suajpobytu wybraty 2773
osoby. Prawie 2000 mieszai@w Szczecina przeniostogsdo wigkszych drodkéw miejskich.
Pozytywnym przejawem migracji wewtnznej jest fakt,ze do Szczecina w 2007 roku napiyn

z innych @rodkéw miejskich 2673 osoby, byly to gtéwnie osobmode w wieku 25-34 Iat.
Widoczny jest rownig proces przemieszczania; s ramach obszaru miasta i gmigc@nnych,
co nie do kaca mae by odzwierciedlone w danych dot. migracji. Z obszardwajwikszym
wskaniku zagszczenia (dzielniceSrodmigicia i Zachodu) mieszikay wyprowadzaj sic na
obrzeza miasta. Blisk& osciennych gmin takich jak Police, Dobra, Kotbaskowodogodne
warunki do rozwoju zabudowy mieszkaniowej w tychimggeh g rowniez czsto powodem, dla
ktérego osoby zatrudnione w Szczecinie i korzystag infrastruktury miasta ni@ snieszkacami
Szczecina. Niekorzystne skutki tego zjawiska w pgwnstopniu mog by¢ przezwycgzone
planowam ustaws metropolitala. Dane dotycazce migracji zagranicznejaszapewne zanone,
gdyz opieraj sie ha danych dotygzych osob, ktdre w sposob stalty zerwaly kontaktnang
poprzez wymeldowanie i Znaczna liczba szczegodlnie ludzi mtodych, mieggikach z rodzig,
przy czasowym wyjedzie za grani¢ nie wymeldowuje s, dlatego odsetek osob, ktére faktycznie
opucity miasto, jest prawdopodobnie znaca wickszy od podawanych danych. Regulacje
podatkowe nie wpltywaj przy tym zawsze na tendeadjlo formalizowania tego stanu rzeczy.
Faktem umykajcym statystykom jest charakterystyczna dla wszghtkizych miast spora liczba
0s6b w wieku produkcyjnym, przebywajych czasowo ze wzglu na zapotrzebowanie na rynku
pracy, formalnie niezameldowanych, nieuprawniongalwielu swiadczé i ustug. Okoliczné ta,
nie do kaca jest rozeznana poditkm przychodéw podatkowych Miasta. Wplywa z pevanp
korzystnie na rentowrdé pracodawcow i pwednio na dochody budtu miejskiego, ale wytza

z bazy podatkowej wptywy z PIT. Dla sektora pomepptecznej oznaczazelodatkowy grupe
klientéw, wtornie przystosowanych do nieformalnegtatusu, ktorych faktycznym centrum
zyciowym jest Szczecin.

Osobn, kategory 0s6b w generacji miodzig nie wykazywanych, 40z wykazywanych
czesciowo w statystykach zatrudnionycha sv Szczecinie przyjezdni studenci, ek studiow
stacjonarnych esto umykajcy statystykom opartym o dane meldunkowe. Stamawi liczm
kategore, niezle wyedukowan - potencjalne bardzo korzystdeddto wzrostu liczebriwi grupy
mieszkacow w wieku produkcyjnym co zalee kgdzie od maliwych do osagniecia warunkow

atrakcyjnaci Szczecina jako miejsca dgcia.
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Poza spadkiem liczby miesziG@dw nastpuja w Szczecinie niekorzystne zmiany
w strukturze ludnéci okreslanej wiekiem mieszkecOw. Spada liczba miesakadw w wieku
przedprodukcyjnym. W 2007 roku byto to 65 485 oddasupit rowniez spadek osob znajdigych
sie¢ w grupie 0osob wieku produkcyjnego —271 250, ptazyta s¢ jedynie liczba oséb zaliczanych
do grupy wieku poprodukcyjnego i wyniosta na kon2®©07 roku 71076. Procentowa zades¢ ta
ksztaltuje s nastpujaco: oséb w wieku przedprodukcyjnym w 2007 roku eeenie miasta
Szczecina byto 16,1 %, osOb zaliczanych do grupdb osieku produkcyjnego 66,5%, a 0séb
w wieku poprodukcyjnym 17,4%. W grupie tej rgmsk znacacy wzrost od roku 2004. Szczecin
charakteryzuje sijednym z najwikszych w Polsce odsetkiem os6b w wieku poprodukeyjrNa
zjawisko to niewtpliwie miato wyptyw wydhzenie s¢ sredniej diugéci zycia. Na terenie
wojewodztwa zachodniopomorskiego w 2007 roku déaggycia wynosita dla kobiet 79,2 lata, dla
mezczyzn 70,8 lat. W Szczecinie, tak jak w catej PeJseidoczna jest tendencja wydania s¢
diugasci zycia kobiet. Udziat kobiet w wieku powvrgj 65 roku do ogolnej liczby miesakadw
wynosit w 2007 roku 11,8% agiczyzn tylko 5,54%.

Tabela 3. Ludn& w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodyaym Szczecina

. Ludnas¢ w wieku | Ludnasé w o . e
Ludnaoi¢ . : Ludnasé¢ w wieku
Lata | ogolem prz(fgrf;??f,'fﬁ?’e‘gym e i | Poprodukeyinym W wiekn Wwieka | W wieku
J : A przedproduk- | produkcyj- | poproduk-
cyjnym nym cyjnym
2004 | 411900 69 596 274 012 68 292 16,9 66,5 16,6
2005 | 411119 68 060 274 249 68 810 16,6 66,1 16,7
2006 | 409 068 66 654 272 549 69 865 16,3 66,4 17,0
2007 | 407 811 65 485 271 250 71 076 16,1 66,9 17,4

Zrédio: GUS

Tabela 4. Porobwnanie kategorii wiekowych wg. staakoniec 2007 r.

Kategoria 0s6b Szczecin Polska
wiek przedprodukcyjny 16,1 19,6
wiek produkcyjny 66,5 64,4
wiek poprodukcyjny 17,4 15,9

Dane dotycgce rozktadu liczby oséb w poszczegdlnych grupackzezegdlnie widoczne
przy wykazaniu wskanika obcazenia demograficznego. W 2004 roku stosunek l&cine wieku
nieprodukcyjnym na 100 osOb wieku produkcyjnym wsih&0,3, w 2005 roku spadt paej 50
0s6b, a ze wzgtu na systematyczny wzrost urodzin na terenie $atag@onownie w 2006 roku
podniést st powyzej 50. Niepokajcy jest jednak systematyczny wzrost osob w wieku
poprodukcyjnym do os6b w wieku przedprodukcyjnynsKeznik ten jest szczegdlnie istotny przy
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diugoterminowych prognozach demograficznych), wynms w 2004 roku 98,1 a w 2006 rokuzju
stosunek ten jest niekorzystny dla grupy wieku gpzedukcyjnym i wynosit 104,8 0sob.

Tabela 5. Wskanik obchzenia demograficznego

. Ludnas¢ w wieku Ludnas¢ w wieku Ludnosé w wieku
i | " oy | poprodkcinmna 100
produkcyjnym przedprodukcyjnym BElD MAER [EE RS
2004 50,3 98,1 24,9
2005 49,9 101,1 25,1
2006 50,1 104,8 25,6

Zrodto: dane statystyczne GUS

Po analizie prognoz demograficznych dla miastaz&zna niepokdj budzi kilka zjawisk.
Podstawowe to staly, systematyczny spadek lémn@d 2010 do 2030 roku przewidywane jest
zmniejszenie liczby mieszkadw o okoto 70 tysicy osdb). Niepokoi ponadto, sygnalizowany ju
w materiale, systematyczny wzrost niekorzystnegewstku liczby osob w wieku nieprodukcyjnym
do liczby osob w wieku produkcyjnym. W roku 2010 Zzna uzna stan za bliski rownowadze
pomiedzy tymi grupami, natomiast w 2030 na 100 osoOb wekwi produkcyjnym ma wedtug
prognoz przypadaponad 70 os6b w wieku nieprodukcyjnym. Jest tdrgéendencja starzgjych

si¢ spoteczéastw europejskich.

Tabela 6. Prognoza liczby ludiud na terenie Szczecina do 2030 roku w tys.

Wyszczegolnienia 2010 2015 2020 2025 2030
Ogotem ludnéci 405,8 393,9 377.8 358,2 335,6
W wieku 59,8 54,4 50,3 45,5 39,7
przedprodukcyjnym
W wieku 2791 250,1 2275 209,6 194,4
produkcyjnym
W wieku 75,9 89,3 100,0 103,1 101,5
poprodukcyjnym

Ludnas¢ w wieku
nieprodukcyjnym
na 100 oséb w 50,2 57,5 66,1 70,9 72,7
wieku
produkcyjnym

Zrodto: Rocznik statystyczny Szczecin

Sytuacja, na ktarwarto zwroat uwag;, to fakt,ze od 2010 ilé¢ kobiet przypadagcych na
ilos¢ mezczyzn wskazuje w prognozie tendenspadkow (odwrotnie nk obecnie).

Nastpna tabela ukazuje tendencje wystjace w ruchu naturalnym ludéa Szczecina. Od
2004 roku widoczna jest wyglujaca na terenie miasta stata, niewysoka tendencjasitzurodzin
zywych. W 2004 roku urodzito si3327 dzieci a w 2007 roku 3701. Liczba zgonow nmd&ow
utrzymuje s¢ od lat na podobnym, niskim poziomie. W 2004 rokwarto 26 noworodkéw,

a w roku 2007 - 23. Liczba zgondéw miesa&dw Szczecina oscyluje wokét wadth statej,
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wynoszcej okoto 10 zgondéw na 1000 mieszkéw rocznie. W 2007 roku zmarto 4267 0séb,
w tym 2265 mezczyzn. Najczsciej za przyczya zgondw uzngj sig choroby uktadu kizenia oraz
choroby nowotworowe. Poniewavskanik zgonow zdecydowanie przerasta wspoétczynnik zirod

mamy do czynienia z ujemnym przyrostem naturalmiiykazuj on pewa tendena} spadkow.

Tabela 7. Ruch naturalny ludicona terenie miasta Szczecina

Urodzenia

Zgonv na Przyrost
Urodzenie zywe na gony Zgony Przyrost | naturalny
Lata . Zgony 1000 .

zZywe 1000 o niemowht naturalny | na 1000

e ludnasci e

ludndsci ludndéci
2004 3327 8,3 4031 10,0 26 -704 -1,7
2005 3422 8,5 3947 9,8 20 -525 -1,3
2006 3411 8,5 4094 10,2 26 -683 -1,7
2007 3701 9,23 4263 10,63 23 -562 -1,4

Zrédio: GUS Szczecin

Tabela 8. Liczba urodsew latach
Liczba urodzonych w latach, zameldowanych wz8ginie
2005 2006 2007 2008 (do 22.10.)
3 356 3426 3 806 4 456
Zrédto: USC Szczecin

Czynnik demograficzny — wzrost liczby urodzev pokoleniu wyowym, naklada sina
znacaca poprawe na rynku pracy. Gotow#é i motywacja 4czenia pracy z wychowaniem dziecka
sama w sobie jest okoliczéma pozytywry zastugujca na utrwalenie. Trend terethzie zaktocany,
niedostatecznym dagiem do publicznej, niewygorowanej cenowo opietobkowej. Wzrost
liczby urodzé nie lxdzie staly, tendencja ta zmieni¢siwraz z ustaniem wplywu wy
demograficznego pokolenia dzisiejszych rodzicowc{rik 74 — 85). Trudniej jednoznacznie
prognozowa wptyw innych czynnikdw: wzrostu aspiracji zawodasky kobiet, coraz wiszego
sredniego wieku matek, wzrostu liczby zwkdéw nieformalnych i rodzin niepetnych, rozwman
ustawowych w zakresie zapowiadanych zmian polipykrodzinne;j.

W przypadku Szczecina zapotrzebowanie na ta gsksztaltowane te bedzie przez
zapotrzebowanie z gminsdennych, gdzie szybko ¢oie liczba mieszkadw pracujcych
w Szczecinie.

Znaczcy deficyt miejsc w opiecgtobkowej rzutuje wprost na licztmséb uprawnionych do
swiadczéd pomocowych dla os6b wydzonych z rynku pracy z tytutu konieczao sprawowania
opieki nad dzieckiem. Ta informacja jest istotnaypocenie zasaddoi naktadow na utrzymanie
i rozwoOj tej ustugi (wydatki bizace Gminy na dziatalré ztobkéw wynosza w roku 2008
~ 6 200 000,- zt., przewidywane dochody domid Miasta z odptatrsci ~ 1 400 000,-zt).
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Monitorowanie dosfpnasci tej ustugi mogto by by mierzone wskanikiem procentowym
aktualnej liczby miejsc takiej opieki w stosunku aktualnej liczby dzieci w wieku 0-3. Obecnie

wskaznik ten wynosi poriej 10 %.

Tabela 9. Matenstwa, rozwody i separacje na terenie Szczecina

Matzenstwa na Rozwody na Separacje
Lata | Malzenstwa 1000 Rozwody 1000 (sadowe)
mieszkacow mieszkacow
2005 1997 4,9 1226 3,0 78
2006 2198 55 1508 4,2 83
2007 2392 5,97 1153 2,88 64

Zrodto: US, Rocznik statystyczny

W roku 2007 wida wyrazny wzrost liczb zawieranych niahstw, w 2005 roku zostato
zawartych 1997 zwikow, w 2006 roku 2198, a w 2007 liczba ta wzragda2392. Wspotczynnik
okreslajacy liczlbe zawieranych maknstw przypadajcych na 1000 mieszkadw w zesztym roku
wynosit prawie 6. W sposob znacy zmniejszyta s rowniez w 2007 roku liczba rozwodow,
(1153; w 2006 — 1508). Dane te nalgednak analizowa ostraznie, gdy dwa tak réne lata
wymagaj potwierdzenia wysgpujacych tendencji w latach napinych. Myhca przy interpretacii
danych mae by niska liczba separacji, nale pamktta¢, ze wykazane zostaly tylko separacje
formalnie potwierdzone postanowienields. Naley domniemywd, ze zwhzkOw znajdugcych
sie¢ w nieformalnej separaciji jest na terenie Szczernacznie wice;.

Trudno uchwytnym statystycznie zjawiskiem beze¢bdiych bada jest liczba powstagych
i rozpadajcych sé zwiazkdédw nieformalnych, w tym posiadaiych dzieci. Na wymiar wielu
danych w tym obszarze ma z pevria wptyw efekt dynamiki demograficznej kilkudziesiu
poprzednich lat i uksztaltowana struktura wiekovpateczndci oraz zmieniajce st regulacje
prawne, szczegOlnie w zakresie uprawinido pomocy materialnej o charakterg@iadcze
rodzinnych i alimentacyjnych jakie miaty miejsceogtatnich latach.

Teza o ostabieniu wki rodzinnych i zagrzeniach trwatéci zwiazkow zarowno formalnych
jak i nieformalnych w konteicie migracyjnego historycznie rodowodu spotedzndzczecina
I powszechnie odnotowywanych przemian cywilizacyinyczajowych w tej sferze, w catym kraju
jest usprawiedliwiona, a wptyw skutkébw tego zjaveska pole potrzeb i wyzwaszeroko
bez wchodzenia wczegdty w tym miejscu diagnozy,

rozumianej polityki spotecznej,

bezdyskusyjny.
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2.2. Warunki mieszkaniowe

W oparciu o analig danych statystycznych widoczny jest bardzo nidwielizrost
przecetnej powierzchni mieszkalnej na terenie Szczecina ostatnich latach. Przetna
powierzchnia aytkowa mieszkaniowa przypadap na statystyczne gospodarstwo w Szczecinie
wynosita: w 2004 roku - 50,0 Tnw 2005 - 60,1f) a w 2006 roku - 60,3MW przeliczeniu na
jedm osoky przypadato w 2004 roku - 22,3*nw 2005 - 22,6 a w 2006 roku - 22,/ Pomimo
niewielkiego wzrostu il& metrow przypadara na jednego mieszkea nie jest niska, dane te s
jednak w sprzeczrdoi z odczuwanym w naszym nda@e brakiem lokali mieszkalnych, szczegdlnie
z danymi dotycacymi kolejki osob oczekagych na lokale socjalne lub do remontu. W chwili
obecnej na lokal socjalny oczekuje okoto 8,6 tyszas oczekiwania okila sk na 14 lat. Okoto
4,4 tys. oséb oczekuje na przydziat lokali do retaorW roku 2006 przyznano osobom
oczekujcym 72 lokale socjalne, 53 lokale do remontu oi@mBeszka zasobow TBS.

W 2006 roku na jedno mieszkanie w Szczecinie prdgjma2,63 osoby, wspoétczynnik ten
daje miastu dziewte miejsce wrdéd miast wojewddzkich. Na jednrizbe statystycznie przypada
0,76 osoby, co daje Szczecinowi 6sme miejsce wimgakmiast wojewddzkich.

Ogolnie okréla sk zasoby mieszkaniowe Szczecina na ponad 155 69 kabe(dane za
2006 rok). Zasoby komunalne w 2006 roku wynosity 263 mieszka, zasoby spotdzielni
mieszkaniowych w omawianym roku dotyczyty 87 89%saka. Dodatkowo na terenie miasta
istnieja lokale znajdujce sé w zasobach oséb prywatnych (w 2006 roku liczbactaknieszka
wynosita 49 545) oraz zasoby TBS (w 2006 roku loteich byto 5 737). Niewielki procent lokali
pozostaje jako zasoby zaktadow pracy, w 2006 roka to 2 890 lokali mieszkalnych (widoczny
jest duy spadek iléci lokali znajdugcych st w gestii zaktadow pracy, w 2005 roku déotakich
mieszka wynosita 4 384). Okoto 3 270 lokali mieszkalnyelstjw gestii pozostatych podmiotow.
Substancja mieszkaniowa na terenie Szczecina w zmepcczsci naley do spotdzielni
mieszkaniowych. Nowych mieszkaddanych po 2001 roku w ogdlnej liczbie lokali srkalnych
Szczecina jest 6,3%, natomiast ponad 31,7% miész&stato zbudowanych przed 1945 rokiem.
W 2006 roku w wodoagi byto wyposaonych 99,8% mieszka co oznaczaze na terenie miasta
okoto 300 lokali nie posiadato bigcej wody. Toalet brakowato w 5,7% lokali, tazienek8,1%,
natomiast gazu z sieci w 7,4 % lokali. Najoej lokali mieszkalnych znajdujegsiwv dzielnicach
Srodmieicie i Zachdd, najmniej w dzielnicy Potnoc. W rokQ0B oddano do aytku niewielky
liczbe mieszka — 897, co daje Szczecinowi dopiero czternasteseeepérod miast wojewodzkich.
Najwigcej mieszka oddano w dzielnicach Poéinoc i Zachdd. W roku 20@&uwaalne jest
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widoczne aywienie na rynku mieszkaniowym. Znamiennym zjawaskijest stale malgga liczba

lokali stanowaca zaséb Miasta.

2.3. Zjawiska wywoluj gce trudno sci socjalno-bytowe o0s6b i rodzin oraz
zapotrzebowanie na pomoc spoteczn g

Przy analizie problemoéw spotecznych wemtiacych na terenie miasta Szczecina
wykorzystane zostaty dane statystyczne ¢kjgce zakres oraz formy dziatania Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie oraz innych instytucji i orgacji dziatagcych w sferze pomocy
spoteczne;.

Zestawienie to obejmuje wydatki realizowane na &elania na podstawie wielu ustaw
ustalajcych i uprawniajcych wg czsto odmiennych kryteriow, nie tylko ustawy o pomocy
spotecznej. Jest to odbiciem sdopowszechnie krytykowanego, rozbudowanego i nie szaw
spéjnego, stanu uregulowaustawowych, dla ktérego charakterystycznym czeste zmiany.
Utrudnia to dodatkowo analizowanie danych zbieranyg poréwnywalnych okresach, bo
niewatpliwie map one wplyw na dorme wzrosty i spadki poszczegd6lnych wacio Ponadto
uwzgkdnia nalezy przeptywy pomgdzy poszczegollnymi pozycjami ze wegdli ha mechanizm,
w ktorym spadek dochodu z tytutu utraty uprawinao jednego rodzajdwiadczenia owocuje
nabyciem uprawniedo innego opartego na @nej regulacji prawnej i innych kryteriach.

Warto take zauway¢, ze rozmaite instrumenty pomocowe realizowaagizez Miasto poprzez
dofinansowanie zada realizowanych w dziatach zaliczanych do tzw. sfepotecznej, ale
wykazywanych w wydatkach na inne dzialy (npwmta — pomoc materialna dla uczniéw, ochrona
zdrowia - przeciwdziatanie uzal@eniom, opieka paliatywna, bezptatne wybraiwdadczenia
zdrowotne, niektore zadania z zakresu rehabilitéepeinosprawnych).

W budrecie miasta Szczecina wieléo wydatkdw przeznaczanych na realizacada
pomocy spotecznej w latach 2005-2007 ksztattowiatavshastpujacy sposob:

- w 2005 roku byta to kwota 157587, 7 tys. zt, conetaito 17, 6% catego budtu miasta,
- w 2006 roku byta to kwota 166561, 8 tys. zt, constaito 16,4% catego bugtu miasta,
- w 2007 roku byta to kwota 172326, 5 tys. zt, coetaito 15, 6% catego budtu miasta.

Wydatki te relatywnie rosn jednak ich udziat w kwocie calego ledu spada. Jest to
tendencja stata i pozytywna z punktu widzenia makskaznikow, ma ona wptyw na podniesienie
oceny ratingowej Szczecina. W rfeee koordynatorem systemu pomocy spotecznej jesjdWi
Osrodek Pomocy Rodzinie, realizuje w tym obszarzéwap zadania gminy jak i powiatu.
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Tabela 10. Wydatki z bugtu miasta Szczecin na zadania w sferze pomocyespmj w tys. zt pochodeze
z dochodéw whasnych i innycliodet.

WyszczegOlnienie | 2005 2006 2007 2008 prognoza
Swiadczenia rodzinne | 55 519 58 051 60 502 59 252
zaliczka alimentacyjng

Zabezpieczenie opieki

dzieciom w

placéwkach 10 514 10 057 10 474 13129
opiekuiczo-

wychowawczych

Opieka nad dziemi w | 7 279 7 583 8 084 8 566
rodzinach zagpczych

Zasitki i pomoc| 19 228 22 115 22 185 23 610
w naturze

Program ,positek dlg 2 409 4 370 4799 4 895
potrzebugcych”

Catodobowe ~ domy 17 575 13 568 14 699 16 033
pomocy spotecznej

Swiadczenia  ustud 2 404 2 493 2526 2740
opiekwuczych

Osrodki wsparcia

pobytu

Utrzymanie MOPR | 8 903 9810 10 809 13 037
Wydatki majtkowe | 3 389 3 666 4 954 13 577

Zrédto: Sprawozdanie z wykonania ket 2005, 2006, 2007 roku

Do zada realizowanych przez MOPR nafemiedzy innymi:

- przyznawanigwiadczeé w postaci zasitkow statych, okresowych, celowych,

- pomoc w postaciwiadcze przyznawanych w naturze takich jak positek, scleie, opat,

- pomoc osobom i grupom szczegOlnie marggm na zjawisko wykluczenia spotecznego:
bezdomnym, osobom opuszcgajm zakitad karny, osobom uzahéonym,

- pomoc w formie pracy socjalnej, poradnictwa podejmoego na rzecz klientébw interwenciji,
terapii,

- wydawanie decyzji kiergpych do placéwek opiekiezo-wychowawczych, dps,smdkéw
wsparcia,

- realizacja ustug opiekiczych,

- realizacja zadaz zakresu rehabilitacji spotecznej osob niepetrenspych,

- organizowanie i nadzor nadadymi formami opieki zagpczej,

- przyznawanie i wyptacanie dodatkdw mieszkaniowych.
Pomoc w MOPR jesiwiadczona na rzecz mieszi@w Szczecina poprzez:

- cztery Rejonowe €odki Pomocy Rodzinie,
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- Dziat Pomocy Osobom Bezdomnym,

- Daziat Instytucji Pomocy Spotecznej,

- Dzial Pomocy Osobom Niepetnosprawnym,

- Dzial Dodatkow Mieszkaniowych,

- Dziat Opieki Zastpczej,
- Dzial Wsparcia Dziennego,

- Dzial Interwencji Kryzysowej — od maja 2008 roku.
Na koniec roku 2007 w MOPR zatrudnionych byto 26acpwnikéw w tym 170

pracownikdw socjalnych. Zgodnie z ustaw pomocy spotecznej liczba pracownikédw socjalnych

zatrudnionych w MOPR powinna &yproporcjonalna do liczby miesak@w. Na 2000

mieszkacoéw powinien przypada jeden pracownik socjalny. W 2007 roku do zapewaien

wiasciwej liczby pracownikow socjalnych wsmdku brakowato 43 etatow.
W 2008 roku dziatania MOPR zostaly po raz pierwsmpartesrodkami Europejskiego
Funduszu Spotecznego poprzez kontrakt z Wojewddikimdem Pracy w Szczecinie (Instytacj

Pdsrednicaca POKL).

Tabela 11Swiadczenia pomocy spofecznej udzielone w miastagjewodzkich w 2006 roku

Cztonkowie rodzin

Kwoty swiadcze w zt
w przeliczeniu na

. . o osole w
korzystajcej ze miasta
Swiadcze
Gdask 45 1282 58
Pozna 49 1291 64
Opole 53 1005 Min 53
Wroctaw 54 975 Min 53
M.st. Warszawa 56 1084 60
Krakéw 56 1228 69
Szczecin 63 1108 70
Torun 63 854 Min 53
Biatystok 65 940 61
Rzeszéw 73 1136 83
Bydgoszcz 74 799 59
Olsztyn 77 927 72
Lublin 79 1074 85
t6dz 82 963 79
Zielona Goéra 85 823 70
Kielce 100 1157 Max 116
Gorzow Wielkopolski 115 745 86
Katowice Max 119 820 97

Zrodio: Miasta wojewddzkie GUS Warszawa 2007 rok
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Z danych zawartych w tabeli ukazog) rozktad przyznawanychwiadczér z pomocy
spotecznej wynikaze Szczecin znajduje ¢sina siGdmym miejscu w wysokd przyznawanych
sSwiadczeé, za Gdaskiem, Poznaniem, Opolem, Wroctawiem, Warszaw Krakowem.
W Szczecinie na 1000 mieszkaw ze swiadczéd pomocy spotecznej korzysiaj63 osoby.

W rodzinie korzystaicej z pomocy finansowej przypada rocznie kwota 1408/ na osob.

Tabela 12. Dane ukazige zmiany nagpujace w pomocy spotecznej w latach 2005-2007 na padsstaprawozda
Miejskiego Grodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie

o . . llo$¢ rodzin . .
Lat Liczba = ial llos¢ zasitkéw llosé SrOd?W'Sk ngtych OT:)chtych L'CZkia %SOb
ata prac.socj. raca socjaina statych usiugam . pomoa wiyc

specjalistycznymi MOPR rodzinach
2005 153 4280/1225 2589 160 12305 25477
2006 161 7287/1676 2828 142 13179 25892
2007 170 4866/903 2708 67 11487 219711
1% 2008 174 3875/502 2641 60 8975 15594

Zrodto: sprawozdania MOPR

Liczba oséb i rodzin korzystgjych z pomocy na przestrzeni lat 2005 — 2007 zrenyg

si¢ 0 ponad 800 klientéw. Przyczyn tego zjawiska k@&g, do najwaniejszych zaliczamy:

- zmniejszajce s bezrobocie,

- mozliwos¢ pracy poza granicami kraju,

- popraw sytuacji ekonomicznej rodzin,

- zwiekszapca sie skuteczné¢ dziatan pracownikdédw socjalnych w przywracaniu klientom
zdolnaci do samodzielnego funkcjonowania,

- koordynac} dziatar stuzb socjalnych i organizacji pozaxdowych zakresie zwkszajcej st
skutecznéci dziata.

Pomimo zmniejszafej sk liczby ogolnej klientbw pomocy spotecznej w niaktch
swiadczeniach nagpuje wzrost. Widoczny jest wzrost §lm przyznawanych positkow.
Zapewnienie przez gminjednego cieptego positku jest zadaniem obakdowym, jednak tak
znaczny wzrost klientow kwalifikagych seé do tego rodzajdwiadczeé wymaga dokladnej analizy.
W chwili obecnej ména zaobserwowaspadek przyznawanych obiadéw dla dzieci w szkotateh
tendencja taddzie w najblzszych latach ulegazmianie.

Tabela 13. Realizacja zadatasnych gminy

Lata Zasitki schronienie Positki dla| Positki dla] Sprawienie Ustugi
okresowe dorostych dzieci pogrzebu opiekuicze
2005 8276 561 870 3443 97 1075
2006 7966 600 807 3129 94 1137
2007 5969 519 1276 3109 114 1221

Zrodto: sprawozdania MOPR
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Zgodm z wykazanymi tendencjami demograficznymi jest maast zwekszapca st liczba
klientow korzystajcych z pomocy w formie ustug opiektzych. Wys¢pujaca tendencja spadkowa
w liczbie przyznawanych zasitkéw okresowychié sk z ogélnym spadkiem klientéw MOPR, jak
rowniez ze wzrostem dochodow mieszkaw Szczecina.

W chwili obecnej znaegy odsetek klientow wodka to osoby korzystgge z pomocy
w formie zasitku specjalnego. Pracownicy socjalfORR-u przyznaj zasitki specjalne rodzinom
wychowupcym dzieci jak rOéwnig osobom samotnie gospodaeym, pomimo przekroczenia
kryterium dochodowego obowzdujacego w pomocy spotecznej. Pomoc ta przyznawananjst
zakup opatu lub lekéw, gdymap swiadomaé¢, ze posiadany przez térodowisko dochod
uniemaliwia zaspokojenie nawet podstawowych potrzeb. dern@nie dbald¢ o stan zdrowia
dzieci czy os6b starszych umlizvia zmniejszenie nakladow na opiekastpcz jak rownie
ewentualne zapewnienie miejsca w domu pomocy spioégcRealizacja tej formy pomocy, jak
rowniez dostarczanie mieszkeom Szczecina profesjonalnego wsparcia w postadypsocjalnej

jest zwhzane ze zmianami ng@pujacymi w pomocy spotecznej.

Tabela 14. Najistotniejsze zmiany powodow przyznasj@omocy rodzinom

Liczba rodzin Liczba rodzin
KATEGORIA
2007 2005

UBOSTWO 1 6970 9003
BEZDOMNOSC 2 927 1199
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYSTWA 3 175 58
w tym | Wielodzietnéc 4 19
BEZROBOCIE 5 5434 7809
NIEPELNOSPRAWNGC 6 4751 3712
DELUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 7 2311 1891
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKINCZYCH | PROWADZENIU
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - ogétem 8 1482 2954

rodziny niepetne 1( 1296
w tym

rodziny wielodzietne 1] 223

Zrodto: sprawozdania MOPR

Analizujac powyzsze dane zauvialnym jest faktze na przestrzeni lat 2005-2007 zngoe
spadia liczba klientow, ktorych pracownicy socjaldiagnozowali jako osoby korzysiap
z pomocy érodka z powodu ubdstwa i bezrobocia. Widoczna 7gstdnad¢ statystyk MOPR-u
wykazupca popraw tak sytuacji materialnej mieszak@w Szczecina jak rownieznacacy spadek
bezrobocia. Wzrosta natomiast liczba osob korzystayeswiadczéd Miejskiego Grodka Pomocy

Rodzinie z powodu diugotrwatej choroby i niepetnasnaci. Trudno pozytywnie zinterpretowa
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znacacy spadek rodzin korzystgych z pomocy &odka z powodu bezradém opiekuczo-
wychowawczej. Nie jest to niestety dowod na znegpoprave sytuacji rodzin korzystagych ze
swiadczé. Pomimo niewtpliwie stale zwe¢kszapcej sk oferty miasta wspieragej wypetnianie
funkcji opiekuiczo-wychowawczych przez rodziny dysfunkcyjnegbeé widoczny jest syndrom
wyuczone] bezradroi i brak umiegtnosci umazliwiajacych prawidtowe wypetnianie funkciji
rodzicielskich. Spadek tej liczby jest podyktowapsawdopodobnie ogdélnym spadkiem liczby
klientow asrodka, jak réwnie mazliwoscia podawania wicej niz jednej przyczyny korzystania

z pomocy érodka.

Tabela 15. Typy rodzin oktiych pomog

Liczba Rodziny Relrdliy
: Gospodarstwa| Rodziny z| . : Rodziny Rodziny objete
== ol jednoosobowe| dzie¢mi NGO niepetne | emeryckie tylko
ogotem J od 3 dzieci P y y
prac soc
2005 13530 6886 4200 1001 2413 1750 1225
2006 14855 8605 4589 940 2461 3600 1616
2007 12390 7124 3599 734 2272 3055 90B

Zrédta: Sprawozdawczé MOPR

W latach 2005-2007 naglita zmiana w strukturzérodowisk korzystajcych zswiadczé.
Nastpit wzrost klientéw okrélanych jako gospodarstwa jednoosobowe oraz gosgivdar
emeryckich. Zauwalnym natomiast jest zmniejszenie diczby srodowisk rodzin z dziami,
szczegOlnie widoczny jest spadek rodzin niepetnyelielodzietnych. Prawdopodobnie zates¢
ta jest zwazana z pobieraniem przez $®dowiskaswiadczé rodzinnych. Maliwos¢ korzystania
z formy pomocy bez konieczém poddawania gi procedurze wywiaddrodowiskowego jest dla
wielu z tych srodowisk, z ranych powodow, wygodna. Zapewne pewna grupa klienpmwv
otrzymaniu swiadczé rodzinnych, nie kwalifikowataby si do pomocy w formie zasitkbw
pienkznych przyznawanych na podstawie ustawy o pomociespoej. Barieg jest bardzo niska
wysoka¢  kryterium  kwalifikupcego, ldacego podstaw do przyznawania swiadcze
finansowych, na podstawie ustawy o pomocy spotgcPri@ osoby samotnej wynosi ono 477 zioty
netto, dla cztonka rodzinny 351 zioty netto. Zauahay jest spadek liczby rodzin korzysiaych
tylko z pomocy w formie pracy socjalnej, jednak ypranalizie tych danych nalg wzia¢ pod
uwag;, ze w omawianym okresie w MOPR w znacgm stopniu zmienity gi standardy
okreslajace, jakie dziatania pracownika socjalnegozmep zalicz¢ do oddziatywéa podgtych
w ramach pracy socjalnej. Nale przypuszczg ze w nastpnych latach liczba rodzin, ktére

skorzystaj z tej formy pomocy &dzie s¢ zwieksza&. Obraz klientdw pomocy spotecznej vagi
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tych lat ulegt przeobraeniu. Pomimo cigle obowazujacych w spoteczestwie negatywnych
stereotypow coraz egciej klienci pomocy spotecznej postrzegani gako osoby, dla ktérych
profesjonalna pomoc jest konieczna w powrocie @ovitowego funkcjonowania.

Grum klientow MOPR-u wymagafa specjalistycznego wsparcia w zaspakajania
podstawowych potrzebyciowych & osoby starsze. Jedna z form pomocy skierowan&gjdgupy
sa ustugi opiekucze. Przyznawaney ®ne w osobom, ktdre samodzielnie lub przy pomaciziny
nie § w stanie funkcjonowaw srodowisku. W 2007 roku z tej formy pomocy skorzysta279
os6b. Na jednego klientarednio w cagu roku przypadato 246 godzin. Osoby zaburzone
psychicznie korzystaj z pomocy w formie wustug specjalistycznych, stampwione
w 2007 roku okoto 11%wiadczeniobiorcow. Pomoc w formie ustug opigkmych na terenie
miasta jestSwiadczona przez firmy wytlonione w drodze przetargsjugi specjalistyczneas
wykonywane w oparciu o opiekunki zatrudnione prk&2PR. Osoby, ktére ze wzglu na swoja
Sytuacg zyciowa nie & w stanie samodzielnie zaspakagwoich zyciowych potrzeb otrzymaj
pomoc w istnigicych na terenie miastasrodkach wsparcia. Na terenie Szczecina w 2007 roku
dziataty nastpujace Grodki:

Srodowiskowy Dom Samopomocy — wsparcie otrzygmgoby po kryzysach psychicznych

- facznie z filia - 60 miejsc,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy - przeznaczony dla osdiepetnosprawnych
intelektualnie — 30 miejsc, prowadzony przez orgaci pozaradowa,

- Grupowe mieszkanie chronione dla dorostych osohiepetnosprawniia intelektualm
— 5 miejsc,

- 2 Dzienne Domy Pomocy zapewnieg wsparcie osobom starszym — 105 miejsc,

- Osrodek Opiekdczy dla Dzieci, Miodzigy i Dorostych, w ktérych na pobyt dzienny
przyjmowani g podopieczni od 6 rokaycia do 30 lat, u ktérych zdiagnozowanehgki
stopie upcsledzenia umystowego - 40 miejsc,

- osiedlowy Grodek wsparcia dla seniorow prowadzony przez stoysaenie.

Miasto w 2007 roku dysponowato 240 miejscami snodkach wsparcia dla os6b starszych
i niepetnosprawnych. Problemem jest przedjcy sk okres oczekiwania na miejsce \éradku.
W 2007 roku wynosit on okoto 12 miesy.

Pomimo podejmowanych sta@raw celu pozostawienia o0s6éb w podesziym wieku
i niepetnosprawnych w ickrodowisku rodzinnym, zwksza st ciagle zapotrzebowanie na miejsca
w stacjonarnych Domach Pomocy Spotecznej. Na tereniasta w 2007 roku funkcjonowaty trzy
catodobowe domy pomocy spotecznej:

- jeden przeznaczony dla oséb przewlekle psychicamieych - 62 miejsca,
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- dwa przeznaczone dla 0s6b starszych i somatychae/ch hcznie 473 miejsca, w DPS przy
ulicy Kruczej migci sie Dziat Srodowiskowych Form Pomocy Péistacjonarnych dla oséb
z choroly Alzheimera ,Jaskétka”.

Usredniony koszt utrzymania miejsca w domu pomocytesgamej wynosit w 2007 roku
2324 zt. Obecnie okres oczekiwania na miejsce w DBR®osi ponad 12 miegty. Brak
odpowiedniej ildci miejsc w catodobowych domach pomocy spoteczasf jstotnym problem
miasta.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie petni rovinfenkcje powiatowego
centrum pomocy rodzinie. Najistotniejszymsrad realizowanych w tym zakresie zédgest
zapewnienie i nadzér nad sposobem sprawowaniaiamskpczej. W Szczecinie na koniec 2007
roku funkcjonowato 658 rodzin zaptzych, w ktérych przebywato 912 dzieci. Widoczmgt]
systematyczny wzrost liczby dzieci wymaggajch opieki zaspczej. Dla porownania w 2005 roku
w 629 rodzinach zagtczych przebywato 850 dzieci. Wisza¢ tych rodzin § to rodziny
spokrewnione. W 2007 roku na terenie miasta Szezetiinkcjonowato 18 rodzin
niespokrewnionych zawodowych. Cztedtia z tych rodzin petnito funkejpogotowi rodzinnych.
Zwigkszapca st liczba dzieci wymagagych opieki zasjpczej jest jednym z waiejszych
problemow spotecznych gminy. Wartym odnotowania figkt, ze ponad 90% dzieci to tzw. sieroty
spoteczne, ktorych rodziny nie byly w stanie praeweb wypetnig& funkcji opiekuczo
-wychowawczych. Pomimo polityki gminy, promuggj rodzinne formy zagbcze cagle
konieczndcia jest istnienie instytucjonalnych form opieki zgmizej. Aktualnie funkcjonuje
13 placéwek opiekiczo-wychowawczych, w ktorych przebywa 270 dzieait@ jedna placéwka
niepubliczna prowadzona przez Towarzystwo Sahskje, w ktérej przebywa 12 dzieci, oraz
dwandcie placéwek publicznych w tym: Pogotowie Opig&re im. Konstantego Maciejewicza
z 68 miejscami, Dom Dziecka Nr 1 — 48 miejsc, Domiedka Nr 2- 84 miejsca oraz 9 Rodzinnych
Doméw Dziecka odcznej liczbie 58 miejsc. Niepokgaym jest faktze Pogotowie Opiekicze jak
i Domy Dziecka nie spetniajstandardow okg&tonych w rozporzdzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19 pdziernika 2007 roku dotygzego ilgci dzieci przebywajcych
w placéwkach, a okres dostosowawczy uptywa #Ackon 2010 r. W Pogotowiu Opiekczym
dzieci przebywaj znacznie dhzej niz pozwalaj na to przepisy, podobnie nie przestrzegana jest
okreslona w przepisach liczba dzieci przebyaggich w Pogotowiach Rodzinnych, jak i czas ich
pobytu. Zintensyfikowane dziatania w tym obszarpewpolity na otwarcie w latach 2007- 2008,
3 nowych Rodzinnych Domow Dziecka oraz 4 filialnydgodnych ze standardami, oddziatow

tradycyjnych daych placéwek.
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Partnerem Miejskiego fodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie w pracy z roazn
zastpczymi @ osrodki adopcyjno-opiekicze. § one placéwkami specjalistycznymi,
prowadacymi dziatalnd¢ diagnostyczno-konsultacyn ktérej celem jest przede wszystkim
pozyskiwanie, szkolenie oraz kwalifikowanie kandysa do r&nych form opieki zagpczej.
Istotnym zadaniem realizowanym przegranki adopcyjne jest réwniewspieranie istnigcych
rodzin zastpczych w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekezo-wychowawczej. Rodziny te,
pomimo cagtego zwekszania form wsparcia, w dej mierze pozostaj osamotnione
W rozwiagzywaniu problemow wynikagych ze sprawowania opieki nad daie, a szczegolnie
miodzieza. Na terenie Szczecina funkcjoaujtrzy asrodki adopcyjne: publiczny €odek
Adopcyjno-Opiekuiczy, ktéry petni jednoczeie rok wojewddzkiego banku danych o dzieciach
zgtaszanych do adopciji,séddek Adopcyjno-Opiekiczy Stowarzyszenia Rodzin Katolickich oraz
dziatapcy od 2007 roku €odek Adopcyjno-Opiektczy Fundacji ,Mam dom”.

Jednym z dzialapodejmowanych w celu ograniczenia liczby dziegfiacych do ranych
form opieki zas{pczej jest praca z rodznbiologiczry. Istotnym elementem tych dziatgest
zapewnienie opieki dzieciom z rodzin dysfunkcyjnykierowanych do placowek opiekezo-
wychowawczych wsparcia dziennego. Na terenie Sataew@ koniec 2007 roku funkcjonowato 37
srodowiskowych placowek wsparcia dziennego, prowagliegb przez organizacje pozatowe.
Do najwaniejszych partneréw miasta realizoych te zadania nalg nastpujace organizacje:
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci, Stowarzyszenie RodHatolickich, ,Caritas”, Towarzystwo
Salezjaskie.

Pod opiek tych placowek w 2007 roku trafito 1267 dzieci. Roma stosunkowo diej
liczby dzieci, ob¢tych opiek w postaci wsparcia dziennego naglestwierdzé, ze nadal na terenie
gminy funkcjonuje zbyt mata liczba placowek spasjgitznych realizujcych to zadanie. Warto
odnotowd, ze bardzo udanym rozwdaniem wyznaczagym jeden z kierunkOw przeksztatce
systemu opieki nad dzieckiem okazaty slzialapce przy Pogotowiu Opiekigzym i Domu
Dziecka Nr 2 specjalistyczne grupy wsparcia dzigonestanowice dzgki pracy terapeutyczno-
korekcyjnej zarébwno wobec dzieci jak i ich rodzicédas¢ skuteczny instrument abz to
odstpienia od konieczri@i umieszczenia dziecka w formie opieki catodobovieeglz reintegracii
rodzin i maliwosci zamiany formy pobytu z catodobowego na dzierglejna taka placowka
powstata w kacu 2008 przy wspotpracy z Towarzystwem Saleam.

Koniecznym jest dokonanie analizy potrzeb w tym reale z uwzgidnieniem
terytorialnego podziatlu Szczecina. ¥dgmi partnerami wspieragym wykonywanie zada

realizowanych przez MOPR (tak gminy jak i powiat) organizacje pozasdowe. W cigu
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ostatnich dwoch lat miasto zlecitmdt dofinansowato organizacjom pozaspwym realizagj

takich zada jak:

- rehabilitacja spoteczna o0sob bezdomnych realizowaaapodstawie wieloletnich umoéw
z kilkoma podmiotami — program nagrodzony przez azek Miast Polskich tytutem
~>amorzdowy Lider Zaradzania Ustugami Spotecznymi”,

- prowadzenie placowek dla osdb z niepetnospravindntelektualn,

- prowadzenie godkéw poradnictwa, terapeutyczno-wspieegch w rozmaitych obszarach,

- powadzenie catodobowej i specjalistycznej placéegiekunczo-wychowawczej,

- wydawanie positkbw w ramach programu ,Positek dd&rpebujcych”,

- prowadzenie placowek wsparcia dziennego dla dzieci,

- prowadzenie godkéw adopcyjno-opiekiczych,

- prowadzenie centrum integracji spotecznej,

- a take caly szereg dzialai ustug prowadzonych bezfednio przez organizacje na rzecz
wymagajcych wsparcia oséb i rodzin w zakresie przeciwa@xit uzalenieniom, integraciji
niepetnosprawnych, opieki nad déamei, wpierania senioréw i innych.

W 2007 roku 64 organizacje otrzymaly od miasta wspafinansowe na realizacgada
publicznych w obszarze pomocy spotecznej. W sfdeatan pomocy spotecznej deklaruje swoj
dziatalng¢ az 160 organizacji. Do najbardziej aktywnych riate
- ,Caritas” Archidiecezji Szczensko-Kamidiska,

- Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob zdlguzeniem Umystowym,

- Towarzystwo Przyjaciot Dzieci,

- Stowarzyszenie ,Feniks”,

- Stowarzyszenie Rodzin Katolickich,

- Zachodniopomorska Fundacja Pomocy Rodzinigza Serc”.

Wspotpraca pomidzy organizacjami pozasdowymi i partnerami publicznymi jest vgi
niewystarczajca, szczegolnie w zakresie przeptywu informacgalizacji zada wieloletnich. Nie
utatwiajg tego, bardzo sformalizowane regulacje ustawowgodate maliwosci zlecania zada
i udzielania dotacji.

Swiadczeniem realizowanym w ramach dziat®lOPR nie wynikajcym z ustawy
0 pomocy spofecznejasdodatki mieszkanioweSwiadczenie to jest przyznawane na podstawie
Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach zkasowych. Z tej formy wsparcia w 2007
roku skorzystato 10 386&rodowisk. Analizujc dane z lat poprzednich o dostrzec tendengcj
spadkowy dotyczca liczby swiadczeniobiorcéw z jednoczesnym podiszeniem si sredniej

wysokaci dodatku (w 2005 rokdrednia wysoké&¢ dodatku wynosita 165,41 zt miesknie,
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w 2006 — 179 zt, a w 2007 — 186 zt). Pomimo stoswikwysokiego kryterium unmiwiajacego
przyznawanie tego typiwiadczenia (dla osoby samotnie gospodaejj wynosito ono 1045,56 zi,
a w gospodarstwie wieloosobowym 746,83 zi), zaialey jest systematyczny spadeksdb
przyznawanychswiadczé. Spadek liczbyswiadczeniobiorcow jest efektem ogolnej poprawy
kondycji finansowej mieszkadw Szczecina, ale rownignastpstwem wnikliwego rozpatrywania
sktadanych wnioskéw oraz weryfikacji danych poprazegwiad srodowiskowy przeprowadzany
W miejscu zamieszkania wnioskodawcy. Przy zmnigjsef st liczbie swiadczeniobiorcow
wystepuje jednoczénie systematyczny wzrost wysacko przyznawanego dodatku.

Poza swiadczeniami wyptacanymi w MOPR na terenie miastengal 16 tysicy osob
korzysta zeswiadczé rodzinnych. Zasady ich przyznawania reguluje Ustawdnia 28 listopada
2003 roku aswiadczeniach rodzinnych, kryterium pozwatag ubiegé sie o ten rodzagwiadczeé
wynosi: na osobw rodzinie 504 zt lub 583 zt w przypadku, gdy wdrinie wychowywane jest
dziecko niepetnosprawn8wiadczenia rodzinne to przede wszystkim zasitkiziode oraz dodatki
do zasitkbéw rodzinnych, do ktorych nazde zasitek z tytutu urodzenia dziecka, z tytutu dpiead
dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowasgwy, z tytutu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej, z tytutu pagdjia przez dziecko nauki w szkole i wiele innychnRdto
w ramachswiadczeé wyptacanych przez referdwiadczé rodzinnych osoby niepetnosprawne
otrzymup zasitek pietgnacyjny. Poza wymienionymi zasitkami referat rage te wyptak
pomocy alimentacyjnej. Analizag dane widoczny jest spadek liczby rodzin korzysiah
ze swiadczér. Gtdwnym powodem, poza popravsytuacji materialnej mieszkeOw Szczecina,
byto wprowadzenie zmian ustawowych uttiwiajacych osobom pracggym w krajach UE
pobieranieswiadczer w kraju lzdacym miejscem pracySwiadczenia tegznacznie korzystniejsze.
Od padziernika 2008 roku weszta #ycie ustawa o funduszu alimentacyjnym, ktoedzie miata
wptyw tak na wyptat swiadczeé rodzinnych jak i zasitkow z MOPR, potrzebny jestinak
przynajmniej rok by moc okég¢é w jakim stopniu noweswiadczenie wptynie na prawo do
korzystania z pozostatych form pomocy.

Dane te, z uwzgbnieniem prognozowanego wykonania beid w roku 2008 oraz
zastrzeen i komentarzy zawartych povsgj pozwalag, szczegolnie na podstawie danych ostatnich
2 lat na stwierdzenie naglujacych istotnych tendencji:

spadaja badz stabilizuja si¢ wydatki na rozmaite formy bezpdredniej pomocy piengznej,
- zmniejsza s¢ liczba oséb i rodzin korzystacych stale z tych form pomocy,
- wsrdd przyczyn udzielania pomocy spada wyranie wskazanie z powodu bezrobocia,

- rosnie liczba kontraktow socjalnych towarzysacych udzielanej pomocy materialnej,
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- rosna istotnie wydatki zwigzane ze wspieraniem i opiek nad osobami, starszymi,
schorowanymi, niepetnosprawnymi,

- rosnie deficyt miejsc w catodobowych i dziennych formeh opieki i wsparcia dla oséb
starszych, wydtuza sk czas oczekiwania na miejsce,

- utrzymuje si¢ wysoki wskanik interwencji, dzialan i udzielanych form pomocy
ze wzgkdu na zaniedbania opiekuczo-wychowawcze i bezradré w tym obszarze,

- w rozmaitych formach zasepujacych wychowanie i opiek w rodzinach naturalnych
utrzymuje sie wysoka liczba dzieci i mtodzigy,

- utrzymuje si¢ wysoki ok. 20 % wskanik srodowisk i rodzin wsréd klientbw pomocy
spotecznej, w ktorych obok innych objawéw trudnej gtuacji, rozpoznano problem

uzaleznienia.

2.4. Problemy spoteczne rynku pracy

Sytuacja na rynku pracy na ogét opisywana jest arcp o takie wskaniki jak:
- wskanik zatrudnienia (liczba pracigych w ogoélnej liczbie ludnmi w wieku 15 lat i wece)),
- wskanik aktywndgci zawodowej (udziat sumy praegych i bezrobotnych w liczbie osob
w wieku 15 lat i wegce)),
- wskanik bezrobocia (udziat liczby bezrobotnych w liczludndgci w wieku produkcyjnym),
- stopa bezrobocia (procentowy udziat os6b bezrolubtiy liczbie pracujcych i bezrobotnych
tacznie).

Wskazniki te zastosowane zostado charakterystyki rynku pracy Szczecina, mgliednak
zauway¢, iz duze aglomeracje stanoyviakze rynki pracy dla mieszkadw regionu. Wskaniki
zatrudnienia w Szczecinie, podobnie jak w calejsBe| od wielu lat utrzymgjsic na niskim
poziomie i § zdecydowanie msze nik w catej Unii Europejskiej. \&fdéd przyczyn niskiego
poziomu zatrudnienia i aktywdo zawodowej w Polsce wymieniaggdrzemiany na rynku pracy
w latach 1999-2002 (wywotane kryzysem gospodarcz98 i spowolnieniem gospodarki 2001-
2002), nieelastyczny rynek pracy, niedopasowaniealikkacji zawodowych do potrzeb
pracodawcow, wysokie ohgienia finansowe pracodawcow, utrudnienia w mobtno
geograficznej (miedzy innymi problemy w funkcjonawiua rynku mieszkaniowego) oraz transfery
spoteczne pozwalgje na wycofywanie siz aktywndgci zawodowe).

W latach 2003-2004 nagtito odwrdcenie trendu spadkowego z okresu 199&200

i powolny wzrost wskanika zatrudnienia.

3 POKL
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W Szczecinie wskanik ten ksztattowat gina przestrzeni lat 2003 - 2006 r@sijaco:

-w 2003 — 42%

-w 2004 — 41,9%
- w 2005 - 42,8%
-w 2006 — 45,2 %

Wskaznik aktywnaci zawodowej wyniost w latach 2003 - 2006:

-w 2003 - 51,9%
-w 2004 — 49,7%
- w 2005 — 49,9%
-w 2006 - 51,2 %

Notowany jest niewielki wzrost liczby aktywnych zasowo. W 2006 roku wzrosta ona
0 1989 0sob w stosunku do roku 2005, przy jednagaespadku liczby oséb bezrobotnych o 4334
osoby. W 2007 roku spadek liczby bezrobotnych kgiz¢ze wyszy — 10 076 oséb. Znago
obnizyt sie réwniez wskanik obchzenia pracujcych osobami niepracgymi (liczba osob
niepracujcych przypadagcych na 1000 os6b praauych obnkyta sk z 1752 w roku 2004 do 1687
w roku 2005 i 1567 w 2006).

Obserwuje s zatem coraz wksze zaangawanie mieszk@&Ow Szczecina w procesie
pracy, jednak skala poprawy jest niewystargzaj

Liczba pracujcych w Szczecinie w podstawowych dzialach gospadagkodowej na
koniec grudnia 2006 wyniosta 159 329 o0s6b i wzreststosunku do roku 2005 o 6323 osoby, to
jest 0 4,13%, z czego @ksza¢ przypada na sektor przeelsiorstw, w ktorym liczba pracagych
wzrosta o 3373, tj. 0 3,78%.

Poréwnujc stany pracuacych wedtug rodzaju dziataléa w ciagu 2006 roku najwkszy
wzrost liczby pracujcych nastpit w sekcjach ,Obstuga nieruchosw i firm” oraz w sekcji
.Budownictwo”. Spadek w sekcjach ,Ochrona zdrowiap@moc spoteczna”, ,Reednictwo
finansowe” i pozostatych dziatach sektora przeulsrstw, dziatalnéci ustugowej, komunalnej,
socjalnej i indywidualnej ksztattowatesna podobnym poziomie od 1,15% do 1,52%.

Przecetne zatrudnienie wzrosto w 2007 roku o 3,4% w stésudo roku 2006 i wyniosto
w grudniu 2007 roku 48 672 osoby. Po nakgzym spadku przeginego zatrudnienia w 2005 roku
do 45 500 os6b, wzrosto ono 0 6,7%. Najegy przyrost przeginego zatrudnienia zanotowany
zostat w sekcji ,Hotele i restauracje” ,Budownictivoraz ,Transport, gospodarka magazynowa,
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tacznc¢”. Spadio przegtne zatrudnienie w sektorach ,Pozostala dziakginastugowa,

komunalna, socjalna i indywidualna” oraz ,Przetviéns przemystowe™

Tabela 16. Struktura liczby oséb pragyjch wg dziatbw gospodarki w latach 2005-2006

Lata
. 2005 2006
Brarza pracupcy pracupcy struktura[%o] dynamika [%]
2005=100
Przemyst 28 615 29 138 18,3 101,83
Budownictwo 9214 10 628 6,7 115,35
Handel i naprawy 30 706 30 923 19,4 100,71
Hotele i restauracje |3 517 3819 2,4 108,59
Transport, gospodarkal5 981 16 915 10,6 105,84
magazynowa,acznasé
Pozostate dzialy1 132 1115 0,7 98,5
sektora
przedsgbiorstw
Razem sektor| 89 165 92 538 X 103,78
przedsigbiorstw
Ochrona zdrowia 10 074 9 958 6,2 98,85
pomoc spoteczna
Edukacja 15 485 15535 9,8 100,32
Administracja 9719 9974 6,3 102,62
publiczna i ochrona
narodowa
Obstuga 17 304 20 228 12,7 116,9
nieruchomdci i firm
Pasrednictwo 5536 5460 3.4 98,63
finansowe
Pozostate dziaty 5723 5636 3,5 98,48
Ogotem 153 006 159 329 100,0 104,13

Zrodto: Urzad Statystyczny w Szczecinie za: Szczecin - Rapstanie miasta 2006 - 2007

Badania GUS z 2004 rokua take badania z listopada 2007 roku prowadzone przez
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Centrum Bada@ijainii Spotecznej oraz Centrum Analiz
Spoteczno-Ekonomicznych i  Millward-Brown SMG/KRC potwierdzaj  powszechnie
obserwowane na polskim rynku pracy podejmowanieudatenia w ,szarej strefie”. W 2004 1317
tys. osobéwiadczyto prace nierejestrowas7% badanych za powdd uznato niemmmé podgcia
legalnego zatrudnienia), badania prowadzone w 20RT wykazaty,ze 9-10% os6b zatrudnionych
wykonuje prace w szarej strefie. Dla 91,6% osOltgraerejestrowana jest ich gldwnymezagm.
Dziesk¢ procent zatrudnionych Polakéw to blisko 1min 306. toséb. Najwiksza grupa
pracownikOw nierejestrowanych jest zatrudniana vgpgoarstwach domowych gdzie domiuj
prace poradkowe i opiekicze a take korepetycje - 39,9%. W firmach prywatnych lub

spotdzielniach o charakterze innynz shatupnicze zatrudnionych byto 19,9%.

4 Szczecin-Raport o stanie miasta 2006-2007
® POKL
® Przyczyny pracy nierejestrowanej, jej skala, ckiarai skutki spoteczne. Ministerstwo Pracy i BéditSpotecznej, Warszawa 2008
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Tabela 17. Przegine zatrudnienie w Szczecinie wg sekcji PKD w 1bta005-2007

Lata
. 2007
Sekeje EKD 2005 2006 . Dynamika [%]
pracupcy Struktura [%] 2006=100
Przetwdrstwo 18 890 18 270 18 098 37,2 99,1
przemystowe
Zaopatrywanie w energ|1 374 1336 1350 2,8 101
elektryczna, gaz i wad
Budownictwo 3431 3797 4 287 8,8 1129
Handel i naprawy 9319 8 899 9 057 18,6 101,8
Hotele i restauracje 1010 934 1408 2,9 150,7
Transport, gospodark#® 030 4978 5444 11,2 109,4
magazynowa igczna¢
Obstuga  nieruchondai, | 4 806 7010 7 255 14,9 103,5
wynajem i dziatalnée
Zwiagzana z prowadzeniem
dzialalngci gospodarczej
Pozostata dziatalrgé | 1 711 1834 1775 3,6 96,8
ustugowa. Komunalna,
socjalna i indywidualna
Ogotem 45 600 47 058 48 672 100 103,4
Sektor publiczny 10 892 11 164 10 673 21,9 95,6
Sektor prywatny 34 708 35 894 37 900 78,1 105,9

*na podstawie sprawozd@G1 (osoby zatrudnione na podstawie stosunku prapginym wymiarze czasu pracy oraz
wymiarze niepetnym po przeliczeniu petnozatrudnnw podmiotach diych isrednich)
Zrédto: Urad Statystyczny w Szczecinie za: Szczecin - Rapstanie miasta 2006 - 2007

Pracodawcy wskazali tag& na szereg barier utrudni@ych im zwegkszanie zatrudnienia
rejestrowego:
- wysokie sktadki na ubezpieczenie spoteczne,
- brak wykwalifikowanych pracownikéw,
- czasochtonne procedury i formadeg
- zbyt sztywne i kosztowne regulacje.

Wysokie koszty to w opinii 81% pracodawcéw gtdwnaygzyna istnienia szarej strefy
w kraju. Najweksza uciazliwoscia przed ktora starajsie uciec przedsbiorcy s skladki na
ubezpieczenie spoteczne, a wiec wysokie pozaptag&oeszrty pracy. Korzystne tendencje na rynku
pracy Szczecina obserwowane byly szczegdlnie w 20K, dynamika spadku stopy bezrobocia
byta najwy:sza w kraju (spadek o 5,3%). Liczba oséb bezrolbtrspadta z 21 550 oséb w 2006
roku do 11 474 oséb na koniec 2007 roku, to jed0d)76 oséb. Dynamika spadku wshika
bezrobocia byta rowniewysoka.

Bezrobocie w Szczecinie mga uzna za bezrobocie frykcyjne (bige pod uwag dane
z 2008 roku), zjawisko naturalne dla gospodarkikoymej, w ktorym rynek pracy znajdujeesi

w stanie rownowagi.
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Za przyczyny bezrobocia frykcyjnego uznajg si

- niedostosowanie kwalifikacji pracownikow i kandydat na pracownikébw do potrzeb

pracodawcow,

- niski poziom mobilnéci zawodowej i przestrzennej,

- nieefektywny system goednictwa pracy.

Tabela 18. Dynamika spadku stopy bezrobocia w acasivojewddzkich

. Stopa bezrobocia w latach q 35
Miasto SLia5006, 31.12.2007 . Wielkosé spadku
Szczecin 1,8 6,5 5,3
Wroctaw 8,0 4,7 3,3
Opole 8,5 5,4 3,1
L 6dz 11,7 8,7 3,0
Zielona Géra 10,1 7,2 2,9
Biatystok 10,7 8,1 2,6
Gdaisk 6,1 3,7 2,4
Lublin 10,7 8,3 2,4
Olsztyn 6,8 4,5 2,3
Bydgoszcz 8,4 6,3 2,1
Pozna 5,0 2,9 2,1
Katowice 5,4 3,4 2,0
Kielce 12,1 10,2 1,9
Krakow 55 3,8 1,7
Warszawa 4,6 3,0 1,6
Rzeszéw 8,1 7,4 0,7
Zrodta: PUP, WUP, GUS za Szczecin - Raport o stangsta 2006 - 2007
Tabela 19. Wskanik i stopa bezrobocia w Szczecinie w latach 200672
. Lata
Jednostka miary 5005 5006 5007
Wskaznik bezrobocia [%] 9,3 7,9 4,2
Stopa bezrobocia [%] 14,1 11,8 6,5

Zrédio: WUP Szczecin

Poprawa sytuacji na rynku pracy miata miejsce wroakraju, take w innych powiatach
wojewodztwa zachodniopomorskiego, jednak w dalseiggu nasz region natg do wojewodztw
o0 wysokim poziomie bezrobocia na tle kraju. Od wikdt znajduje si wéréd trzech wojewddztw
0 najwyzszej stopie bezrobocia wraz z wafisko-mazurskim i lubuskim.

Jakoze wicksze drodki stanowa rynki pracy dla mieszkecdw mniejszych miejscovoi
mozna oczekiwg, ze wraz ze wzrostem mobilsm przestrzennej i zawodowej miesaky regionu
beda poszukiwali pracy w Szczecinie. Generalna popraytaacji ha rynku pracy nie zmienia faktu

gorszego potzenia niektorych grup.
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2.4.1. Osoby diugotrwate bezrobotne

W krajach realizujcych zachodnioeuropejski model rozmgwania probleméw pracy,
opartych na socjalnej gospodarce rynkowej istotnymerozwazanym od lat problemem jest
bezrobocie dtugookresowe. Osoby diugotrwale bezrabs bardzo czsto beneficjentami pomocy
spotecznej, na ogdt cechuje ich: stosunkowo nigkiigm wyksztatcenia, niskie dochody, mata
aktywna¢ spoteczna. Pozostawanie bez pracyejniz 2-3 lata utrwala zaklmos¢ od instytucii
pomocy spotecznej i prowadzi do wykluczenia spategp. Szczegdlnie niepokioym zjawiskiem
jest dziedziczenie bezrobocia.

W Polsce wskaniki bezrobocia dlugookresowego (w 2006 roku — 94®,3gdétu
bezrobotnych) tate utrzymug sie na wysokim poziomie, a w wojewodztwie zachodnioposkim

Sa najwyzsze w kraju. W Szczecinie jest to takistotny problem spoteczny.

Tabela 20. Struktura bezrobotnych wg czasu pozaest@ez pracy

Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania keszypr
Liczba bezrobotnych w latach 2005-2007
Czas pozostawani 2007
bez pracy 2005 2006 . Dynamika [%]
Ogotem Struktura [%] 2006=100
1-6 miesgcy 8 024 6 916 5 097 44,4 73,7
6-12 miesicy 3832 3177 1538 13,4 48,4
12- 24 miesice 4510 3786 1486 12,9 39,2
Powyzej 2419118 7671 3353 29,2 43,7
mieskcy
ogétem 25 484 21 550 11 474 100 53,2

Zrodto: PUP,WUP,WUS za Szczecin - Raport o staniastai2006 - 2007

Bezrobotni pozostagy bez pracy powsej 12 miesicy (zgodnie z definicjami ustawowymi
osobami dtugotrwate bezrobotnymi ssoby pozostage bez pracy powgj 12 miesicy) stanowili
42,1%, w tym pozostagy bez pracy powsej 24 miesicy 29,2% (ta ostatnia kategoria osob
w 2006 roku byta najliczniejazgrup bezrobotnych — 35,8%, oznacza to spadek w 200d rok
0 6,6%).

2.4.2. Osoby niepetnosprawne na rynku pracy

Petnych informacji o osobach niepetnosprawnych atogyt Narodowy Spis Powszechny
Ludndici i Mieszka (GUS 2002). W 2002 roku liczba oséb niepetnospsalirw Polsce wynosita

5,457 min (prawne potwierdzenie niepetnosprasgnposiadato 4,450 min os6b w tym 4,326 min

"W literaturze przedmiotu wy#fia sk trzy modele rozwizywania probleméw pracy: model amenikki, zachodnioeuropejski, japski
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powyzej 15 lat). W wojewddztwie zachodniopomorskim bigy233 472, a w samym Szczecinie 55
463 osoby.

Tabela 21. Osoby niepetnosprawne w wieku 15 lat iccegy wedlug aktywnéci ekonomicznej w woj.
zachodniopomorskim

Kategorie ATy Zawodons il R el \ri\illfpoiczyn Wskaznik | Stopa
ateg ogotem . . | zawodo | status na A — P
niepetnospra razem | pracupcy | bezrobotni - - aktywndici | zatrudnienig bezrob.
wnosci Y pracy zawodowej

w liczbach bezwzgédnych w %
Ogotem 224446| 34291 24133 10158 189098 1057 15,3 ,8 10 29,6
Kobiety 118651 | 13047 9160 3887 105100 504 11,0 7,7 29,8
Mezczyzni | 105795 | 21244 14973 6271 83998 553 20,1 14,2 29.%

Zrodto: Narodowy Spis Powszechny Ludoio Mieszkai, Urzad Statystyczny w Szczecinie

Ogolnie  wysza  czestotliwoscia  wyskepowania niepetnosprawid w  regionie
charakteryzuyj si¢ kobiety (141 kobiet na 1000 ludéwd, 134 nezczyzn na 1000 ludrai).
W Szczecinie liczba niepetnosprawnych kobietzéakrzewysza liczle mezczyzn (odpowiednio
30 428 25 035).

Przecétna czstotliwos¢ wystepowania niepetnosprawsc w wojewodztwie wynosi 137 na
1000 ludndci, w Szczecinie jest ona niewielezsza — wynosi 134 na 1000 ludeo Wskazuje s
na szczegOlnie trudnsytuacg oséb niepetnosprawnych na rynku pracy w Polscekr&jach UE
pracuje srednio co druga osoba, w Polsce co sidédma. W kvaj@002 roku wspoétczynnik
aktywnasci zawodowej 0sob niepetnosprawnych wynosit 25,8kainik zatrudnienia 20,5, stopa
bezrobocia 20,5. W wojewddztwie zachodniopomorskiskazniki te ksztattowaty si nastpujaco:
wskaznik zatrudnienia 10,8, wspotczynnik aktywésozawodowej 15,3, stopa bezrobocia 29,6, przy
czym dwa pierwsze wskaiki pokazuj zdecydowanie gorgzsytuacg na rynku pracy regionu
niepetnosprawnych kobietaimezczyzn.

Badania wskazuaj na specyfik rynku pracy, na ktérym znajdujzatrudnienie osoby
niepetnosprawn@.Znaczna cgé tego rynku jest w diym stopniu chroniona i subsydiowana
srodkami publicznymi. W PUP w Szczecinie w 2007 rokarejestrowanych byto 371 oséb
bezrobotnych niepetnosprawnych. Instytucje pomauytexznej odnotowaty w tym okresie 4830
os6b ktérych trudna sytuacjgciowa spowodowana byta niepetnospravwaiq Zasitki okresowe
przyznano 135 osobom, kwata@iadczeé wyniosta 688,434 zi.

Biernas¢ zawodowa 0sOb niepetnosprawnychyx@ st takze z ich niskim wyksztatceniem
i niskimi kwalifikacjami. W kraju ponad potowa osoOhiepetnosprawnych posiada napey

wyksztatcenie podstawowe, w woj. zachodniopomorskin22 6170 os6b niepetnosprawnych

8 A.Guranowski, Perspektywy 0séb niepetnosprawnyahynku pracy w Polsce $wietle aktualnych uwarunkouwigekonomicznych i prawnych,
W: Modelowa forma rehabilitacji zawodowej os6b miEmsprawnych — zaktad aktywéwd zawodowej, PSOUU w Szczecinie, Szczecin 2008
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w wieku 15 lat i wegce] wyksztatcenie podstawowe, ukaone posiadato 95089, nieufkkzone
podstawowe 22 710.

Niski poziom aktywnéci zawodowej tej grupy jest ta& rezultatem ich dyskryminacji na
rynku pracy, jak rownie bierngci i niskiej motywacji samych niepetnosprawnych. rdea s¢
uwag na trudny dosp do edukacji, mate wsparcie rodziny posiadej dzieci i miodzie
niepetnosprawgprzez pastwo.

W dalszym cigu funkcjonuje negatywny stereotyp o0séb niepetrenspych vérod
pracodawcow. Z badawytania s¢ takze obraz pracodawcow odzwierciedt@j czsciej pewne

wyobrazenia, niekiedy stereotypy:nizeczywiste déwiadczenia oséb niepetnosprawnych.

2.4.3. Kobiety na rynku pracy

Aktywnos¢ zawodowa kobiet jest #8za od aktywnei zawodowej mzczyzn. W kraju
wskaznik aktywnaci zawodowej kobiet w wieku 15-64 lat w 2006 rokynidst 47,1% (62,2% dla
mezczyzn). W woj. zachodniopomorskim wgkik zatrudnienia kobiet wyniést 42,34 (najszy
poziom zatrudnienia w kraju).

Poziom bezrobocia &0d kobiet jest réwnie wyzszy. W Szczecinie liczba bezrobotnych
kobiet w 2006 roku wyniosta 11 759 i mimo poprawyuscji na rynku pracy w 2007 proporcje
ptci wsrod bezrobotnych ulegty pogorszeniu - liczba beatoch kobiet wyniosta 6654.

Tabela 22. Struktura bezrobotnych wg pici

Struktura bezrobotnych wg pfci
Liczba bezrobotnych w latach 2005-2007
RIS 2005 2006 =2 Dynamika [%]
A 0,
Ogotem Struktura [%] 2006=100

kobiety 13194 11 759 6 654 58,0 56,6
mezczyzni 12 290 9391 4 820 42,0 51,3
ogo6tem 25 484 21 550 11 474 100 53,2

Zrédio: PUP,WUP,WUS za Szczecin - Raport o stanastai2006 - 2007

Trudniejsza sytuacja kobiet na rynku pracy ma sugdta medzy innymi w:

- praktykach dyskryminacyjnych — pracodawcy nigole przyjmupj do pracy miode matki
z obawy przed zwkszory absencja spowodowana koniecaig® sprawowania opieki nad
dzieckiem,

- dezaktualizacji posiadanych kwalifikacji — z powodtugiej przerwy w pracy w zwzku

z opieky nad matym dzieckiem,

° Badania byly realizowane w ramach projektu , Tedear szangna zwalczanie nieréwsoi i dyskryminaciji na rynku pracy” przy udziateodkow
EFS w ramach Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL, autotrada K. Izdebska, A. Kalczyska, M .Kalczyiski, maszynopis.
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- utrudnionym dosipie do ustug opiekiczych dla dzieci ale tak innych oséb zakmych,
- stereotypowym postrzeganiu kobiet jako mniej moluin przekladajcym sk czsto na

mniejsze szanse na awansgkgze nk U NezCzyzn zagreenie utrad pracy, nisze zarobki.

2.4.4. Osoby mtode wchodz gce na rynek pracy

Aktywnos¢ zawodowa i zatrudnienie oséb miodych, mimo pozytyeh tendenciji,
pozostaj wciaz na bardzo niskim poziomie w poréwnaniu z innynajami UE°

Jedra z barier utrudniacych wegcie na rynek pracy miodzig jest niewielkie
doswiadczenie zawodowe tej kategorii spotecznej. W lwidrajach wysokiej aktywriei
edukacyjnej towarzyszy wgzy nic w Polsce poziom aktywdoi zawodowej (mitodzi ludzie
podejmuj prag dorywcz w lepiej niz w Polsce rozwiritym sektorze ustugowym). W Szczecinie
w 2007 roku pozostawato w rejestrach PUP 1265 osdbeku 18-24 lata i 3332 osoby w wieku
25-34 lata.

Tabela 23. Struktura bezrobotnych wg wieku

Struktura bezrobotnych wg wieku
Liczba bezrobotnych w latach 2005-2007
: 2007
Wiek c
2005 2006 . Dynamika [%]
Ogotem Struktura [%] 2006=100

18- 24 3533 2 656 1265 11,0 47,6
25-34 7 153 6 304 3332 29,0 52,8
35-44 4 886 3953 1945 13,9 49,2
45- 54 7 933 6 585 3442 30,0 52,3
55 i wiecej 1983 2 052 1490 13,0 72,6
ogotem 25 484 21 550 11 474 100 53,2

Zrodto: PUP,WUP,WUS za Szczecin - Raport o stanastai2006 - 2007

387 o0sbb do 25 rokiycia pozostawato bez pracy pakey 6 mies¢cy z tego 230 powaej
12 miesecy. 448 0sOb z tej kategorii wiekowej posiadato satilcenie gimnazjalne i pomij
gimnazjalnego. Wikszai¢ nie posiadataadnego stay zawodowegd?!

W szczegolnie trudnej sytuacii ssoby mtode wchodze na rynek pracy, ktore przebywaty
w placéwkach opiekiczo wychowawczych, w zaktadach poprawczychdamniach, pochodce
ze srodowisk patologicznych. Na ogoh ®ne nie tylko nieprzygotowane do funkcjonowania na
rynku pracy w warunkach konkurencji, ale zakposiadaj deficyty spoteczne — brak wsparcia
rodziny, zaburzone procesy wychowawcze, socjalzagj szczegolnychsrodowiskach. Opinie
ekspertéw nie majw petni odzwierciedlenia w statystyce instytuajinpocy spotecznej — w 2007
roku z powodu braku umignosci w przystosowaniu daycia mtodziey opuszczajcej placowki

10

POKL
1 Sprawozdanie MPiPS — 01 Bezrobotni wediug czagogtawania bez pracy, wieku, poziomu wyksztalcestay pracy prezentuje dane za okres
1.10.07-31.12.07, PUP w Szczecinie
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opiekwczo-wychowawcze udzielono pomocy 2 osobom, a z poweezradngci w sprawach
opiekwiczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego 1536imodz (45 42 oséb w tych

rodzinach).

2.4.5. Osoby w wieku niemobilnym powy  zej 45 lat

Uznaje st, ze jednym z gtéwnych problemdéw polskiego rynku prest zbyt wczesne
wycofywanie s¢ z niego oséb starszych. Wsgkik aktywnaci zawodowej wréd oséb w wieku
45-64 lat w 2006 roku ksztattowaksna poziomie 56,5% podczas gdy dla grupy 15-64viatiost
64,3%. Znaczna ¢ tych osob nie poszukuje pracy — stopa bezrob@shnisza nk w grupie
wiekowej 15-64 lat (odpowiednio 11% i 14%) Osobom w wieku niemobilnym trudniejzte
znalez¢ prac ze wzgédu na nieodpowiednie kwalifikacje zawodowe orakinziom mobilndci
zawodowej i przestrzennej. W 2007 roku 43% bezmjadt mieszkacOw Szczecina stanowity
osoby w wieku 45 lat i wicej. Spdérod ditugotrwale bezrobotnych — baorpod uwag kryterium
wieku — najwegksz grupe stanowity osoby w wieku 45-54 |at .

2.5. Analiza danych na temat niepetnosprawno  $ci

Organem wiéciwym do orzekania o niepetnosprawaobjest Powiatowy Zespot do Spraw
Orzekania o Stopniu Niepetnosprawoio W 2006 roku wydat on w Szczecinie 3 957 orzaadia
0s6b powyej 16 rokuzycia oraz 545 orzectedla dzieci. Wrod oséb powsyej 16 rokuzycia
w 2006 roku 1 276 osOb uzyskato stapmnaczny, 1 975 umiarkowany a 717 lekki. W 2007urok
orzeczenie o stopniu niepetnospradsicuzyskato 4 762 osoby powsj 16 rokuzycia oraz 584
dzieci. Podobnie jak w 2006 rokusmd oséb powsej 16 rokuzycia najliczniejsza byla grupa
otrzymupca stopié umiarkowany — 2 310 oséb, 0s6b ze znacznym stopniepetnosprawriai
byto 1 644, a u 808 0s6b orzeczono stopéki.

Widoczna jest stala tendencja do &gizania si liczby o0s6b niepetnosprawnych
funkcjonupcych na terenie Szczecina, w chwili obecnej niepgdnawni stanowi okoto 10%
wszystkich mieszkecow.

Na rzecz o0sOb niepetnosprawnych podejmowanedsatania w ramach Miejskiego
Programu Dziaka na rzecz Oséb Niepetnosprawnych pemgo na lata 2002-2015 uchwdkady

Miasta Szczecina w 2002 roku. Jednym z elementga peogramu jest realizacja za&da zakresu

2 pOKL
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rehabilitacji spotecznej, prowadzona poprzez dystcg funduszy PFRON. Osoby
niepetnosprawne otrzymupomoc w ramach zadavliejskiego Grodka Pomocy Rodzinie oraz na
podstawie umow zawartych przez Miasto z podmiotaoaiaradowymi.

W roku 2007 liczba osOb korzysiep z formy dofinansowania do turnuséw
rehabilitacyjnych wynosita - 2607, a w 2006 rokd639. Z pomocy w formie likwidacji barier
w komunikowaniu si i technicznych skorzystato w 2007 roku 99 osébyoku 2006 - 130.

Z zaopatrzenia w spgz rehabilitacyjny w 2007 roku skorzystato 973 osabywv 2006 — 1266.
W pomocy w formie uczestnictwa w warsztatach teraggciowej braty udziat w 2007 roku 133
osoby niepetnosprawne, a w 2006 - 135 os6b. W rAnmAwszenia barier utrudmajych
funkcjonowanie o0so6b niepetnosprawnych w naszymseiée byty podejmowane #bie formy
aktywndsci, miedzy innymi miasto podpisalo umewz 27 organizacjami pozadowymi
dzialapcymi na rzecz o0soOb niepetnosprawnych. Dodatkowotammsna terenie Szczecina
uruchomione mieszkanie chronione dla oséb z nigsglrawnécia intelektualm. W 2007 roku
ZBIiLK wynajat 11 lokali mieszkalnych pofmnych na parterach, gdzie zostaly zlikwidowane
bariery architektoniczne. Wykonano obemie krawznikbw na 8 przéciach dla pieszych,
zbudowano 2 ktadki oraz dokonano 7 remontéw stowa. W ramach MOPR funkcjonaj
specjalistyczne busy umliwiajace przew6z o0s6b niepetnosprawnych, ze szczegblnym
uwzgkdnieniem potrzeb dzieci i mtodzig uczcej se. W 2007 roku tabor liczyt 14 samochodow.
Waznym elementem dziadapodejmowanych na rzecz oséb niepetnosprawnychrdaltzowany
przez Gmir program ,Asystent Osoby Niepetnosprawnej”.

Poza dziataniami podejmowanymi na rzéozdowiska 0sob niepetnosprawnych w ramach
realizacji zada rehabilitacji spolecznejas w Szczecinie réwnierealizowane zadania wynikajge
z rehabilitacji zawodowej. Uzyskiwanie przez osafigpetnosprawriei jest warunkowane ich
sytuacy na rynku pracy. Na koniec roku 2007 w Powiatowymzegdzie Pracy zarejestrowanych
bylo 370 osob niepetnosprawnych (w tym 178 kobmsiadajcych prawo do statusu osoby
bezrobotnej oraz 269 os6b niepetnosprawnych (w 1yl kobiet) zarejestrowanych jako osoby
poszukujce pracy. Do o0soOb tychaskierowane rane formy aktywnéci podejmowane przez
Powiatowy Urad Pracy, miedzy innymi: doradcy zawodowi przepromiadz 105 osobami
rozmowy doradcze. W zgjiach Klubu Pracy wzlo udziat 11 osob, wydano 289 skierawdo

zatrudnienia, a 303 osoby niepetnosprawneghpgyac:.
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2.6. Zagro zenia spoteczne

2.6.1. Przemoc w rodzinie

Oceniajc skat zjawiska przemocy w rodzinie nalezatazy¢, ze faktyczny jego wymiar
jest znacznie szerszyznvynikatoby z danych dotyazych ujawnionych przypadkow.

Powodow stosunkowo niskiej skuteczéalziatah mapcych na celu ochranofiar naley
upatrywa bardziej w uwarunkowaniach spoteczno-kulturowyctz prawnych. Prawo daje
teoretycznie ochran ofiarom przemoc¥, jednak realizacja tych przepiséw wykazujezagu
nieskuteczn&. Stuzby, ktdrych zadaniem jest obronna ofiar, posiadagsto zbyt mato wiedzy na
temat specyfiki zjawiska przemocy rodzinnej igdry innymi z tego powodu nie dostarczaj
wiasciwego wsparcia, a zdarza;ske nie podejmuj dziataa w ogole. Dotyczy to w takim samym
zakresie policji, prokuratury, sadow jak i pracokdw socjalnych.

Podstawowynyrédtem informacji na temat przemocy dane uzyskane z policji. W latach
2004-2006 widoczny jest dy wzrost liczby zaktadanych Niebieskich Kart (w 2006 543,
a w 2006 — 1746). Natg przyja¢, ze ilos¢ srodowisk w ktorych wysipuje zjawisko przemocy
rodzinnej jest zdecydowanie ¢kisze ni oficjalne dane. Potwierdzeniem paigyej tezy moe by
poréwnanie danych uzyskanych ze sprawa2d®IK, gdzie w 2006 roku po raz pierwszy zgtosito
sie 2521 0s0b, z raportami policji, ktéra w omawiangkresie zatgyta 1746 Niebieskich Kart.
Z charakterystyki sprawcéw przemocy wynike, najczsciej agresoramiasmezczyzni, w okoto
potowie przypadkow znajdagy si pod wptywem alkoholu.

Na podstawie danych Miejskiego s@dka Interwencji Kryzysowej nima okrélic¢,
ze w latach 2005-2007 #6 interwencji utrzymywata gi na podobnym poziomie i dotyczyta
w 2005r. 4399 osbb, w 2006 - 4323, a w 2007 — 43%th. Opierajc sk na powyszych danych
nalezatoby stwierdzi, iz okoto 1,5% rodzin w Szczecinie jest dotktgch zjawiskiem przemocy,
przy czym wskanik ten jest z pewrigia zaniony. Z posiadanych informacji, wynika,
ze trzykrotnie cgsciej pomocy w zwizku z wystpujaca w rodzinie przemag szukaj kobiety
(np. w 2006 roku kobiet offiych interwenci MOIK byto 3325, a mzczyzn - 998). Stosunkowo
wysoki wspoétczynnik osob #rednim i wyzszym wyksztalceniem w tej grupie nie jest zgodny
ze stereotypowym obrazem ofiary przemocy, wg ktdregywodzi s¢ ona z rodzinny
dysfunkcyjnej i o niskim statusie spotecznym. WRiopowyzsze potwierdza rownieanaliza

sytuacji zawodowej klientow MOIK (w 2006 roku behoinych klientéw byto 608, a 0sob

13 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziatgmizemocy w rodzinie (Dz.U. nr 190 z 2005 r., pot93)
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pracupcych 1395). Problemem diagnostycznym przy anatizieych MOIK jest wysoki wskanik
klientéw nie podajcych swoich danych - w omawianym przypadku bytol#65 oséb. Zasad
interwencji kryzysowej jest oparcie wywiadu na damypodawanych przez klienta; ankieta jest
wypetniania tylko w przypadku jego zgody, co za@mniejszé& wiarygodnd¢ zebranychd droga
informacji. Warto jednak zaznaaz)iz kwesta zmiany obrazu ofiary przemocy pojawiaréivniez

w innych badaniach polskich, co pozwala ja trakidjaiio pewn tendencgi ogolm.

Ponad potowa klientow szukag pomocy w MOIK tak w 2005 jak i 2006r. zjawitg $am
po raz pierwszy. W latach 2005-2006 widoczny byiragtz liczby zgtaszanych przypadkow
przemocy psychicznej (2005r. — 1013, 2006 — 12&K)i seksualnej (2005r. - 152 przypadki, 2006
— 217). Trudnym do zdiagnozowania jest spadek YViczitaszanych problemoéw wynikajych
z zaniedba opiekuiczo-wychowawczych (w 2005r. byty 92 takie przypadkiw 2006 — 64).
Dominujacym problemem wysgpujacym w rodzinie, zgtaszanym przez klientow MOIK, tjes
nadmierne spgycie alkoholu (w 2005r. problem ten zgtosito 77bspd klientéw, w 2006 — 689).
Pomimo potwierdzenia zgodnej z powszechnym przekena korelacji pomidzy przemos
a alkoholizmem, nalgy pamktat, ze czsto zalenos¢ ta nie wystpuje i identyfikowanie alkoholu
jako jedynej przyczyny przemocy w rodzinie jesidnie.

W latach 2005-2006 przeprowadzono w szarddch szkotach badania, podczas ktérych
nauczyciele okrdili problemy spoteczne wyspujace wsrod uczniow. W 276 szkotach stwierdzono
obecnd¢ 333 dzieci maltretowanych. Ho ta jest bardzo niepokgja i potwierdza tezgtoszca,
iz zjawisko przemocy domowej wyglujc 0 wiele czsciej, niz wynika to z wczéniejszych,
przeprowadzonych na terenie Szczecina, fhad& badaniu przeprowadzonym w 2008r.
respondenci byli pytani réwnieo problemy zwizane ze zjawiskiem przemdéyZ uzyskanych
danych wynika,ze odsetek osoOb, ktére @wiadczaj przemocy fizycznej i psychicznej wagu
ostatnich lat (wyniki byty porownywane do analogigeh bada z roku 2005), zmniejszyt &i
Wyniki te w$wietle innych danych nie wydapie reprezentatywne. Jednoémege w badanej grupie
zwickszyt skt odsetek 0s6b przyzmajych, ze w dziechstwie byty one ofiarami tdych form
przemocy.

Badania wykazaly pozytywne zmiany w postawach spokech deklarowanych w zwaku
ze zjawiskiem przemocy. Znago wigkszy odsetek badanych uznake nie mana
odpowiedzialnéci za wysgpowanie przemocy przenésna ofiary. W 2005r. z twierdzeniem,
ze istnief okolicznaci usprawiedliwiagce wystpowanie przemocy, nie zgadzalce si5,7%,

a w 2008 - 82,9% respondentow. Podobnie widoczeg @ najmniej deklaratywna, zmiana

1 W. Durka:Wzorce konsumpcji alkoholu w Szczecinie — rapbedai, Szczecin 2008, maszynopis
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postaw wobec wilasnego zaangaania w przypadku gdy stajemyesswiadkami przemocy.
W 2005r. okoto 40% badanych nie zgadzatazsiwierdzeniemze lepiej nie wtgcat sie do sporu,
bo mana jeszcze bardziej zaszko&lpisobie pokrzywdzonej, podczas gdy w 2008gonad 56%
respondentéw nie identyfikowatagse takim postpowaniem. Podobna zmiana postawy wobec
zjawiska przemocy widoczna jest w identyfikacji pesdentéw ze stwierdzeniemme pomaganie
ofiarom przemocy jest obowzkiem kadego cztowieka. W 2005r. identyfikacje taka vwpstiwata

u 40,5% badanych, a w 2008zjw 76,2 % respondentow. Zmiany tezgk nie % jedynie
postawami deklarowanymi nazyiek bada, obrazuy pozytywrs tendencgi. Badania wykazaty
réwniez dobm orientacg mieszkacow Szczecina w zakresie naligvosci poszukiwania pomocy dla
ofiar przemocy domowej. Mniej hico paty respondent nie potrafit wskazaakiego miejsca.
Najczsciej wskazywano Poligj oraz jednostki pomocy spotecznej. Warto zazngczy

iz skutecznéc tych interwencji zostata przez respondentéw ogemniusko.

2.6.2. Alkoholizm

W 2008r. zostaly na terenie Szczecinie przeprowaelzzadania mage na celu okidenie
wzorcow konsumpcji alkoholu i aktualizacjwynikbw z roku 2005. Badaniami aip
reprezentatyws grup; 403 mieszkacéw naszego miasta Dobdr grupy respondentéw miat
charakter kwotowo-losowy. Badanym mieszéam zadano pytanie dotygz postrzegania przez
nich probleméw spotecznych wypujacych w Szczecinie. Za najwaiejsze problemy naszego
miasta respondenci uznali trudeo wyskpujace w sferze socjalno-bytowej (niskie zarobki,
bezrobocie, wysokie ceny), na drugim miejscu liggjistotniejszych probleméw spotecznych
pojawito st spazywanie alkoholu. Opierag sk na wynikach badanalezy dod&, iz alkohol
i alkoholizm nie byt wymieniany jako wytzny problem, a pojawiat gigtdwnie w korelacji
Z innymi problemami spotecznymi: ,alkoholizm i berdnac¢”, ,alkoholizm i przesgpczac”,
Lpijanstwo i bezradn& w poszukiwaniu pracy”. Przy analizie porownawcdanych z lat 2005
i 2008 zauwaalna jest zmiana wyspujaca w strukturze jak i w ikei wypijanego alkoholu.
Na podstawie badamozna stwierdat, ze w 2008 roku statystyczny mieszkaniec Szczecinajaly
3,86 litra czystego spirytusu. Porowmujvyniki bada z lat 2005 i 2008 mima dostrzec niewielki
wzrost spaycia (o 0,13 1), istotnymi natomiasi gmiany, ktore zaszty w strukturze picia. Nt
znaczny wzrost spgcia piwa, ktore stanowi ponad 50% catego wypijanatkoholu. Dla oceny
wynikow bada istotnym jest rownig fakt, ze w Szczecinie od 2005r. wzrosta liczba abstynentéw
Najczsciej wskazywanym motywem spypwania alkoholu § wzgledy zewrtrzne o charakterze

15 tamee
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spotecznym. Z jednej strony wskazywana jest presjastrony otoczenia (zwyczaj towarzyski,
propozycja), a z drugiej alkohol jest traktowankgaswoisty katalizator utatwiagy kontakty

z innymi ludmi (odprzenie, zabawa, dobre samopoczucie, ztagodzenie nGdpbn kategore
motywOw stanowj motywacje wewegtrzne badanych: smak alkoholu, ugaszenie pragnienia
uzaleznienie od alkoholu. W diym stopniu § one elementem nalgcym do ogélnej kultury
narodowej. Spoywanie alkoholu naley w niej do zwyczajéw szczegdlnie silnie kultywowah,
podlegajgcych medzypokoleniowej transmisji. Tym wdaie maemy wyjani¢ fakt, ze dla
wszystkich trzech podstawowych rodzajow alkohoiwgp wina i wodki) gtéwia okoliczndcia ich
spaywania & zaplanowane spotkania towarzyskie. Typzgmmnego alkoholu ricuje jednak
okolicznaci jego spaywania w innych przypadkach. Piwo jest gpoane w sytuacjach bardziej
spontanicznych, przy okazji niezaplanowanych spgtkéd wrecz bezzadnej okazji. Wyniki bada
potwierdzay, ze podobnie jak w 2005r. ponad 50%r@ad respondentow oksia wiek swojej
inicjacji alkoholowej poniej 18 rokuzycia. Narastacym problemem jest state zkszapca st
liczba dzieci i miodzigy, ktére systematycznie spavaja alkohol. Zjawiskiem bardzo
niepokopcym jest te wzrost oséb nieletnich, ktore ze wadll na stopig upojenia alkoholowego
wymagaj interwencji medycznej.

Z przedstawionych danych wynikae alkoholizm i przemocasistotnymi negatywnymi
zjawiskami spotecznymi wygbujacymi na terenie miasta Szczecina. Zgodnie ze swoimi
kompetencjami Rada Gminy coroczne uchwala Gminrggiam Profilaktyki i Rozwizywania
Probleméw Alkoholowych. W dokumencie tym gawarte zadania, ktére gmina ma olxaek
realizowa& w ramach lokalnych dziatamajach na celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom
alkoholizmowi i przemocy w rodzinieSrodki przeznaczane na realizagyrogramu w 2006r.
wynosity 6.002.898 zt, a w 2007 - 6.054.040 zi. #use alkoholowy stanowi dochdd gminny
Z tytutu zezwolé na detalicza sprzeda alkoholu. Program realizowany jest poprzez:

- zwigkszenie dospnaici pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla lmafalenionych od
alkoholu,

- udzielanie rodzinom z problem alkoholowym pomoagpeutycznej i prawnej,

- prowadzenie profilaktycznej dziatalfw informacyjnej i edukacyjnej magej na celu
ograniczenie skutkéw przemocy,

- wspomaganie dziataldoi osob fizycznych i instytucji shacych rozwizywaniu problemoéw
alkoholowych oraz wspiergych rodziny w ktérych wygpuje przemoc.

Poza realizagjdziatax wynikajacych z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozmywania

Problemow Alkoholowych, Gminna Komisja Roz#ywania Problemow Alkoholowych wydata
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w 2007 roku 2692 postanowiievobec 0s6b zgtoszonych wnioskiem w gakiu z nadaywaniem

alkoholu (w 2006 roku takich postanowierydano 2779). Ponadto GKRPA w 2007r.:

- rozpatrzyta 595 nowych spraw zgtoszonych gtownieepr prokuratuy, policje, kuratorow
sadowych, TPD, MOPR,

- zaprosita na podkomismotywacyjrm 619 0séb (zgtosity 8il42 osoby),

- skierowata do MOPR 705 wnioskéw o przeprowadzernjieiadusrodowiskowego,

- wystata ponad 500 zapytalo Miejskiej Izby Wytrzéwien,

- skierowata 712 spraw do biegtychdewych w celu przeprowadzenia badawydania opinii
w przedmiocie uzalaienia od alkoholu (zwrotnie komisja otrzymata 3gbnii),

- skierowata dogu 500 spraw,

- skierowata 126 spraw do interwenciji,

- umorzyta 40 spraw.

Na podstawie tych danych mma zauway¢ wzrost aktywné¢ lokalnych instytucii, ktore
sktadaj wnioski do Gminnej Komisji Rozwzywania Probleméw Alkoholowych. Najeksz
ilos¢ wnioskow sktadaj policja, prokuratora, osoby prywatne, MiejskadAlvytrzezwien i Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie.

Swoj dziatalng¢ GKRPA w duym stopniu opiera o dane uzyskane ze wspotpgagaih
Z nig instytucji. Nalea do nich:

- MOPR —u 20% rodzin korzystajych zeswiadczeé wyskpuje problem alkoholowy. Z osobami
tymi zawarto kontrakt socjalny, w ktorym motywuje: &lienta do podjcia leczenia. Okoto
60% o0sdbb, z ktorymi zawarto kontrakt petdjleczenie;

- Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Zaktad Opiglrowotnej ,Zdroje” — dysponuje 22
miejscami terapii stacjonarnej. Okres oczekiwania miejsce w oddziale leczenia
abstynencyjnych zespotéw alkoholowych wynosi ok8tmiesgcy. W roku 2006 leczono 11
pacjentow ze zobowzania gdowego: 10 kobiet i 1 giczyzre. Proporcja ta mae wskazywa
na zwekszajcy sk odsetek uzalmionych kobiet, ale rowniena wikszy motywacje kobiet do
zmiany niszcgcego rodzin stylu zycia. Poradnia SPSZOZ "Zdroje” przy ulickotnierskiej
w ramach umowy z Gmin Miasto Szczecin przeprowadzita tergapwsréd 96 0s0b
uzaleznionych i wspotuzalenionych;

- Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnejr@lek Terapii Uzatien od Alkoholu
w Szczecinie ul. Ostrowska (skrét OTUA) - w 2008rzeprowadzit konsultagju 2718 oséb,
z czego w terapii ambulatoryjnej dla uzal®nych uczestniczylo 1260 osob, a dla
wspotuzalenionych - 1468. W 2007 roku z oferty terapeutycZD@jJA skorzystato 2304 osob,
w tym 1147 uzakenionych i 1157 wspoétuzateionych;
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- Specjalistyczny Samodzielny Publiczny Zakiad Opié#trowotnej nad Dzieckiem i Miodzie
—od lipca do listopada 2007r. w oddziale z powpatnucia alkoholem przebywato 25 dzieci;

- Sad Rejonowy w Szczecinie - w 2006r. zobaewat do leczenia odwykowego 498 0sdb,
w tym leczenie stacjonarne zarekomendowano 284 aospba ambulatoryjne — 214.
W spotecznym odczuciu zobaygania do leczenia odwykowega $ardzo nieskutecznym
narzdziem majcym na celu ograniczenie negatywnych skutkéw ngadania alkoholu
w rodzinie. Czsto osoba uzakmiona po diugim oczekiwaniu na miejsce w zamiym
osrodku przerywa terapii nie ponosi z tego powodu konsekwencji;

- Straz Miejska - w roku 2006 przeprowadzita 571 kontriobbserwacji, w 2007 roku dziata
tego typu podijto 492. W 2006r. Steaukarata 409 podmiotéw kagrzywny, w 2007r. tych kar
natazono — 621; liczba udzielonych pouézerynosita odpowiednio 487 i 517. W 2006r. 13
spraw skierowano dadu, a w 2007 — 4;

- Miejska Izba Wytrzewien - wykazuje staty wzrost liczby os6b przebywggich. Wsrdd nich
okoto 2% stanowdi nieletni, a 10% - kobiety. Okoto 40% zatrzymanysHy to osoby wieku
produkcyjnym, w przedziale od 30-51 lat;

- Paistwowa Inspekcja Pracy w Szczecinie - zgtasza wvigsas liczly wypadkow przy pracy
z powodu nietrzavosci pracownika, nadal jednaka 20 sprawy incydentalne, przesae
zwiazane z wykonywaniem prac budowlanych.

2.6.3. Narkomania

Poréwnanie danych dotygzych liczby zgtaszapych sé do punktow oferujcych pomoc
w postaci poradnictwa, wsparcia i terapii dla osdlproblemem narkotykowym i ich rodzin
wskazuje na narastanie problemu narkomanii.

W Szczecinie, w agu ostatnich lat, dosztio do diametralnej zmiany ndwmo uzywania
narkotykow. Przede wszystkim znacznie zmniejsziddiezba oséb przyjmuagych tzw. ,kompot”
czyli polska heroirg. Projekt badawczy RPAR w 2005 roku wykazag,czynnych aytkownikéw
kompotu w Szczecinie byto ok. 20. Obecnie najbajdgopularnym narkotykiem jest marihuana,
ktorej cena wynosi 30-50 zt za dziatkraz amfetamina, kosztgja 30-60 zt za 1 gram. Kolejne
miejsce w hierarchii popularéo zajmup tabletki ,exstasy”. Do iniekcyjnego przyjmowania
amfetaminy przyznawaly sijedynie te osoby, ktdre w przesitoprzyjmowaly iniekcyjnie opiaty.
Pozostali szczesscy wytkownicy amfetaminy twierdzili,ze przyjmowali narkotyk w drodze

inhalacji dz doustnie.
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Nastawienie spoteczne daytkownikéw narkotykéw przyjmowanych dglnie réznito sie
od nastawienia do innych konsumentéadkdéw psychoaktywnych.

Doskpnas¢ najczsciej aktualnie u@ywanych narkotykdw byta bardzo #zhy nie
identyfikowano problemu z ich zakupem: m.in. w dakb, na dyskotekach, na ulicy czy od
znajomych.Wiele os6b przyjmujcych amfetami@ i marihuar w ogole nie postrzegato swojego
uzaleznienia jako narkomanii. Ten pagl podzielany byt agsto przez rodzicow, ktérzy nie widzieli
problemu uzalenienia u swoich dzieci, poniewajak sami ttumaczyli, ,dziecko sinie kiuje”.
Ponadto marihuana postrzegana byta jako narkokg, Iktory nie uzalenia.

Uzywanie narkotykbw w Szczecinie i regionie przestbig domen okrelonej grupy
spotecznej, gdy byty one przyjmowane zaréwno przez osobysmmlowisk dysfunkcyjnych jak
i przez tych, ktérzy chcieli za pompmarkotyku poprawi sobie samopoczucie czyztevtasne
zdolnagci psychospoteczne. Przyczynsiggania po marihuan i amfetamie mogty by
np.. potrzeba ,zapomnienia przez odurzenie”, redeeaoraz stymulacja. Na podstawie
przeprowadzonego badania inma stwierdzi, ze aktualnie nie marodowiska hermetycznie
zamknetego na problem narkotykow i narkomanii.

Z danych organizacji pozaxdowych oraz instytucji zajmagych sg¢ profilaktyka,
leczeniem i rehabilitagj konsumentéw narkotykoéw i uzal@onych wynika,ze najwiksz grum
wiekowa 0sOb zgtaszagych st po raz pierwszy do leczenia byta miodzie wieku 15 -17 lat.
Badania ESPAD wykazatye okres latencji, czyli czas od inicjacji narkotyk& do zgtoszenia si
do leczenia wynosi ok. 4 lat. Wynika z teg® wiek inicjacji narkotykowej byt bardzo niski
(11-13 lat), a w skrajnych wypadkach mogt t@ ippcatek szkoty podstawowe).

Najliczniejsz grupz wsrdéd zgtaszajcych sé na terapi stanowity osoby w przedziale
wiekowym 17-25 lat. Raie liczba osob zgtaszgych sé z tzw. uzalenieniem krzyowym,
najczsciej alkohol + amfetamirtd

Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii realiaowjest od roku 2006 na podstawie
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, ktéra wprowitedobowhzek tworzenia takich programow.
Srodki na realizagf GPPN wynosity w 2006r. 428 849 zi, w 2007 - 538 &}, a w 2008 - 575 000
zt. Zadania tego programu, skierowane do osobzinodotknitych uzalenieniem, realizowaneas
gtéwnie poprzez: zwkszenie dospnasci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla loso
uzaleznionych i zagraonych uzalenieniem, pomoc rodzinom dotkitych uzalenieniem oraz
organizact zagc profilaktycznych i stanowtcych promogi alternatywnych form atrakcyjnego

spedzania wolnego czasu. Wykonawcanmai gednostki organizacyjne Gminy Miasto Szczecin,

16 Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii na 2008/ZiPS UM Szczecin
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Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Zaktad Opiekdrowotnej ,Zdroje”, organizacje

pozaradowe oraz Regionalne Centrum Doradcze.

2.6.4. Przestepczo $¢

Szczecin, jako miasto wojewddzkie o specyficznymojeniu geograficznym (bliskd
Niemiec oraz skrzyowanie s¢ miedzynarodowych szlakéw transportowych), jest bajdzieinne
duwze miasta Polski zagrony przesipczccia. Blisko jedna trzecia przegtstw popetnianych na
terenie wojewoOdztwa zachodniopomorskiego ma miejsee Szczecinie. Analiza danych
dokonywana w perspektywie czasu pozwala jedrimigena optymistyczne stwierdzenia ilos¢
popetnianych na terenie Szczecina prgesttv systematycznie maleje, co powodujew ciagu
ostatnich lat Szczecin znago podniost swaj pozycg w rankingu bezpiecznych miast. W 2000r.
w oparciu o wskanik wykazupcy wykrywalnag¢ sprawcow przespczaci Szczecin znajdowat i
na czternastej pozycji, a w roku 2007 joa siodmym, Dzki podjgtym dziataniom udato si
zmienk obraz naszego miasta, do niedawno @&reego jako jedno z najniebezpieczniejszych
w Polsce. Szczetska policja w uznaniu agni¢¢ na polu prewencji w latach 2006-2007 zostata
nagrodzona tytutem ,Lidera Zachodniopomorskiej Rreyi”.

Szczecin byt jednym z pierwszych miast w Polsceigdzostat zbudowany system
monitoringu. W 2007r. liczba kamer monitoringu wizygo wynosita 37. Kamery rozmieszczone
sa na gtownych cigach komunikacyjnych jak: Aleje Wojska Polskiego Piastow, ulice
Jagiellaiska, Krzywoustego, Mieszka I, Mickiewicza, Trasankawa oraz ulica Struga. Kolejnych
60 miejsc w migcie jest ju gotowych do olgici monitoringiem. Policja szacujee na obszarze
objetym zas¢giem kamer liczba zdarzespadta o okoto 60 %. Na poprawvizerunku policji
wptynety dziatania prewencyjno-pogdkowe podejmowane przez funkcjonariuszy w latac8620
-2007. Naleaty do nich:

- lustracja miejsc szczegolnie niebezpiecznych podejama w ramach programow ,Bezpieczne
osiedle” i ,Brama”,

- dziatania zmierzape do poprawy bezpieargwa w lokalnychsrodowiskach — ,Poznaj
swojego gsiada”, ,Poznaj swojego dzielnicowego”,

- dziatania prewencyjne adresowane do dzieci i migzponizej 18 rokuzycia - ,Laba’,
.Nielot”, ,Nieletni paragraf”, ,Bezpieczna droga dzkoty”,

- dziatania zwizane z bezpiecastwem na drodze i zabezpieczeniem pojazdéw — zivyge

poranek”, ,Gietda”, ,Non stop”, ,Nieztdnik kierowcy”,
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- dzialania zwazane z bezpiecastwem dzieci i miodziey wypoczywajce] w migcie
— ,Bezpieczne wakacje”, ,Wakacyjna karatjmavicza”.

Pomimo podejmowanych dziatafunkcjonariusze policji nadal ni@ slobrze oceniani przez
mieszkacow Szczecina, a poczucie bezpigstwa w midcie jest przez nich okémne jako
srednie. W roku 2007 na terenie miasta stwierdzo®®3& przesipstw, o ponad 20% mniej i
w roku 2006. Zadania zwZane z zapewnieniem bezpietg®gva mieszkacOéw Szczecina
Sa realizowane przez 1168 policjantow, z czego 4@cye w pionie kryminalnym, a 741 w pionie
prewencji. Szczeaiska policja, podobnie jak sthy tego typu na terenie catego kraju, odczuwa
znaczne niedobory kadrowe. W stosunku do 2005rlinagpula etatow w Komendzie Miejskigj
Policji w Szczecinie zmniejszytaesio 100, cagle ranie tez liczba nieobsadzonych stanowisk
— w 2007r. byto ich 159. Oznacza tee przy zmniejszonej liczbie etatéw prawie 14% rast |
obsadzonych. Odbna kwest 53 zte warunki pracy policjantow i braki w wyposaniu. Na terenie
miasta widoczneasjuz pozytywne przyktady poprawy infrastruktury (nowenkisariaty przy ulicy
Mickiewicza czy Kaszubskiej), wegi jeszcze jednak €%é placOwek prezentuje bardzo niski
standard jak np. komisariat Szczecigbi2.

W 2007 roku wykryto w Szczecinie 51,3% wszystkitWisrdzonych przegpstw, w tym
okoto 40% przegpstw kryminalnych, 98% przegistw drogowych i okoto 90% przepstw
0 charakterze gospodarczym. sMWl przestpstw kryminalnych najisza wykrywalnécia
charakteryzuj sic postpowania toczone w grupie przgsstw przeciw mieniu okoto 32-33%.
Szczegolnie niska jest wykrywalitow przypadkach kradzig samochoddéw. Na 100 ukradzionych
pojazdow udaje siodzyska jedynie 20. Na tle wojewddztwa Szczecin wypad&aizystnie, maj
na to nievgtpliwie wptyw omawiane j# czynniki.

Tabela 24. Liczba wybranych kategorii pragstw stwierdzonych w latach 2006-2007 w Szczecinie

. . L Wskaznik
Kategoria Przestpstwa stwierdzone | Wykrywalnas¢ W % | zagraenia na 10
tys. mieszkacow
rzestpstw . .
przestp 2006] 2007 | Dynamika 2006 2007 2006 2007
Wojewodztwo | pneas | 57048 89,3% 60,0 65,6 358/3 3420
zachodniopomorskie
Miasto Szczecin | 176631 16336 77,5% 49,1 51,3  430/0 3993
ogo6tem
Przestpstwa 14435| 12941 71,7% 39,8 40,4  352]9 3167
kryminalne w tym
Przesgpstwa
przeciwko zdrowiu i | 317 449 119,4% 67,0 76,4 7,7 11,0
zyciu w tym
Zabojstwa 3 18 94,7% 100 944 0,1 0,4
Bojki i i pobicia 130 166 145,6% 60 71,1 3,2 4.1
Rozboje i kradziee | ., 394 60,2% 43,1 44,7 12,7 9,6
rozbojnicze
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prféiﬁvsﬁgsr;";’:mu 11968| 10571 71,7% 33,5 31,4 2013 2584
Kriﬂé‘;&‘éidze‘ 4589 | 3990 67,9% 25 201| 1117 975
camosodow | 636 | 442 54,0% 14,3 142/ 155 108
vlj’:‘rﬂ:rﬁezm 4254 | 3650 69,3% 31,4 27,8 103)6 89,8
E;fﬁj‘fﬁf;‘\’/"é 922 | 955 83,0% 92,1 92,9 224 233
dfgégvsfepi\t,"l’im 1571 | 1520 131,6% 98,3 08,3 384 370
Nietrzezwi kierowcy | 1392 | 1270 135,3% 99,5 99,9 330  31)0
Z:)Zsisgg;\gje 1050 | 1295 111,9% 88,4 905 257 31

Zrédto: Komenda Miejska Policji, Komenda Wojewéd#kalicji w Szczecinie

W 2007r. policjanci zatrzymali ogdtem 6328 podejnzeh, wsrod ktérych 11% stanowili
nieletni (dla poréwnania w 2006 roku zatrzymano &08s6b, z ktérych 12% nie miato
skarczonych 18 lat). Na gacym uczynku pochwycono w 2007r. 6133 sprawcow (@620 5131),
okoto 21% z nich zostalo ¢tych przy dokonywaniu kradzig. W 2007r. zatrzymano 3090 oséb
poszukiwanych listem dgmzym, a w 2006 - 3252 osoby. W 2007r. zatrzyman@2314 sprawcow
wykroczer (migdzy innymi za naruszanie ustawy o wychowaniu w Zm®ci, zaktocanie
porzadku, z&miecanie, wywanie nieprzyzwoitych wytan). W stosunku do zatrzymanych
zastosowano skierowanie wniosku dalis W poréwnaniu z rokiem 2006, kiedy to zatrzymano
127248 o0sO6b, widoczny jest znaczny spadek liczbhyzyaai. Nie jest on jednak efektem
skutecznych dziata prewencyjnych, lecz raczej niedoboru kadrowego gmiwach patrolowo-
interwencyjnych.

Wedtug danych policji w 2007r. na drogach Szcze@daotowano dcznie 6788 zdarze
drogowych, ich liczba w roku 2006 byta porownywal®a60). W 2007r. zmalata, w poréwnaniu
z 2006, liczba ofiarsmiertelnych (18 vs 36), zwkszeniu ulegta natomiast liczba rannych
(789 vs 532). Policji zgtoszono 6094 kolizje drogowOkoto 7% wszystkich wypadkow
i 2% kolizji drogowych spowodowali nietrzei kierowcy. Dane te wykazaj na nieprawdziw
powszechnego przekonang to alkohol jest jednz gtdéwnych przyczyn wypadkdw.

W zakresie innych popetnionych wykroézewv przypadku ktérych interweniowata Stra
Miejska (jednostka organizacyjna Gminy Miasto Sezazew roku 2007 odnotowano:

- 1221 interwencji w sprawie przestrzegania Ustawyyshowaniu w trzewosci; ukarano 706

0s6b na sum71,4 tys. zi,
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- 4868 interwencji w sprawie naruszenia Ustawy o uw#gs i aktdow prawnych Gminy;
mandatami ukarano 3707 os6b na kwd61,1 tys. zt (wobec pozostatych os6b zastosowano
procedu¢ pouczenia),

- 357 interwencji w sprawie 0séb bezdomnych (przep®ono rownig znacaca liczbe
interwencji wspierajcych pracownikdw socjalnych podejmaych interwengj socjalm
w srodowiskach dysfunkcyjnych: u oséb zaburzonych pgyanie, nadaywajacych alkoholu,
itp.),

- 190 interwencji spowodowanych aymi zdarzeniami losowymi (zabezpieczenie miejsca

pozaru, wypadki drogowe, przegistwa, itp.).

Podsumowanie zagraen spotecznych:

- Ros$nie spoteczna dezaprobata dla przemocy w rodziniaVysoka liczba zgtoszé tego
zjawiska niekoniecznie jest tasama z jego nasileniem.

- Liczba 0sb6b z problemem uzalmienia od srodkéw psychoaktywnych, pozostaje wysoka.
Rosnie liczba dzieci i mtodzigy z tym problemem;

- Skutecznaé dziatan ograniczajacych zagraenia w postaci uzalgnien, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, przesgpczasci oceniana jest nisko;

- Obniza sk wiek inicjacji z substancjami psychoaktywnymi;

- Zjawisko narkomanii dosé szybko ewoluuje, wiedza o tych zmianach, ich wiagodne
rozpoznanie i prawdziwy obraz 9 bardzo szacunkowe, w wielu instytucjach
i srodowiskach nieznane;

- Przeskpczas¢ w Szczecinie spada, utrzymuje eiwysoki poziom przesgpczasci nieletnich.
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3. Synteza propozycji wnioskéw, ustale A i rekomendacji wynikaj acych
z prac panelowych

3.1. Synteza prac panelu: dziecko i rodzina

Wiasciwe prace zespotu roboczego zostaly poprzedzoskudy odnoszca sie do zakresu
tematycznego prac zespotu w koritgk podziatu caléci problematyki na 4 obszary tematyczne
w jakim$ stopniu, przewidywalnie, naktadap s¢ czsciowo na siebie. Ze wzglu na zakresy
poszczegolnych obszaréw, zaakceptowano propenyoferatora zespotu by skoncentrévsa na
problematyce rodziny gtdwnie w zakresie jej funkmiiekuiczo-wychowawczej, uwzegtiniajacej
réznorodnd¢ potrzeb i probleméw w aspekcie trzech kategorgkeiwvych dzieci i mtodziey na
rzecz, ktorych ta funkcja jest wykonywana. Tym samgtdwnym adresatem proponowanych
dziatah i ustaléh szczegolnie w wymiarze diugofalowym staty s#tasnie dzieci i miodzie.

W zakresie diagnozy stanu istnigjcego wskazane zostaty napujace niepokajce
zjawiska i tendencje, oparte zarowno na dangcdtowych jak i na subiektywnych odczuciach
uczestnikbw zespotu, wyranych w trakcie grupowego wywiadu zogniskowanego

przeprowadzonego z uczestnikami panelu.

Deficyty i niezaspokojone potrzeby spoteczne:

stabryca rola rodziny, pozbawionej wsparcia,

— wazrost liczby rodzin niepetnych, nieformalnych,

— znacaca liczba rodzin nie zapewnaaych podstawowej opieki dziecku,

— znacaca rosnca liczba rodzin z dzéeni zyjacych w ubdstwie,

- malo skuteczne dziatania wspie®@ rodzir, staba znajomi faktycznych efektow
podejmowanych dziatanaprawczych,

— wysoki odsetek dzieci nie realizsych obowazku szkolnego,

— wzrost liczby i radykalizmu przemocy rowreczej,

— wysoki odsetek rodzin z nierozazianym problemem alkoholowym,

- duza liczba konfliktdw na osi dziecko - szkota, dzieckrodzice,

— wzrost liczby dzieci i mtodzigy uzaleznionej odsrodkéw psychoaktywnych,

— wzrost skierowa dla dzieci do rozmaitych instytucjonalnych formedp,

— stabe przygotowanie do samodzigdciov tych formach opieki,

— rosmca przesipczaé nieletnich,

— upowszechnienie prostytucji nieletnich i pornografich udziatem.
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Zidentyfikowane deficyty materialno-organizacyjne:

niedostateczna dagincs¢ opieki ztobkowej i przedszkolnej, mato elastyczna oferjaotgeki
(brak w ofercie opieki na godziny popotudniowe, dmbine, opieki krotkoterminowej 2-3
godziny dziennie),

niewystarczajca oferta nieodptatnych powszechnie dpstych zagc¢ dla dzieci i mtodzigy,
niewystarczajca oferta dziaka wspieragcych, naprawczych, terapeutycznych dla
zdiagnozowanych dzieci z problemami edukacyjnyhabizaburzeniami zachowania,

zbyt mata liczba wykwalifikowanych specjalistow pu@cych na rzecz rodziny,

brak placowki resocjalizacyjnej dla mtodzye meskiej, niedranos¢ systemu kierowania do
tego typu placowek,

brak wsparcia w uzyskania lokalu przez miodezexedtwa,

niedostateczna pomoc w usamodzielnianiu i uzyskéokalu dla oséb dorastgych poza
rodzim,

niewystarczajca oferta poradnictwa rodzinnego i siwosci kierowania na terapirodzinra,
niedostateczna liczba pogotowi rodzinnych i zawogldw niespokrewnionych rodzin
zastpczych,

niedostateczny pogi w rozwoju tego obszaru,

niedostateczna wspoipraca i obieg informacjiedmy instytucjami odpowiedzialnymi za
wspieranie rodzin,

staba, nieaktualna, ogolnikowa informacja oztiveosciach uzyskania pomocy i wsparcia,
niewielki udziat nowoczesnydrodkow informacji (Internet) w upowszechnieniu infeacji

o istniepcych maliwosciach w tym zakresie,

niewielki stopié wykorzystania funduszy zewmznych, stab& podmiotéw w pozyskiwaniu
funduszy zewetrznych na dziatania w tym obszarze,

niewykorzystane madiwosci wspotpracy w diagnozowaniu i wypracowaniu rozzen przez
srodowiska akademickie Szczecina,

niewiara w maliwos¢ wypracowywania rozvwgzan skutecznych,

koncentracja na usuwaniu objawdw, unikanie w rgzamiach usuwania przyczyn,

staby stopié lokalnej (osiedlowej, dzielnicowej) koordynacjiidian pomocowych,

niewielki udziat wolontariatu w zapewnieniu roznyait form wsparcia,

mata ilas¢ grup samopomocowych,

brak opracowanych systemowych programow w tym alaszgasno okrdajacych kierunki

dziatar i zapewniagcych stabilne ich finansowanie.
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Rekomendacje:

Postuluje si tworzenie kompleksowego systemu wspierania rodzkigry powinien
zawier& instrumenty:

1) profilaktyczne i wspierage, utatwiagce rodzinie wypetnianie funkcji wychowawczej
I opiekwczej,

2) asekuracyjne i naprawcze w sytuacjach objaesyah st trudnaci i kryzysow,

3) terapeutyczne, korygige i redukujce szkody w sytuacjach poweych dysfunkcji i patologii.

System ten musi elastycznie reagéwaa zjawiska nowe i dostosowydvasic do
zmieniapcych seé potrzeb. W oparciu o systematycznie gromadzonee dastah ewaluacg
powinien on ulegaréwniez zmianom, a take poszukiwa dla istniejcych instytucji dziatajcych
na rzecz rodziny partneréw spotecznych, wsgieh w podnoszeniu kwalifikacji i miiwosci.

Wsparcie rodziny, zarbwno na etapie diagnozowanisazeb jak i oceny funkcjonagych
rozwigzan, winno mie€ na uwadze cztery podstawowe etapy jej funkcjondavarwigzane
z wiekiem dzieci i mtodzigy, dla ktorych rodzina (uz instytucja zasjpcza) stanowi podstawowe
srodowisko opieki, wychowania i dojrzewania. W kaiggch pomocy w tym kontgkie mazna
wyroznié:

1) przygotowanie do poprawnego wypetniania roliziodw,
2/ wsparcie dla rodziny z dziei wieku 0-6 lat,

3) wsparcie dla rodziny z dziei w wieku szkolnym,

4) wsparcie dla rodziny z mtodziedorastajca.

Szczegola forma pomocy jest wspieranie rodzin w sytuacjach krymygdh, w ktérych,
pomimo rozwoju dziaka profilaktycznych oraz skutecznego systemu udzialppmocy, nagpuje
bardzo powane zakidcenie relacji wewtrz-rodzinnych oraz pojawia irealna graba trwatlej
dezintegracji (hdz takowa ju nasgpita). Ofiarami takich sytuacji, niezaleie od konkretnych
przyczyn, 8§ najczsciej dzieci i kobiety, a egtymi objawami kryzysu - narasiap przemoc
psychiczna i fizyczna. Szczegdlnie niepdanym efektem jest diugotrwato skutkéw przemocy
w rodzinie oraz traumatyczny, zabuegdj normalny rozwoj dzieci, ich rezultat.

Podstawowymi kierunkami dziatawinny by: szybka reakcja, wnikliwa diagnoza
i kompleksowy plan pomocy rodzinie, uwzdhiajacy wszystkich jej cztonkdéw, a tak tworzenie
postawy spotecznej dezaprobaty dla zjawiska przgmoc

Zaproponowano konkretne dziatania:

— poprawienie dogpnasci do opiekiztobkowej i przedszkolnej, uelastycznienie ofertydpieki

utatwiajace podgcie aktywndci zawodowej kobiet w realiach obecnego rynku pracy
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zwickszenie liczh swietlic, klubdw, zag¢ pozalekcyjnych, form promagych aktywne, wolne
od uzalenien, spzdzanie wolnego czasu,

uzyskanie wgkszej dostpnasci poradnictwa rodzinnego i specjalistycznej terapdzinnej,
w tym: poradnictwa maenaskiego, szkot dla przysztych rodzicow i grup wsjerodzinnego,
wkraczanie z ofest wsparcia i poradnictwa na wczeejszych etapach dzigstwa, nie
dopuszczajc do utrwalania negatywnych tendencji i zabdrze

rozszerzenie oferty pomocy dla mtodaiaizalenionej, przeywajacej typowe problemy wieku
dorastania,

angaowanie podmiotow lokalnych doscislejszej wspoOtpracy poprzez tworzenie
interdyscyplinarnych zespotow do rozawywania stwierdzonych problemaéw,

opracowywanie i state aktualizowanie informatorowmmzliwosciach wsparcia i pomocy,
wyposaenie w nie wszystkich podmiotéw (dzielnicowi, peddgy szkolni, ztobki,
przedszkola, szkoty, pracownicy socjalni, placomdstawowej opieki zdrowotne)),
diagnozowanie potrzeb i probleméw w wymiarze lokaini oparta o ¢ diagnoz
restrukturyzacja sieci placéwek podstawowego wsaarc

tworzenie specjalistycznychsmdkdéw oferujcych pomoc terapeutycani opiekuicza dla
dzieci, mtodziey i rodzicow o specjalnych potrzebach (dzieci niepsprawne, uzaimione,
przewlekle chore, z zaburzeniami psychicznymi iurabniami zachowania),

rozbudowanie bazy mieszkalnictwa chronionego ialnego,

zwickszenie liczby specjalistow pragaych na rzecz rodziny i poprawa dgstcsci do

swiadczonych przez nich specjalistycznych ustug.

Oczekiwane rezultaty dziata:

mniejsza liczba zwizkdw przeywajacych kryzys i rozpadagych sg,

lepsza kondycja psychofizyczna i ekonomiczna rgdzin

lepsze warunki dorastania, lepiej zabezpieczonenkarozwojowe dzieci i mtodzisy,

mniejsza liczba os6b miodocianych, ktore przy brakparcia rodziny naturalnej zasslarupy
dyskryminowane spotecznie i zagome g utrwaleniem statusu wykluczonych (bezdomni,
bezrobotni, uzalaieni),

mniejsza liczba dzieci i miodzig dorastajcej w instytucjach i innych formach opieki
zastpujacych rodzir naturaln,

lepsze przygotowanie miodzie dorastajcej w zasipczych formach opieki do przysziej

samodzielnéci ekonomiczno-spotecznej i petnienia roli rodzigéw
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— wyréwnanie szans rozwoju,

— przerwanie tacucha dziedziczenia zmarginalizowanego statusuespoégo i zalenosci od
statego wspierania o charakterze opiekaym,

— poprawa bezpiecastwa, nkszy poziom patologii spotecznych i dysfunkciji,

— wyzszy procent dzieci i miodzig dobrze przygotowanych do petnienia rél spotechnyc
rodzicow, pracownikow, obywatel,

— wyzszy poziom kapitatu spotecznego miasta,

— wyzsza jakeéc zycia,

— lepsza ocena atrakcyjfm Szczecina, jako miejsca realizacji plangyeiowych.

3.2. Synteza prac panelu: osoby w podesztym wieku i niepetnosprawne

Uczestnicy panelu podzieli essina dwa zespoly robocze o ngmtjacych zakresach
tematycznych: wsparcie dla os6b w podesztym wietaz avsparcie i integracja spoteczna oséb
niepetnosprawnych i psychicznie chorych. Dobér okéw zespotu byt uwarunkowany wiedz
poszczegdlnych os6b z zakresu omawianych zagadRie stworzeniu ogbnych materiatéw dla
wymienionych grup usystematyzowano proponowanerdada formie celdow operacyjnych oraz

wskazania dziatg ktérych podcie zapewni ich realizagj

Deficyty i niezaspokojone potrzeby spoteczne:

— zmiany struktury demograficznej polegeg na wzrécie oséb po 65 rokiycia w stosunku do
0golnej liczby mieszkacdéw Szczecina,

— ostabienie funkcji opiektczych rodzinny wobec oséb starszych,

— znacace zmniejszenie siiczby rodzin wielopokoleniowych,

— niski udziat oséb starszych i niepetnosprawnychyeiu spotecznym Szczecina,

— niska dosipnas¢ réznorodnych form rehabilitacji zdrowotnej i spotecgiéa osob starszych
I niepetnosprawnych,

— ograniczona realizacja prawa o0sOb starszych i Mepprawnych do niezaieego,
samodzielnego i aktywneggcia,

— wystkpowanie na terenie miasta licznych barier archatekiznych i spotecznych, w znacznym
stopniu utrudniajcych aktywny udziat os6b niepetnosprawnych i stgrkav zyciu spotecznym
Szczecina,

— brak diagnozy ukazuagej potrzeby oséb niepetnosprawnych i starszycteremie Szczecina,
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— brak indywidualnych programéw rehabilitacyjnych, ephujacych wsparciem osoby
niepetnosprawne i starsze,

— niewystarczajce zasoby mieszkaniowe dostosowane (wraz z otcar@nio samodzielnego
funkcjonowania 0sob niepetnosprawnych i starszych,

— brak odpowiedniej liczby mieszkahronionych,

— niewystarczajcy zakres ustug spotecznych oferowanychsmwdowisku lokalnym osobom
starszym i niepetnosprawnym,

— niewystarczajca liczba miejsc umiiwiajacych okresowe wsparcie cztonkédw rodzin o0sob
starszych i niepetnosprawnych w sprawowaniu opeki nimi,

— zbyt mala liczba placéwek sty zdrowia oferujcych bezptatny dogp do zabiegow
rehabilitacyjnych, umdiwiajacych  popraw  stanu  zdrowia  0sOb  starszych
I niepetnosprawnych,

— niewystarczajca liczba miejsc w catodobowych domach pomocy sjzolej, ze szczegblnym
uwzgkdnieniem miejsc dla oséb chorych psychicznie,

— niewystarczajca oferta srodowiska lokalnego skierowana do o0s6b  starszych
i niepetnosprawnych, unibwiajaca im udziat wzyciu spotecznym i aktywnorganizacgi czasu

wolnego.

Zidentyfikowane deficyty materialno-organizacyjne:

- niedostateczna wspotpraca i obieg informacgdny instytucjami,

- sfaba, nieaktualna i ogolnikowa informacja oathweosciach uzyskania pomocy i wsparcia,

- niewielki udziatl nowoczesnyckrodkéw informacji (Internet) w upowszechnieniu inf@acji
o istniepcych maliwosciach,

- niewielki stopié@ wykorzystania funduszy zewmznych, stab& wielu podmiotéw
w pozyskiwaniu tych funduszy na dziatania w tymzage,

- niewykorzystane miwosci wspoétpracy w diagnozowaniu i wypracowaniu rogeh przez
srodowiska akademickie Szczecina,

- niewiara w maliwo$¢ wypracowywania rozvgzan skutecznych,

- koncentracja na usuwaniu objawow, unikanie w r@zamiach usuwania przyczyn,

- slaby stopié lokalnej (osiedlowej, dzielnicowej) koordynacjiigian pomocowych,

- niewielki udziat wolontariatu w zapewnieniu roznyait form wsparcia,

- mala ilas¢ grup samopomocowych,

- brak opracowanych systemowych programéw w tym ataszgasno okrdajacych kierunki

dziatar i zapewniagcych stabilne ich finansowanie,
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- brak integracjsrodowiska oséb niepetnosprawnych,
- postrzeganie dziahaprowadzonych przez organizacje pozdmwve, dziatlajce w obszarze

wsparcia dla oséb niepetnosprawnych i starszyckategoriach rywalizacji, a nie wspoétpracy.

Rekomendacje:
- Rozwodj systemu opieki piggnacyjnej
- Budowasrodowiskowego modelu integracji osob starszyclepatnosprawnych

- Budowa specjalistycznego systemu wsparcia dla espbdesztym wieku i niepetnosprawnych

Powyzsze rekomendacje znajdujastpujace uzasadnienia:

- naley rozwijaé system ustug opiekzych, umaliwiajac pozostawienie osoby w podesztym
wieku i niepetnosprawnej wrodowisku lokalnym. W ramach tej dziatafedopowinno s¢ rozwijaé

nie tylko r&ne formy ustug pielgnacyjnych, ale rownierozszerzé zakres takich aktywrci jak

np. praca asystenta osoby niepetnosprawnej. Udegspanelu wykazali znagza rok dziataa
profilaktycznych, mogcych w znacznym stopniu zmniejgziyegatywne skutki niepetnospravoo

i wydtuz okres aktywnéci spotecznej os6b w podesziym wieku. Podkneo réwnie: role dostpu
0sb6b niepetnosprawnych do zaopatrzenia ortopedgozn&lznano istotne znaczenie dziata
zwickszapcych dostpnaos¢ i powszechng ustug spotecznych dla osdb niepetnosprawnych,mv ty
psychicznie chorych m.in. poprzez organizgmjnktow informacyjno-doradczych.

- naley dazy¢ do stworzenia srodowiskowego modelu integracji dla o0s6b starszych
I niepetnosprawnych. W ramach realizacji tego plastuuczestnicy panelu zwracali uvgagga rok
diagnozy postaw mieszkedw Szczecina wobec o0sOb w podesztym wieku oraz
niepetnosprawnych, a ta& ukazywali konieczrnié prowadzenia systematycznej kampanii
przeciwdziatajcej powstawaniu stereotypow spotecznych na tematb osiepetnosprawnych
(ze szczegoblnym uwzglnieniem os6b zaburzonych psychicznie). Kamparkie taiatyby na celu
przeciwdziatanie przejawom dyskryminacji wobec orn@ych grup spotecznych. Podkiano
rowniez znacaca rok organizacji pozardowych jako czynnika integracji dziatasrodowiska
lokalnego na rzecz osOb w podeszitym wieku oraz ehgsprawnych. Donioste znaczenie dla
zwigkszenia integracji oséb niepetnosprawnych i w polyes wieku zesrodowiskiem lokalnym

moze mie, zdaniem uczestnikow panelu, 2kgzenie dogpnasci do lokalnych form wsparcia.

- w trakcie dyskusji panelowych wytonitagspotrzeba tworzenia indywidualnych programow
rehabilitacyjnych, obejmuagych wszechstronne wsparcie, w tym m.in. doradztezkolenia,

pomoc psychologiczn oraz wyposzenie w sprzt umaziwiajacy przetamywanie barier
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funkcjonalnych. Proponowano wprowadzenie ustégiadczonych przez tlumaczyezyka
migowego, jak réwnig innych form wsparcia specjalistycznego w zatgci od ogranicze
zZwiazanych z wysipujaca niepetnosprawnia. Akcentowano konieczsé rozszerzenia oferty
wczesnej rehabilitacji w przypadku oséb niepethagmych oraz aktywri@i umazliwiajacych
utrzymanie dobrej kondycji fizycznej w podesztymekwil. Za dziatania priorytetowe uznano
zwickszenie dogpnaosci do edukacji na rmych poziomach, w tym przedszkolnej, rozwdgj
szkolnictwa srodowiskowego, szczegodlnie dla dzieci i miodgieniepetnosprawnej, wparcie
srodowiskowe rodzin dzieci z zaburzeniami psychiecany poprzez tworzenie grup
samopomocowych, grup wsparcia i poradnictwa spgetjaknego jak réwnietworzenie i rozwo;
form pomocy w okresowym wygczaniu opiekundw rodzinnych osob niepetnosprawnychym

0s6b chorych psychicznie.

Dziatania:

- utworzenie miejsc umiwiajacych czasow opieke nad osobami niepetnosprawnymi
i w podesztym wieku funkcjonagymi w rodzinach. Rozwijane powinny dyormy dzienne,
(takie jakswietlice srodowiskowe dla dzieci z zespotem Downatoolki wsparcia dziennego
dla 0os6b z updedzeniem intelektualnym, czymdek dla oséb chorych na Alzheimera), jak
rowniez catodobowe, umdiwiajace czasowe przgjie od opiekundéw opieki nad ospb
niepetnosprawa lub w podesztym wieku w przypadku np. koniec@mionyjazdu czy pobytu
opiekuna w szpitalu,

- zwigkszenie liczby specjalistdbw pragaych na rzecz oséb niepetnosprawnych i w podesztym
wieku jak rownie dostpnas¢ doswiadczonych przez nich specjalistycznych ustug,

- zaangaowanie podmiotow lokalnych doscislejszej wspoOtpracy, poprzez tworzenie
interdyscyplinarnych zespotéw do rozwywania lokalnie stwierdzonych problemow
i tworzenie sieci wsparci&xodowiskowego,

- tworzenie lokalnych @&odkéw, oferujcych pomoc specjalistyczan- rozbudowanie bazy
mieszkalnictwa chronionego i socjalnego,

- zwigkszenie liczby miejsc w warsztatach terapiczejwej,

- utworzenie zakfadu aktywdo zawodowej,

- poszerzenie sieci klubow seniora,

- zwigkszenie liczby miejsc w dziennych domach pomocyespme;,

- zwigkszenie liczby miejsc w catodobowych domach pormrsuntecznej,
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wykorzystanie bazy istnigiej w catodobowych domach pomocy spotecznej nazrzedb
niepetnosprawnych oraz w podesztym wieku, pozesyah wsrodowisku domowym, poprzez
umazliwienie dostarczania im cieptych positkbw oraz wyRystanie spkgu rehabilitacyjnego,
udostpnienie bazy lokalowej funkcjoragych w $rodowisku jednostek miejskich
umazliwiajace tworzenie i funkcjonowanie grup wparcia np. dtadzicow dzieci
niepetnosprawnych,

wiaczenie 0sob starszych (np. nauczycieli) do wspéipvazakresie organizacji czasu wolnego
dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych swietlicachsrodowiskowych,

zniwelowanie barier architektonicznych szczegoélnwe placoéwkach shby zdrowia

i placowkach prowadgych dziatalné¢ kulturalm,

zwickszenie form ustug magych na celu wsparcie rodziny w petnieniu przez funkcji
opiekwczej wobec osoby niepetnosprawnej i w podeszitynkwie

Oczekiwane rezultaty dziata:

przedhizajacy sk okres funkcjonowania wérodowisku naturalnym oséb niepetnosprawnych
i w podesztym wieku,

zmiana niekorzystnych, funkcjormgych obecnie, stereotypéw dotycych 0sob
niepetnosprawnych, ze szczegolnym uwdgieniem zmiany postawy wobec 0s6b psychicznie
chorych,

widoczny wzrost uczestnictwa wzyciu spotecznym i kulturalnym Szczecina 0s6b
niepetnosprawnych,

zwickszenie liczby dzieci i miodziy niepetnosprawnej kontynuge] nauk w szkotach
srednich oraz wyszych,

wzrost poczucia bezpiearstwa wrod osob starszych i niepetnosprawnych,

zwickszenie efektywngi dziatan pomocy spotecznej w zakresie zaspokojenia potosgib

niepetnosprawnych i w podesztym wieku.

3.3. Synteza prac panelu: przeciwdzialanie przemocy , interwencja kryzysowa,
przeciwdziatanie uzale znieniom

W pracach panelu zastosowano oddolny sposodb twarztiagnozy, ktory polegat na:

(1) zebraniu opinii kluczowych aktoréw realizoych zat@aenia gminnej polityki spotecznej;

(2) prezentacji i konfrontacji indywidualnych stavisk oraz (3) ustaleniu wspolnego stanowiska,

atakee okréleniu zakresow odpowiedzialém i kompetencji pozwalagych na monitorowanie

i ewaluacg strategii. Uczestnikami panelu byli pracownicy zbtusocjalnych, cztonkowie
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organizacji pozargdowych, urzdnicy administracji publicznej oraz eksperci. Ddaato
przeprowadzono warsztaty z osobami kluczowymi zegledu na rozpatrywany obszar
problemowy. Ich uczestnikami byly osoby zwéne z systemem przeciwdziatlania przemocy
domowej oraz profilaktyki i ograniczania negatywhyskutkow uzalenien alkoholowych

i narkotykowych. Byly to jednocZeie osoby posiadage znacze wiedz; dotyczca
rozwigzywania probleméw spotecznych Miasta Gminy Szczediltzestnicy nie stanowili
reprezentacji populacji mieszkadw Szczecina, byli jednak reprezentatywni dladowiska
zajmupcego st zawodowo hdz z powotania przedmiotowym obszarem tematycznymer@Ge
bada fokusowych jest przede wszystkim eksploracja, e weryfikacja czy opis wygpujacych
procesow i zjawisk, gtl dobor osob do udziatu w warsztatach miat charakerytoryczny.

Zebrane dane zostaly poddane wzajemnej weryfikagjcznej. Analiza byta nakierowana
na poszukiwanie sprzeczu logicznych pomidzy wnioskami wynikajcych z poszczegdlnych
zrodet informacji. Dé¢ czestym przypadkiem takiej niezgodud logicznej jest dysproporcja
pomikdzy wnioskami wynikajcymi z analizy statystycznej danych ¢gmpwych i opiniami
wyrazonymi przez uczestnikbw batlaWyjasnienie tych niezgodrici nasipito podczas prac
grupy fokusowej, ktéra wspolnie z moderatorem ust@glowody wysgpujacych niekonsekwencji.
Podczas spotkania dokonano gpstego indeksowania sytuacji problemowych, uzupelmidane
i informacje. Przeprowadzono anali@WOT oraz wskazano cele strategiczne i operacyjne.

Deficyty i niezaspokojone potrzeby spoteczne:

- zauwaalny jest wzrost negatywnych zjawisk zaanych z przemacoraz uzalenieniami,

- nasppita zmiana postawa wobec przemocy,¢écie] jest reprezentowane stanowisko,
7e za wystpujaca przemoc nie mma wspotwinnymi czyrdi ofiary,

- istnieje przekonanie spoteczne o niskiej skutegznazielanej pomocy,

- znacznie mniejsza, hiw przypadkach przemocy, jestmdd mieszkacow Szczecina wiedza
0 mazliwosci uzyskania pomocy w razie wygpbwania wsrodowisku problemu alkoholowego,

- alkoholizm jest traktowany jako problem spoteczmgmniej istnieje znaczna tolerancja wobec
0s6b nadiywajacych alkoholu,

- w ostatnich latach wzrosta liczba os6b nadauajacych alkoholu, ale réwniewzrosta liczba
abstynentow,

- obniza sk wiek inicjacji alkoholowej,

- najczxsciej powodow picia upatrujegiv przyczynach kulturowo-spotecznych,
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przyjmowanie narkotykdw w Szczecinie przestalé dpmen okrelonych grup spotecznych,
aktualnie nie masrodowiska, w ktorym nie wygpuje problem zwjzany z zaywaniem
narkotykow,

wiek inicjacji narkotykowej jest bardzo niski (1B-1at),

wiedza na temat ryzyka zygrianego z gywaniem narkotykow jest bardzo niska,

lokalnym problemem jest brak w Szczecinie programdst-terapeutycznych,

wystepuja zamiany we wzorachzywania narkotykow,

zwicksza st liczba cztonkdw rodzin korzystgjych z terapii dla wspétuzaleznionych.

Zidentyfikowane deficyty materialno-organizacyjne:

niska ranga probleméw uzateen i przemocy domowej Wwwiadomaci spotecznej,
funkcjonowanie stereotypow utrudriaych sprawne dziatanie i oddziatywanie w ramach
spotecznej komunikacji,

niewystarczajca edukacja spoteczna, pomimo podejmowanych dgziata

brak odpowiednicrodkow i narzdzi do diagnozowania sytuacji w zakresie uzai,

brak prawidtowej polityki informacyjnej w mediach,

brak miejskich rozwizaa ujmujacych problem uzalaien w sposob systemowy,

staba profilaktyka,

brak opieki dla oséb po terapii uzabéen,

brak lokali socjalnych dla o0s6b wychegdych 2z uzalenien (brak perspektyw
usamodzielnienia),

brak wyspecjalizowanej kadry w terapii uzaleen,

duze obciyzenie obowazkami biurokratycznymi,

brak odpowiedniej bazy lokalowej dlarodkow wsparcia,

brak formalnych procedur chraiych ofiary przemocy,

duza dos¢pnas¢ narkotykdw w Szczecinie,

bardzo niska ocena spoteczna 0s6b przyjoygh narkotyki w sposob dginy,

nie stosowanie przez przedstawicieli wymiaru spealiivosci odrbnych procedur
postpowania wobec oséb uzatgonych popetniajcych przesipstwo,

niska wiedza wrdd osob uzalmionych popemiajcych przesipstwo o maliwosci korzystania
z prawa do obnecy z urzdu,

bardzo mata grupa dzieci i miodzie objctych dziataniami terapeutycznymi w SPSZOZ
»Zdroje”.
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brak dostatecznej wiedzy organizacji poazdmvych o maliwosciach pozyskanigrodkéw
finansowych na planowane zadania z zakresu projkakdiagnostyki i przeciwdziatania
skutkom uzalenien i przemocy domowej,

brak koordynacji dziata instytucji i st#b ustawowo powotanych do przeciwdziatania
negatywnym zjawiskom spotecznym,

niepetna wspotpraca posaaizy instytucjami,

negatywny wizerunek st spotecznych (element represji, a nie pomocy),

przeszkody prawne (np. konieczt@gody na podyie terapii),

niewystarczajca oferta skierowana do dzieci i mtodaiev zakresie organizacji czasu wolnego,
niewystarczajca oferta istnieicych grodkow pomocowych,

niewystarczajca wiedza z zakresu mechanizmow uzailenia wérod przedstawicieli aparatu
scigania,

niewystarczajca oferta wspierafa dla oséb, ktore przestaty b&aodki psychoaktywne.

Rekomendacje:

Tworzenie efektywnego, instytucjonalnego srodowiskowego systemu wsparcia 0sOb
doswiadczajcych przemocy, osob uzatgonych i ich rodzin.

Budowanie interdyscyplinarnych zespotéw w celu paaevania rozwizan systemowych
w zakresie ograniczenia uzateen od srodkéw psychotropowych oraz przeciwdziatania
przemocy i ograniczania jej skutkow.

Zwigkszenieswiadomaci mieszkacoOw Szczecina o uzaleieniach i sytuacjach kryzysowych
poprzez kampanie medialne, nowatorskie inicjatywyaswe instytucji i organizacji
pozaradowych, stowarzyszeoraz 0soéb fizycznych.

Zwiekszenie dospnasci i jakosci swiadczeéh w zakresie leczenia irehabilitacji oséb
uzaleznionych.

Wiaczenie spoteczrioi lokalnych w stworzenie systemu wsparéradowiskowego dla oséb

uzaleznionych oraz zagtmnych uzalenieniem (dzieci i miodzis).

Dziatlania:

dostosowanie oferty wsparcia instytucjonalnego akozeb dzieci, mtodzigy i rodzin,
zwigkszenie zatrudnienia w wyspecjalizowanychzbach pomocy spotecznej,
zwickszenie dospnasci $wiadczonych ustug poprzez otwarcie instytucji w godch

popotudniowych i wieczornych,
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powotanie poradni rodzinnej z ofgrtpomocows dla calej rodziny (terapia rodzinna
i indywidualna, socjoterapia, psychoedukacja itp.),

utworzenie miejsc w dziale detoksykacji dla narkaoa,

stworzenie oferty pomocy w zakresie reintegraoptspznej oséb z problemem uzaienia od
srodkow psychotropowych,

dostosowanie liczby miejsc i oferty placéwek wspmrdomowego do zidentyfikowanych
potrzeb oraz wykorzystanie bazy lokalowej placowékiatowych dla dzieci i mtodzig ze
szczegolnym uwzgtinieniem profilaktyki (zajcia socjoterapeutyczne, artystyczne, sportowe
itp.),

przeprowadzenie na terenie Szczecina warsztatow odib zawodowo zajmagych sé
rozwiazywaniem probleméw zwrzanych z uzateieniami,

prowadzenie szkofe dla uczniow zwikszapcych ich wiedz o skutkach stosowania
narkotykow,

zintegrowanie dziafa podejmowanych na terenie Szczecina w zakresien@@gi czasu
wolnego dzieci i mtodzigy,

zwickszenie dospnaici do lokali socjalnych (rotacyjnych) dla oséb sdwadczajcych
przemocy lub po ukeczeniu terapii odwykowej,

utworzenie w okresie zimowym mlonvosci udzielenie pomocy motywagej do zmiany dla
0s6b bezdomnych pozosteych pod wptywensrodkdw psychotropowych,

systematyczne uaktualnianie zmian w bazie danyehtyofnstytucji zajmujcych s¢ pomoea
osobom i rodzinom zagtonych przemag domows oraz uzalénieniem od srodkéw
psychotropowych,

udoskonalenie procedur wspoétpracy pesaly instytucjami stanowcymi system wsparcia dla
0s6b uzalenionych oraz zagtmnych przemog domow (policja, stiby socjalne, komunalne
i medyczne oraz organizacje pozgtawe),

kompleksowe i interdyscyplinarne wsparcie dla radzkgraonych uzalenieniem odsrodkow
psychotropowych oraz przempcdomows poprzez koordyna€j wykorzystanie zasobow
instytucji wchodzacych w sktad systemu.

Oczekiwane rezultaty dziata

zwickszenie skuteczioi dziatax wyspecjalizowanych instytucji w zakresie interwgenc
kryzysowej,

wzrost poczucia bezpiearstwa ofiar przemocy,

zmniejszenie liczby dramatéw rodzinnych wyni@jch z wys¢pujacego w rodzinie zjawiska

przemocy,
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- zwiekszenie wiedzy na temat probleméw oraz kosztéw esolych i ekonomicznych
zwiazanych z piciem alkoholu orazzywaniem narkotykow, a tak ksztattowanie postaw
i przekona spotecznych wspierggych racjonala kontrok nad obecngia alkoholu
i narkotykdéw w codziennymyciu,

- zwiekszenie swiadomaci mieszkacéw miasta Szczecina na temat oferty pomocowej
dziatapcych instytuciji,

- wzrost dziata opartych na idei samopomocysgedzkiej w oparciu o0 dziatania rad osiedli,
parafii i innych form spotecznego wspotdziatania,

- tworzenie i dziatanie grup samopomocowych w zakrpsimocy wychodicym z uzalenienia,

- rozwdj nowych form placéwesrodowiskowych o charakterze dziennym,

- wzrost liczby dzieci i miodzigy, dla ktorych oferta organizacji czasu wolnegonstask
alternatyws wobec stosowanie substancji psychoaktywnych,

- spadek liczby oséb przyjmugychsrodki odurzagce w sposéb ryzykowny,

- wzrost poziomu wiedzy unibwiajacej prawidtowa diagnoz w przypadku @ycia przez
dziecka narkotykOw oraz udzielenie pierwszej pomomsirdéd mieszkacow Szczecina

(ze szczegolnym uwzglnieniem nauczycieli i pracownikow socjalnych).

3.4. Synteza prac panelu: rynek pracy i integracja  spoteczna

Opracowane wczeiej materiaty statystycznéwiadcz o ogoélnie dobrej koniunkturze
szczeabskiego rynku pracy. Poziom bezrobocia rejestrowan@gierzony stop bezrobocia dla
powiatu szczeaiskiego) wynosi obecnie ok. 4% i przy znacygm popycie na praczgtaszanym
przez pracodawcow, jest nigtpliwie wielkoscia swiadczca o wystpowaniu tzw. bezrobocia
frykcyjnego. Zgodnie z definigjtego terminu, na szczéskim rynku pracy wyspuje nadwyka
popytu nad dospna podaa pracy, a osoby bezrobotne nig@ gainteresowane pagjiem
zatrudnienia, nie mag go poda¢ z uwagi na indywidualne uwarunkowania spoteczne
(pozazawodowe) lub podejmugatrudnienie nierejestrowane w tzw. szarej strefie

Bezrobocie, szczegdlnie w grupie osob diugotrwaleoptajcej bez pracy, jest jednym
z gtbwnych powodow przyznawaniviadczeér przez instytucje pomocy spotecznej. Statystyki
i ewidencje MOPR i PUP wskazyj ze rejestracja statusu bezrobotnego traktowana jest
komplementarnie déwiadcze, najczsciej pienkznych, z pomocy spotecznej. Skorzystaty z niej
w 2007r. 7274 szczetskie rodziny, a paednio 16 369 oséb (uwzglniajc liczbe oséb w tych
rodzinach). Zasitki okresowe z tytutu bezrobociaygnano 6541 rodzinom (14 804 0s0Ob) atzh
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kwote 6 835 636 zt. Skala zapotrzebowania na pomoc spaiebedaca wynikiem bezrobocia, jest
zatem w Szczecinie znaga, pomimo pozornie niewielkiego nominalnie bezwao
Uczestnicy pracy panelowych wyadi zgodny pogid, ze spoteczne problemy rynku pracy

w Szczecinie niegszwiazane z samwielkoscia bezrobocia, ale raczej z jego wesrang struktug.

Nie bez znaczenia jest tak niska produktywni, innowacyjné¢ i atrakcyjndé oferowanych

miejsc pracy.

Wskazane deficyty spoteczne lokalnego rynku pracy:

- bariery utrudniajce pracodawcom zgkszanie zatrudnienia: wysokie sktadki na ubezpieieze
spoteczne, brak wykwalifikowanych pracownikéw, aaa#onne procedury i formalda, zbyt
sztywne i kosztowne regulacje,

- niedostosowanie kwalifikacji pracownikow i kandydat na pracownikébw do potrzeb
pracodawcow,

- niski poziom mobilnéci zawodowej i przestrzennej,

- nieefektywny system goednictwa pracy,

- praktyki dyskryminacyjne (pracodawcy nietiie przyjmuj do pracy mtode matki z obawy
przed zwgkszory absencja spowodowana koniecirig sprawowania opieki nad dzieckiem),

- dezaktualizacja posiadanych kwalifikacji oséb aeglonych z aktywnéci zawodowej z powodu
dtugiej przerwy w pracy w zweku z opield nad matym dzieckiem,

- utrudniony dosip do ustug opiekiczych dla dzieci i innych osob zafe/ch, stereotypowe
postrzeganie kobiet jako mniej mobilnych przektadaj s¢ czgsto na mniejsze szanse na
awans, Wgksze nk u mezczyzn zagreenie utrad pracy i nisze zarobki,

- trudna sytuacja na rynku pracy oséb miodych wchogtzh na rynek pracy, w tym zwlaszcza
pochodacych ze srodowisk patologicznych oraz tych, ktére przebywaty placowkach
opiekwnczo wychowawczych, w zaktadach poprawczychgamniach,

- zbyt wczesne wycofywanieesosob starszych i daiadczonych pracownikow, niski wskaik
aktywnaci zawodowej wrod osob w wieku 45-64,

- tzw. $ciezka wykluczenia spotecznego (u 0s6b zarejestrowanyazczeaiskim PUP niska
aktywnag¢ zawodowa dczy sk z innymi problemami spotecznymi np. wyuczon
niezaradnécia, problemem uzafmien, itp.),

- sektorowe zalenosci lokalnego rynku pracy, w tym w szczeg@oobod sektora stoczniowego
mog, W przypadku zagteenia tych sektorow, doprowadaio nagtego wzrostu bezrobocia.

Uczestnicy prac panelowych, po podsumowaniu wniaskdych prac stwierdzilze naley
przyja¢ kierunki jak@ciowych oddzialywa na popraw spotecznych warunkow sprzyjajych

zatrudnieniu, poprzez zekszanie poziomu Kkapitalu spotecznego o0séb bezrgbbtn

78



Niewystarczajce jest realizowanie wytznie tzw. programéw zatrudnienia najeych do
publicznych zada aktywnej polityki zatrudnienia. Jak wynika z ddigzasowych dawviadcze,
takze w innych krajach UE, aktywna polityka rynku pramygynosi ogranimone rezultaty i sama
w sobie nie prowadzi do trwatego zmniejszenia bieac@. Ocenia gj ze realny spadek bezrobocia
jest w okoto 80% rezultatem poprawy koniunktury gmsarczej, a tylko w niewielkim stopniu
wynikiem tzw. aktywnych programéw rynku pracy

Efektywnas¢ programow zatrudnienia realizowanych w Szczecmpayrtych na szkoleniach
zawodowych oraz tzw. zatrudnieniu subsydiowanyre, jest wysoka. Jak pokazubadania tej
efektywndci, instytucje realizujce programy nie zagiia pracodawcow, ktérzy przy sprzyjaych
warunkach gospodarczych, tweraowe miejsca pracy. Proponowane przez instytugjdigzne
rozmaite programy zatrudnienia adresowane do osaibobotnych nie przyniasoczekiwanych
efektéw, o ile nie kda one kompleksowe (tj. wtzapce réwnie elementy readaptacji spotecznej
i zawodowej bezrobotnych) i nie zaangpa partnerow spotecznych: przeglsiorcow, organizaciji

branzowych, zwiazkéw zawodowych, itp®.

Rekomendacje

W ocenie ekspertow praagych w panelu dotychczasowe dziatania podejmowarezp
instytucje pomocy spotecznej i gdy pracy w odniesieniu do oséb zagvaych wykluczeniem lub
wykluczonych z rynku pracy wymagapnodyfikaciji.

Wozrastanie wsrodowisku o niskich zasobach kapitatu spotecznegoobszar ryzyka
mogcego skutkow& marginalizaci. Naleey zatem zapobiega potencjalnemu wykluczeniu
z rynku pracy poprzez koncentragasobow na dziataniach profilaktycznych. Powinmg anie
charakter kompleksowy, z jednoczesnym zastosowamiatu instrumentow. Podobny charakter
powinny mi€ dziatania na rzecz osob pozostgch poza rynkiem pracy przez dtugi okres czasu.
Nie @ skuteczne wybidrczo stosowane instrumenty np. lemk®d zawodowe czy zatrudnienie
subsydiowane w odniesieniu do 0soOb z tej kategpoieczne;.

Wazna jest take realizacja wskashaEuropejskiej Polityki Zatrudnienia. Komisja Eurgglea
sformutowata w tym zakresie wytyczne, w shyktorych instytucje realizage programy
zatrudnienia w Polsce, w tym publiczne &ty zatrudnienia, powinny ady¢ do osagniecia

nastpujacych celéw:

M. Grewitski, Europejski Fundusz Spoteczny wnioski dla Polsistytut Spraw Publicznych Warszawa 2003, s.131
18 A. Guranowski, Finansowe aspekty funkcjonowania programéw zatemini na przyktadzie wojew6dztwa
zachodniopomorskieg®V: Finansowe aspekty dziatalsw i funkcjonowania jednostek sektora publicznegBolsce
zeszyty naukowe nr 23, Vilgza Szkota Zarglzania i Finansow we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s.55
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peinego i produktywnego zatrudnienia, ktére dajeansz na maliwie maksymalne
wykorzystanie zasobéw ludzkich na rynku pracy, pf@ginoczesnym przggiu zataenia,

ze W gospodarce rynkowej pewien poziom bezrobosianermna,

rozwoju zasobow ludzkich, agjanego poprzez state podnoszenie ugmejci zawodowych

I spotecznych,

osigniccia wysokiej jakéci pracy, co ma polegana tworzeniu tzw. ,dobrych miejsc pracy”,
gdzie praca jest zorganizowana w nowoczesny spospizyjaacy rozwojowi jednostki,

z poszanowaniermsrodowiska naturalnego i stworzeniem przyjaznych zdleowia pracownika
warunkow,

wzmacniania integracji i solidaréd spotecznej, co oznacza przeciwdziatanie wszelkim

formom dyskryminacji i wykluczenia spotecznégo

Dziatania:

realizacja kompleksowych, zindywidualizowanych peogéw aktywizacji spotecznej
i zawodowe] obejmuge] midzy innymi poradnictwo psychologiczne, rodzinnewadowe,
terape, a w dalszej kolejriwi wspieranie kwalifikacji zawodowych,

rozwoj zatrudnienia socjalnego (spotdzielnie sogalCentra Integracji Spotecznej),

rozwoj zatrudnienia subsydiowanego,

podnoszenie, zmiana i aktualizacja kwalifikacji pa@wych,

kampanie spoteczne na rzecz zatrudnienia osébinaggrawnych,

poradnictwo zawodowe dla niepetnosprawnych,

likwidacja barier w obiektach infrastruktury miejgk barier transportowych oraz
w komunikowaniu s,

wspieranie i rozwoj inicjatyw z obszaru ekonomiofgeznej (Centrum Integracji Spotecznej,
Zaktady Aktywnaci Zawodowe)),

modernizacja ksztatcenia 0osdb niepetnosprawnych,

rozwoj programu Asystent Osoby Niepetnosprawnej,

wsparcie instytucjonalne kobiet w opiece nad dzesok

kampanie informacyjne na rzecz rowoiokobiet i mezczyzn na rynku pracy,

wspieranie inicjatyw na rzecz elastycznego czaaayprform zatrudnienia,

dziatania na rzecz przetamywania stereotypow zawgdb (podziat na zawody ¢skie

i kobiece),

19 Official Journal of the European Unip2003/758/EC, L.197/13 z 5.08.2003.
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- stworzenie systemu poradnictwa zawodowego dla ndagizuczcej skt (szczegodlnie dla
miodziezy z placéwek opiekiczo-wychowawczych zagronych dziedziczeniem bezrobocia
i 0sOb niepetnosprawnych),

- rozwdj pcrednictwa pracy dla mtodzig,

- realizacja programoéw z zakresu doradztwa spotecznegdniesieniu do miodzig zagraonej
dziedziczeniem bezrobocia,

- modernizacja ksztatcenia zawodowego,

- dziatania wspierafe zdobywanie doviadczenia zawodowego przez mtodzie

- realizacja programow przekwalifikowania, podnosaemwalifikacji i stay zawodowych,

- badania rynku pracy w kierunku zapotrzebowaniaaveozly,

- doskonalenie spotecznych kompetencji (otwsrtoa zmiany, umieinos¢ przystosowania si
do nowej kultury pracy),

- promocja elastycznych form zatrudnienia i czasweyra

- rozwoj r@norodnych form ustug opiekozych (refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem do
lat 7 i osoly zalezna, tymczasowe miejsca opieki w DPS, zk&zenie liczby miejsc wtobkach
i przedszkolach, rozwgj ,domowych” przedszkoli),

- wspieranie programow i inicjatyw zelkiszapcych aktywnd¢ spoteczn,

- rozwdj organizacji pozaszlowych,

- wspieranie inicjatyw samopomocy obywatelskiej (kipby integracji spotecznej),

- stworzenie systemu superwizji dla pracownikow dogeh i doradcéw zawodowych (szkolenia
superwizoréw, opracowanie zasad superwizji, finarggoe superwizji),

- zmniejszenie obaienia prag pracownikow socjalnych i doradcéw zawodowych,

- opracowanie programu koordynacji i rozwoju wspatgramiedzy instytucjami (wymiana

informacji, badania diagnostyczne, rogzgania organizacyjne).

3.5. Diagnoza kluczowych probleméw spotecznych Szcz  ecina

Po analizie danych wtérnych, opracowanych i ¢fmsgch, niezalenie od przygtego trybu
prac nad Strategi raportOw i prognoz oraz po analizie materiatdwonkluzji wypracowanych
w czterech zespotach problemowych, za najistotmégjzgeneralizowane (kluczowe) problemy
spoteczne, zawiergge w sobie cak® zdiagnozowanej i zidentyfikowanej problematyki aao
trzy zagadnienia zdefiniowane ngsfjaco:
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Problem 1

Ostabiona, czesto bez dostatecznego wsparcia, rodzina oraz znaczna liczba
pozbawionych wsparcia rodziny oséb wykluczonych spotecznie ze wzgledu
na niepetnosprawnosc¢, wiek, zaburzenia psychiczne, uzaleznienia, nie
dajgcych sie tatwo zintegrowa¢ bez specjalistycznych kompleksowych
uwzgledniajgcych zrodta tego wykluczenia programow.

Problem 2

Niekorzystna struktura demograficzna, generujgca nasilajgce sie zagrozenie
demograficzne i nasilenie obcigzeh generacji aktywnej zawodowo na rzecz
dorastajgcych i 0s6b trzeciego wieku, rodzgaca dodatkowe zapotrzebowanie
na rozbudowe sektora szeroko rozumianych ustug opiekunczo-wspierajgcych
oraz stanowigca zagrozenie dla przysziej bazy podatkowej i planéw
rozwojowych Miasta.

Problem 3

Relatywnie niski poziom aktywnosci spoteczno-obywatelskiej, rzutujgcy na
rozbudowane oczekiwania opiekuhczo-wspierajgce, przy matym udziale
W rozwigzywaniu trudnosci i probleméw aktywnosci wiasnej, form
samopomocowych oraz niewielkim, mimo potencjalnych mozliwosci, udziale
sektora pozarzagdowego w realizacji zadan spotecznych Miasta.

Takie zsyntetyzowane g¢gie, niezalenie od potrzeby bardziej skonkretyzowanego opisu
zidentyfikowanych potrzeb i specyfiki dzidgtav proponowanych w dalszej gzi opracowania
projektach, pozwala widzée w poszczegoélnych niekorzystnych zjawiskach i dmgtmych
problemach rezultaty i przejawyetlszych zasadniczych przyczyn. Pozwala onaggoponowéa
dobrane do wymienionych obszaréw problemowych vwska przede wszystkim rezultatu
I oddziatywania, bez falszywych zludzeze postulaty prostego zgkiszenia poda rozmaitych
»=ustug spotecznych” tatwo mierzalne dobranymi dohnivskanikami produktu przynias proste
i automatyczne rozwzania dostrzeonych problemow.

Postanowienia proponowane w kolejnych rozdziataolejszej Strategii nalgy postrzega
jako fragmenty koniecznych systemowych rogzeh nakierowanych na te posdane ze sap

obszary problemowe.
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4. Analiza strategiczna SWOT
(na podstawie analiz przeprowadzonych w panelach)

4.1 Mocne i stabe strony polityki spotecznej Gminy Miasta Szczecin

Mocne strony Stabe strony
. Istniejace dédwiadczenia, mechanizmy e Brak koordynacji dziakainstytucji
rozwiazywania problemow oraz i stuzb ustawowo powotanych do
wyspecjalizowana kadra przeciwdziatania negatywnym

. . . zjawiskom spotecznym
. Liczne organizacje pozajdowe, J P y

dziatapce w obszarze rozazywania Niewystarczajca edukacja spoteczna

problemow uzalenien (pomimo podejmowanych dziafa
. Aktywnos¢ wielu podmiotow . Brak aktualnej i wnikliwej diagnozy
w obszarze pomocy spotecznej w zakresie wysgpujacych na terenie

. Istniejace rozwazania prawne gminy problemow spofecznych

zapewniagjce finansowanie gminnych Brak pozytywnej polityki informacyjne;j
programow profilaktycznych w mediach

| edukacyjnych . Brak miejskich rozwgzan ujmujacych

. Nieodptatnewiadczenia w ramach problem uzalenien w sposdb systemowy

leczenia uzalenien oraz opieki nad ,

) . . Staba profilaktyka
ofiarami przemocy domowej

Brak opieki dla 0s6b po terapii

. Wspotpraca oséb odpowiadeaych za uzalenien

rozwiazywanie bigacych problemow
. Wysokie kwalifikacje kadry . Nleyvystarczaqca liczba lokali

socjalnych
. Sprawna si€instytucji, w tym

pozaradowych . Niedostateczna daginas¢ do ustug

specjalistycznej kadry terapii uzateen

) Dobry system interwencji kryzysowej Brak odpowiedniej bazy lokalowej dla

. Spoteczna dezaprobata dla zachiwa osrodkow wsparcia

dewiacyjnych i patologicznych . Brak formalnych procedur chraguych

. Dobrze prawnie osadzone obawki ofiary przemocy
kuratoréw gdowych gwarantuice

ciagtosé wsparcia . Niepetna wspotpraca pogulzy

instytucjami
. Mozliwos¢ egzekucii paadanych

zachowa poprzez prawo Stereotypowy wizerunek sth

socjalnych (jako instytucji finansagych
. Duzy potencjat instytucjonalny zasitki, zamiast organizatoréw aktywnej

: omoc
e Korzystne uwarunkowania prawne P y)

| przestrzenne (Szczecin jest gmin o Niedobory kadrowe shb spotecznych

I powiatem, obejmuje jeden obszar) Czesta akcyjnéé zamiast

. Dostpnesrodki finansowe urgdow systematyczniei

pracy i instytucji pomocy spotecznej Niski poziom wspotpracy poreilzy
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Mocne strony
Niski poziom bezrobocia

Doskpnasé infrastruktury pomocy .
spotecznej, zdrowia, promocji
zatrudnienia i innej shacej
rozwiazywaniu problemow spotecznych

Rdéznorodna i bogata oferta programéw
spotecznych i zdrowotnych .

Skutecznie realizowane programy
przeksztaltce instytucjonalnej opieki

nad dziémi zaniedbanymi .
wychowawczo w formy rodzinne

Dostpnas¢ forma wsparcia rodziny
w wypetnianiu funkcji wychowawczych
(osrodki adopcyjno-opiekicze,
poradnie, pedagodzy rodzinni)

Instytucje ksztalgce w r&nych .
specjalnéciach kadg pracownikéw
stuzb spotecznych

Istnieface instytucje polityki spotecznej
panstwa wspierajce rodziny .

Organizacje pozaszlowe i grupy
samopomocowe dziatgje na rzecz .
rodzin

Rozwoj infrastrukturyrodowiskowej
odpowiadajcej potrzebom rodzin .

Stabe strony

instytucjami

Brak zindywidualizowanych

i kompleksowych programéw powrotu
na rynek pracy w odniesieniu do osob
zagrazonych wykluczeniem lub
wykluczonych

Bezradné¢, niska motywacja, niskie
kwalifikacje i kompetencje spoteczne
bezrobotnych podopiecznych MOPR

Niska aktywné¢ spoteczna, zdolrdo do
samoorganizacji mieszkedw Szczecina

Niska jak@c¢ i niedostosowane do
potrzeb rynku pracy ksztatcenia

zawodowego w tym szczegolnie dla osob

niepetnosprawnych

Bariery architektoniczne

i komunikacyjne utrudniage dostp do
miejsc publicznych osobom
niepetnosprawnym

Niedostateczna oferta opieki nad
osobami zalenymi

Brak systemowych rozwian w zakresie
poradnictwa zawodowego dla miodaye
i 0s6b niepetnosprawnych

Syndrom wypalenie zawodoweeszi
pracownikow stiab spotecznych

Brak specjalizacji pracy socjalnej

Zbyt dwa liczba klientéw
przypadaicych na jednego pracownika
stuzb spotecznych

Przecizenie pracownikéw socjalnych
liczba zada@ administracyjnych i opiek
nad dua liczba srodowisk spotecznych

Bariery w dostpie do korzystania z dobr
spotecznych i aktywnici zawodowej
przez osoby niepetnosprawne

Pogkbiajaca st izolacja i samotn@
ludzi starszych
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Szanse

Wzrost kompetencji profesjonalnych
pracownikow stub spotecznych

Konsekwentna realizacja profilaktyki
oraz programéw wsparcia dla o0s@éb
uzaleznionych

Realizacja  programow  gminnych,
regionalnych, pastwowych i unijnych

Wzrostswiadomaci spotecznej

Rozwinkcie dotychczasowe]
dziatalngci organizacji pozasdowych

Propagowanie zdrowego stytycia

Mozliwos¢ finansowania nowych
instytucji wsparcia, np.soodkow
kuratorskich opiekacych s¢ ofiarami
przemocy

Doskpnas¢ srodkdéw zewrtrznych
szczegOlnie z EFS na rozaywanie
problemow spotecznych gminy

Zwickszapce st mazliwosci dziatar z
obszaru ekonomii spotecznej

Zwigkszapca s popularnéé
elastycznych form zatrudnienia

Powr6t emigracji zarobkowej
(doswiadczenie zawodowe,
przywieziony kapitaf)

Wzrost spotecznej akceptacii .
i rozumienia potrzeb oséb
niepetnosprawnych

Otwieranie rynkow europejski

Wzmacnianie aktywnii zyciowej .
ludzi starszych

Rozwoj zaplecza rehabilitacyjnego dlae
0s0b niepetnosprawnych

Rozwoj specjalistycznych form
catodobowej opieki, w tym rodzinnych
domoOw pomocy spotecznej

Podwyszanie jakéci i roznorodndci |
ustug na rzecz oséb starszych np. ustugi

4.2 Szanse i zagro zenia polityki spotecznej Gminy Miasta Szczecin

Zagrozenia
Niska ranga problemoéw uzalden
I przemocy domowej wwiadomdaci
spotecznej

Funkcjonowanie stereotypow
utrudniapcych sprawne dziatanie

i oddziatywanie w ramach spotecznej
komunikacji

Brak dostatecznej wiedzy organizacji
pozaradowych o maliwosciach
pozyskanigrodkow finansowych na
planowane zadania z zakresu
profilaktyki, diagnostyki

I przeciwdziatania skutkom uzaiaien

i przemocy domowej

Brak stabilndci (i ciagtosci) finansowej
organizacji pozamdowych

Odptyw wykwalifikowanych kadr za
granie (zwkaszcza pracownikéw
socjalnych)

Braki kadrowe oraz stabe wypdsaie
sprztowe instytucji dziatajcych

w systemie wsparcia i przeciwdziatania
uzaleznieniom i przemocy domowe]

Brak systemu wspiergego pomoc dla
0sOb oraz instytucji pomagaym
uzaleznionym oraz sprawcom i ofiarom
domowej przemocy (brak superwizji)

Spoteczno-kulturowe przyzwolenie na
picie alkoholu i narkotyzowaniegsi

Niezadowalajcy stan bada
i monitoringu zjawiska uzakmien

Niska atrakcyjnéc lokalnego rynku
pracy

Brak perspektyw zawodowych,
zwtaszcza dla ludzi mtodych — emigracja
zarobkowa na skalmasow,

niekorzystne zjawiska w rodzinach
spowodowane dtugookresowymi
wyjazdami

Niepewna sytuacja na rynku pracy
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Szanse

opiekwcze, transportowe,
gastronomiczne

Dziatania na rzecz dostosowania .
zasobow mieszkaniowych wraz z .
otoczeniem do potrzeb oséb starszych

Tworzenie indywidualnych programow,
rehabilitacyjnych obejmagych
wszechstronne wsparcie 0sob
niepetnosprawnych

Wsparciesrodowiskowe rodzin dzieci

z zaburzeniami psychicznymi poprzez
tworzenie grup samopomocowych, grup
wsparcia, specjalistycznego poradnictwa

Rozwoj systemérodowiskowego
wsparcia dla oséb niepetnosprawnych
oraz ich rodzin zapewnigjego
indywidualizacg dziatax (WTZ, ZAZ,
Srodowiskowe Domy Samopomocy,
Dzienne Domy Pomocy Spotecznej,
kluby, csrodki wsparcia dziennego,
specjalistyczne grupy wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodzig

Z zaburzeniami psychicznymi)

Zagrozenia
spowodowandawiatowym kryzysem
finansowym
Zjawisko nielegalnego zatrudnienia

Emigracja zarobkowa oséb wysoko
wykwalifikowanych

Ograniczenigrodkow finansowych
na rehabilitagj zawodowy | spoteczi
0s6b niepetnosprawnych
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5. Misja i cele Strategii Rozwi gzywania Problemoéw Spotecznych Gminy
Miasto Szczecin

5.1. Misja i cele strategiczne

W wyniku prac panelowych, analizy danych wtérnyatazo konsultacji z moderatorami
zostata opracowana misja dla Strategii Razywvania Probleméw Spotecznych Gminy Miasto
Szczecin na lata 2009-2015:

Gmina Miasto Szczecin wykorzystujgc istniejgce i mozliwe
do uzyskania zasoby finansowe, potencjat spoteczny oraz
warunki organizacyjne i prawne dgzy do integraciji
spotecznej mieszkarncow Szczecina, wysokiej jakosci zycia
| tym samym podniesienia poziomu lokalnego kapitatu
ludzkiego jako jednego z gtéwnych czynnikéw rozwoju
miasta.

Po dekompozycji misji ustalonej powgj, opracowano trzy cele strategiczne:

1. Osoby i rodziny wspierane w umacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
zaspokajania potrzeb zyciowych i uczestnictwa w zyciu spotecznym.

2. Aktywnosc¢ lokalna oséb, grup i srodowisk na rzecz podnoszenia stopnia
partycypacji spotecznej mieszkancow Szczecina.

3. Funkcjonalna, sprawna i efektywna infrastruktura polityki spotecznej
miasta.

W kolejnym etapie prac, eksperci dekomponowali cseteategiczne, przypisag im

uzgodnione cele krétkoterminowe (operacyjne).
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5.2. Cele operacyjne przypisane poszczegolnym celom strategicznym

Z analizy 1 podsumowa zgromadzonego materialu wytonity ¢sicele operacyjne.
Wskazywano je w prowadzonych warsztatowo pracadzgregolnych paneli, wskazywane byty
takze w nadsylanych materiatach, uwagach i wnioskach. pddstawie wspolnych ustale
moderatoréw, jeszcze przed zangamem spotka warsztatowych, opracowano wgha propozycg
zapisu misji Strategii i celow strategicznych. Riypgcja ta zostata zaakceptowana
po przedyskutowaniu w zespotach, a propozycje celp@racyjnych jeszcze raz omowione.

Ze wzgkdu na przenikanie siwzajemne obszarow tematycznych poszczegélnychlipane
oraz zaakceptowany zsyntetyzowany zapis gtownyoblpmow spotecznych prayjp ostatecznie
ponizszy zapis celéw operacyjnych - dokumentu spspego z celami strategicznymi bez
dokonywania ich dodatkowego odnoszenia do obszarématycznych i trzech gtoéwnych,
zidentyfikowanych probleméw spotecznych.

Tabela 25. Lista ustalonych celéw operacyjnych

Nr Cele operacyjne Realizowany cel
celu strategiczny

1.1 | Ograniczenie ubéstwa materialnego rodzin

N
N O
1.2 | poprawa kondycji psychofizycznej rodzin oraz wsgige wkzi 5239
rodzinnych 322880
sS8c<¢o
1.3 | zapewnienie rénorodnych form wsparcia rodziny z uwagi na cglysI2
Lo . . .. nw _.n o =
potrzeby i wiek dziecka/dzieci w rodzinie S8 S8 %
1.4 | Tworzenie indywidualnych programéw rehabilitacyjhydla osof 2 N 5§ 52 €
niepetnosprawnych  obejmugiych  wszechstronne  wspargie 5 g o 5 N
w przetamywanie barier funkcjonalnych § oo '%'“i
- -D =
1.5 | Przywrécenie zdoln@i do petnienia rél spotecznych rodzinom, 5 S =9
w ktérych wysgpuje syndrom wyuczonej bezradiod SRR

2.1 | Budowanie spotecznego przekazu w kierunku poputargnia
wartasci rodzinnych i ksztalttowania pozytywnego klimatohec
makzenstwa, rodziny i dzietrii

2.2 | Miejski program rozwoju rodzinnych form opieki zgstzej

2.3 | Inspirowanie inicjatyw spotecznych podejmowanych zemr
organizacje pozasgowe na rzecz rodziny

2.4 | zwickszenie udziatu i roli sektora niepublicznego oakkywnaici
mieszkacow w realizacji zadaspotecznych

70921 euU %SIMopous| dnib niuemnsAzpo gnj niueiudBwWN M

BUID9Z2ZS MOJBYZSalW

[auzoatods IloedAoAued

‘q9s0 eulexo] 9SouUMARY
Z Auzaibarens |90

eludols eluazsoupod

2.5 | Rewitalizacja spoteczna zaniedbanych lokalnych espmci
w Szczecinie
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Nr Cele operacyjne Realizowany cel
celu strategiczny

2.6 | Rozw6j partnerstwa i integracja dziatainstytucji przeciw
wykluczeniu z rynku pracy

2.7 | Poszerzenie wspétpracy z jednostkami naukowdadawczymi
w zakresie diagnozy potrzeb spotecznych Gminy Mi&tczecin

2.8 | Organizacja grup wsparcia i ustug utatwi@jch osobom starszym
dostp do uczestnictwa wyciu spotecznym

2.9 | Partnerstwo publiczno - spoteczne dzigtej na rzeczrodowiska
0s0b niepetnosprawnych

2.10 | Wspieranie dostosowanej dlamgch kategorii wiekowych oferty
atrakcyjnego sgzania wolnego czasu, z elementami profilaktyki
uzaleznien

2.11 | Wspieranie inicjatyw na rzecz elastycznegosgzpracy i form
zatrudnienia

2.12 | Rozwoj instytucji ekonomii spotecznej realiyjch zaania
z zakresu zatrudnienia socjalnego

3.1 Dostosowanie do potrzeb i zgoéeize standardami systemu
instytucjonalnych form opieki dla dzieci i mtodziedorastajcej
poza rodzin naturalm

3.2 | Wsparcie rodziny w poprzez okresowe, catodobiair@dowiskowe
formy opieki nad osobami starszymi i przewlekle rginai

3.3 | Poszerzenie raorodnych form poradnictwa i terapii rodzinngj,
utworzenie specjalistycznych placéwek wsparciartzgo

IS
3.4 | Zapobieganie  wykluczeniu  spotecznemu  0sObedabych “§ 8
w szczegOlnie trudnej sytuacji na rynku pracy u2a
3.5 Rozwdj specjalistycznych form catodobowej opiekd osobam Q %
starszymi i niepetnosprawnymi, w tym rodzinnych dmmpomocy| E Q
spoteczne; = g
36 | postosowanie zasobéw mieszkaniowych, obiektéiyteczngci 3 fo
publicznej orazsrodkéw komunikacji miejskiej do potrzeb ospb &
niepetnosprawnych i w podesztym wieku &
3.7

Rozw0j mieszkalnictwa chronionego dostosowanegopdtrzeb
0s6b niepetnosprawnych zzrymi dysfunkcjami

3.8 | Rozwoj specjalistycznych form pomocy dla oséb uadtmych
i ich rodzin

Zrodto: opracowano na podstawie konsultacji spokgen

eINpnJISeljul eumApale | eumelds ‘eupeuoloyun

5.3. Projekty realizacyjne

Narzdziem wykonawczym Strategiiasdziatania nakierowane na realizagprzyjetych
w dokumencie celéw operacyjnych. Zbior pawdanych ze sap dziataa podejmowanych dla
okreslonego adresata, dla rozzania rozeznanego problemu i dla uzyskania wymgamezultatu,
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nazwany zostat w tym dokumen@eojektem realizacyjnym. Termin ten zastosowano takdo
tych dokumentdéw, ktore w nazwie wilasnej posiadakreilenie program. Odstpiono od
praktykowanego dotychczas wieloszczeblowego podziet wiele hierarchicznie wobec siebie
umocowanych gier z trzech zasadniczych powodow.

1. Przyjty jako jedno z zalgen strategii, integracyjny dla rozmaitych zadaobszaréw z zakresu
polityki spotecznej jej charakter, niezatge od ich ustawowego umocowania:

- zadania wlasne gminy i powiatu, w tym o charat¢esbowiazkowym, czsto bardzo konkretnie
okreslone, jak rownie okreslone ogolnikowo,

- zadania wymienione og¢inie, realizowane na podstawie ustawebdych od ustawy o pomocy
spotecznej,

- zadania nieobowkkowe, wynikajce z przygtej lokalnej polityki,

- zadania zlecone,

- zadania finansowane zarfych zrodel, na podstawie oghinych regulacji, inaczej sprawozdawane
I raportowane z catym szeregiem specyficznychkloaisci,

wymusza konieczrg ich spotkania na jednej ptaszémie, bowiem sposob i standard ich realizaciji
wzajemnie na siebie wplywgj Stan regulacji ustawowych, na ktorych g@parte wymienione
zadania, ewoluuje, stawi@ coraz to nowe wymaogi.

2. Taki sposéb umocowania zad&ktore mag by¢ realizowane réwnolegle, utatwia ogeich
komplementarni z perspektywy adresatow dziatajetych w kadym z 3 celdéw strategicznych:
rodzin i oséb — cel 1, spoteczwni srodowisk — cel 2, systemowych rozwan infrastrukturalnych

— cel 3. Rdzie on take pomocny w ubieganiu ¢io srodki na ich sfinansowanie, bowiem
obligatoryjnym ji wymogiem przy ubieganiu gio finansowanie zewtrzne jest zgodnd
aplikacji z dokumentem gminnej strategii w danynszdyze.

3. Taki sposob usytuowania zadatatwi skoordynowane, wspolne, pomimo zasygnalemoyeh
powyzej odrkbncici, aktualizowanie Strategii oraz wtawa alokacg zasobow finansowych
wynikajaca z tej aktualizacji, co zostato szerzej oméwiongozdziale dotycacym zaradzania
stratega.

Lista projektdow ma charakter otwarty, umieszczoaoniej propozycje projektéw nowych
oraz takie, ktore funkcjonowaty od dawna jako ollayyjne roczne programy gminy na podstawie
ustawy o wychowaniu w trzevosci i przeciwdziataniu narkomanii, tylze nigdy doid nie byty
ujmowane w ramach wspdlnej perspektywy ragyivania problemow spotecznych. Wspomniane
programy, jako obligatoryjne roczne plany, magharakter projektéw statych, corocznie
odnawialnych. Podobnie proponowana lista, w ranatbalizowania strategii, powinna dgtale

weryfikowana.
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Stopieh zaawansowania projektow na tégle jest rozmaity. Obok juwstpnie kierunkowo
zaaprobowanych (np. przez Komgisgdrowia i Pomocy Spotecznej projektu przeksztakwen
instytucjonalnych form opieki dla dzieci, od kilkat realizowanego systemowego programu
przeciwdziatania bezdom#a — przygtego jako program realizacyjny polityki mieszkaney s
i zupelnie nowe, cho od dawna postulowane np. wsparcieodowiskowego dla o0so6b
z zaburzeniami psychicznymi. Propozycje zdeania projektami opisane sv czsci dotyczcej

zarzdzania strategi
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Tabela 26. Zestawienie proponowanych projektéwizaayjnych

NR
projektu

Nazwa projektu

Kroétki opis

Miejski program
profilaktyki

i rozwiazywania
problemow
alkoholowych

Program odnosi sido zada gminy wskazanych w ustawie z dnia 2Gg&ernika 1996 r o wychowaniu

w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Zgodnie z ustgjednostki samoeglu terytorialnego,

w tym gmina, § zobownzane do podejmowania ngstijacych dziata:

- ograniczania sprycia napojow alkoholowych oraz zmiany struktury ggozywania,

- inicjowania i wspierania przedsvzie¢ mapcych na celu zmianobyczajow w zakresie sposobu

spazywania tych napojow,

- dziala na rzecz trzavosci w miejscu pracy,

- przeciwdziatania powstawaniu i usuwania gpstw nadaywania alkoholu,

- wspierania dziatalri@i w tym zakresie organizacji spotecznych i zakiadgibacy,

- tworzenie wspierania i pomocy w rozwoju organjzgpotecznych, ktérych celem jest krzewienie

trzezwosci i abstynenciji,

- oddziatywanie na osoby nadwvajace alkoholu oraz udzielanie pomocy ich rodzinom.

W zakresie dziataprogramu mogbyc¢ realizowane m.in. nagiujace zadania:

— zwigkszanie dogpnadici leczenia odwykowego, terapii, punktéw konsuljaggh, szkolenia kadry,

— organizacja pozalekcyjnych zajsportowych dla dzieci i mtodzig,

— pomoc psychologiczna, specjalistyczne poradnicsgminaria,

— profilaktyka uzalenien i promocja zachowmaabstynenckich,

— organizacja wypoczynku letniego (feryjnego)quaionego z profilaktyk

- dziatalng¢ Gminnej Komisji Rozwizywania Probleméw Alkoholowych,

— wspieranie dziataln@i Kluboéw Abstynenta i punktéw konsultacyjnych dsob uzalenionych
od alkoholu, naditywajacych alkoholu oraz ich rodzin,

— programy profilaktyki i rehabilitacji spotecznejstosowane do edychsrodowisk,

— pozostate zadania zgdane z Gminnym Programem Profilaktyki i Rozzywania Problemow
Alkoholowych.

Program, zgodnie z obosdujacymi przepisami o wychowaniu w tragosci i przeciwdziataniy

alkoholizmowi jest uchwalany co roku przez Radiasta

v
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Lokalny system
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

Lokalny System Przeciwdziatania Przemocy w Rodzpowinien zapewni@aMiastu maliwosé realizaji

zada wikasnych wynikajcych z przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.rzepiwdziataniu przemo

w rodzinie, w tym zwiaszcza:

— prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresigepiwdziatania przemocy,

— zapewnienie wsparcia dla ofiar przemocy,

— realizacg programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéwepracy domowej,

— budowanie lokalnej koalicji 0séb, glo, instytucji i organizacji w sprawie przeciwdziaia przemocy
w rodzinie,

— przygotowanie kadr do pracy terapeutycznej i soejakz rodzia dotknkta przemog, udzielanie
pomocy innym instytucjom w podnoszeniu kwalifikaciji

— utworzenia w formie partnerskiego porozumienia skigh i pozarzdowych podmiotow Centrum

Pomocy Dziecku Krzywdzonemu,
— utrwalania postaw sprzeciwu wobec stosowania ré@lania przemocy.

Lokalny system
wsparcia dziecka
i rodziny

Projekt przewiduje stworzenie, w ramach dziagkdowiskowych na rzecz rodziny:

— warunkdéw pomocy w przezwygieniu trudndci zyciowych rodzinom niezaradnym wychowawczo
I zyciowo,

— warunkéw pomocy dzieciom zaniedbanym wychowawaziedostosowanym spotecznie,

— programu wsparcia dla rodzin zagooych dezintegragj(po dokonaniu wgpnego wyboru rodzin oraz

przeprowadzeniu poghionej diagnozy opracowany zostanie projekt soyjdla kadej rodziny.
Dziatania podejmowane w ramach Systemu wegimierze opierasic beda o kontrakt socjalny
i projekt socjalny, bda zindywidualizowane i dostosowane do potrzeb wygtcych w danej
rodzinie),
— lokalnych zespotéw interdyscyplinarnych, a@jch pomaéc rodzinie w jej najlabzymsrodowisku.
Celem programu jest ograniczenie liczby dziecigjatych do rozmaitych form opieki zaptze,.
W ramach projektu przewidziane jest zdobycie itgloignie w formie warsztatowej wiedzy nt. rozwoju
dzieci, szczegolnie w sferze emocjonalnej i spategoraz budowanie i wzmacnianie relacji exvi

emocjonalnej rodzicéw z dzimi. Uczestnikami projektudola mieszkacy Szczecina, szczegdlnie z rodzi

dysfunkcyjnych, rodzin z problemem uzaieenia lub zagrozonych szeroko rozumiarpatologi.
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Miejski program
przeciwdziatania
narkomanii

Realizacja programu ma na celu zapobieganigwaniasrodkéw psychoaktywnych oraz redukgzkdd

zwiazanych z narkomagipoprzez:

— podniesienie poziomu wiedzy spotefigeva na temat problemow zyganych z aywaniemsrodkow
psychoaktywnych i mdiwosci zapobiegania zjawisku,

— udzielanie rodzinom, w ktorych wysgtuja problemy narkomanii, pomocy psychospotecznej ipiej
oraz prowadzenie dziatalé@ informacyjnej,

— doskonalenie grup zawodowych zaarg@anych w problematyk narkomanii poprzez organizagj

szkolen, wymiare doswiadczeér i zwigkszenie iléci kompetentnych realizatorow programow

profilaktycznych,
— zwigkszenie dogpnadici oferty pomocowej, w tym terapeutycznej,
— ulatwienie osobom uzateionym i ich rodzinom korzystania zadych form pomocy spotecznej,

— wspomaganie dziataldoi instytucji, stowarzyszei osob fizycznych, zwizanej z przeciwdziataniem

narkomanii,
— poszerzenie | wspieranie alternatywnych formedg@ania wolnego czasu, w tym realiza
pozalekcyjnych programoéw profilaktycznych z udzmtektywndci sportowej, kulturalnej i innej.

cja

Miejski projekt
pomocy w daywaniu

Ten projekt zaktada uczestnictwo Gminy Miasto Setrev krajowym programie wieloletnim ,Pomogy

panstwa w zakresie dgwania” Zgodnie z przepisami ustawy regghtymi zasady uczestnictw

w krajowym programie i przepisami wykonawczymi épustawy pomoc ze strony gminy przystuguje:

- dzieciom do 7 rokaycia,

- dzieciom do czasu ukozenia szkoty ponadgimnazjalnej,

- osobom dorostym znajdigym sk w trudnej sytuacji materialnej, w szczegdicioosobom samotnym,
chorym, niepetnosprawnym i w podesztym wieku.

Pomoc w ramach programu v by udzielana jako pieaina lub rzeczowa, w postaci produktow

zywnosciowych lub gotowego positku.

Rozwdj kompetenciji

i umiejetnosci
zawodowych
pracownikow pomocy
spotecznej

Projekt ma na celu pagdienie umiegtnosci pracownikéw stuzb socjalnych z zakresu komunikagj

asertywnéci, radzenia sobie ze stresem i syndromem wypaleaweodowego. Przewiduje zyiszenie
skutecznéci interwencji socjalnej. Realizacja projektedizie sé skltadata z nagpujacych etapéw:

- uzyskania specjalizacji | i 1l stopnia w zawodzieacownika socjalnego przez pracownikow MO
i innych instytucji pomocy spot. w Szczecinie,

z indywidualnym przypadkiem, z grapsrodowiskiem

PR

- szkolenia kadry z zakresu problemoéw uzaien, w zakresie sytuacji kryzysowych, pra‘cy
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Prace spotecznie-
uzyteczne

Projekt, w ramach ktérego wykonywangmace przez bezrobotnych bez prawa do zasitkakugek

skierowania przez star@sbrganizowane przez miasto w jednostkach orgayjagch pomocy spotecznej,

organizacjach lub instytucjach statutowo zagoygh seé pomog charytatywia lub na rzecz spoteczém
lokalnej. Osoby skierowane do prac spoteczuigacznych uzyskajswiadczenie ekwiwalentnie do liczb
przepracowanych godzin (nieagij niz 10 godzin tygodniowo). Program prac spotecziigecznych jest
w szczegOlnéci adresowany do 0sob diugotrwale bezrobotnychaegah szczegodlne trudsa

z powrotem na rynek pracy i pobiex@ych z pomocy spotecznej zasitek okresowy (lub swi@dczenia).
Zgodnie z § 2 rozpogrlzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 2%dzernika 2005 r. w sprawie trybu
organizowania prac spotecznigytecznych (Dz. U. Nr 210, poz. 1745) gmina dlagrogram prac

spotecznie gytecznych, na ktory me uzyska dofinansowanie zé&rodkdéw Funduszu Pracy (od Starosty)

w wysokaci do 60 % kosztow wyptacanyéwiadcze.

Aktywnos¢ na rynku
pracy

Celem jest nabycie przez uczestnikdw programu wini&jci bycia aktywnym na nowoczesnym rynku
pracy, wygcie poza system zasitkowy pomocy spotecznej oramywaoe zaistnienie na rynku pracy,

a take promocja alternatywnych i elastycznych form zéiania w celu aktywizacji spotecznej

i zawodowej uczestnikdw. Uczestnikami projekiwosoby diugotrwale bezrobotne i korzysta
zes$wiadczeé pomocy spotecznej, z wyksztatceniem zawodowynplodistawowym

10

Projekt wsparcia
spotecznego 0sob
z zaburzeniami
psychicznymi

Celem projektu jest organizacja i funkcjonowanexswsparcia spotecznego dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, a tate integracja uczestnikow Zedowiskiem. Projekt adresowany jest przede wsayst
do tych oséb, ktoére nie magj wsparcia wkasnej rodziny i odmawiajpomocy oferowanej przez she
zdrowia znajdyj sic czesto w wyptkowo trudnej sytuacji w realizacji swoich podstawah praw

i potrzeb, a istnigce rozwizania, w tym érodek srodowiskowy dla 0séb po kryzysach psychicznych,
bez etapu leczenia, nie €la nich praktycznie dagine. Grupa ta stanowi grono najtrudniejszych kéent
pomocy spotecznej, wobec ktérej bezradnoykazup wszystkie wiaciwie instytucje, co bardzo szybko
prowadzi do ich marginalizacji. Projekt dziafarzewiduje: wsparcie psychologiczne, wsparcie
psychiatryczne w kierunku psychiatiitodowiskowej, pomoc pravanpomoc socjalf warsztaty

w zakresie samodzielnego poruszanggpsi rynku pracy i innych obszaragycia spotecznego,
wzmochienie poczucia wtasnej waitopoprzez prezentowanie wtasnych pozytywnycétwdadcze
zyciowych i nadawanie im form tworczych, przetamyveabarier i niechci do podgcia leczenia,
podejmowanie interwencji na rzecz tych oséb w ingfach, rodziniesrodowisku. Celem projektu jest
takze wywieranie wptywu na caty szereg instytucji isstzvanych rozwaizan w kierunku uwzgldniania

w nich potrzeb oséb z zaburzeniami psychicznymi.

y

95



Kampania spoteczna motywagp do aktywnéci osoby w trudnej sytuacji na rynku pracy.

Zadania:

- organizacja kampanii promocyjnych i akcji inforogaych majcych na celu zaeleenie pracodawcow
do zatrudnienia 0s0b z grup znagiyjch s¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (dtugotrwale
bezrobotnych, niepetnosprawnych, kobiet, os6b saimetychowujcych dzieci itp.),

a
e,
rzed

Aktywny w zyciu - opracowanie i rozpowszechniannformaciji o ofertach pracy, movosciach udziatu w szkoleniach
11 spotecznym I stazach [ h ofer nych ustugach i instrumdnmgdatywizacji zawodowej, w tym m.in. poprz
i zawodowym i stazach oraz innych oferowanych ustug umeénéatywizacji z vej, w ty .in. pop
zastosowanie nowoczesnych i wielokanatowych techridemacyjnych i komunikacyjnych,
- organizacja warsztatow oraz szkolezakresu technik aktywnego poszukiwania pracy oebywania
kompetencji kluczowych,
- wsparcie psychologiczno-doradcze oséb wchogzh i powracajcych na rynek pracy.
Projekt przewiduje nagbujace zadania:
- rozwoj form aktywnej integracji poprzez kontralstycjalne,
- upowszechnianie aktywnej integracji i pracy sbnga
Docelowi odbiorcy projektu to osoby korzysizg z pomocy spotecznej, ktére nie pradiga w wieku
Projekt systemowy aktywndasci zawodowej, w szczegoélsa nalezace do jednej (lub kilku) grup:
MOPR w Szczecinie | - osoby po zwolnieniu z zaktadu karnego lub ineenjostki penitencjarnej (do 12 migsy od jej
12 ~+Aktywna integracja” | opuszczenia),
(w ramach podziatania - osoby niepetnosprawne, w tym z zaburzeniami gsyzalymi,
7.1.1 POKL) - 0soby uzalenione od alkoholu lub innycirodkéw odurzajcych, poddajce se procesowi leczenia lub
w okresie do 1 roku od jego zalazenia.
Projekt ten zaktada ofgjie zintensyfikowanymi dziataniami wybrane rejonyasta o szczegélnym
nasileniu negatywnych zjawisk spotecznych.
Projekt ten zaklada organizacyjne g@aenie procedur, a tai& systeméw informatycznych w ramagch
Projekt koordynacji istniejacych maliwosci prawnych dla rozmaitych form bezpedniej pomocy finansowej dI
rozmaitych form mieszkacow (§wiadczenia rodzinne i alimentacyjn@yiadczenia pielgnacyjne, dodatki mieszkaniow
wsparcia finansowego | stypendia edukacyjne). Celem projektu jest poprateadardu tych ustug, uszczelnienie systemu p
13 rodzin naduzyciami, utatwienia dla ubieggych sé poprzez uproszczenie procedur.

Projekt ten przyczyni sido pogtbionej wiedzy na temat rzeczywistej kondycji ekomzanej rodzin.
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Program integracji
srodowiskowej dla

Budowanie systemu wsparcia dla oséb starszych,luwutezymania ich wsrodowisku lokalnym, w tym
dziennych doméw pomocy, klubéw seniora, organizazggé aktywizupcych. Projekt przewiduje

D

14 . tworzenie érodkow wspar@, jako zadania zleconego podmiotowi uprawnion@nmezumieniu ustawy
0s6b w podesztym . . S : .
wieku 0 pomocy spotecznej oraz wykorzystanie i wzmadeidokalnej aktywnéci.
Rozwoj i dostosowanie| Projekt ten zaktada stopniawozbudow rozmaitych instytucji zapewnigych opiek ,wychowanie,
do lokalnych potrzeb organizacg czasu wolnego oraz promeayolnego od uzalaien aktywnego styluycia dla r@énych grup
placowek dziennego | Wiekowych dzieci mtodzigy. W ramach projektu rozwijanagizie infrastrukturatobkow, swietlic
wsparcia dziecka srodowiskowych i klubow miodziewych, zaktada on rozwdj sieci tych instytucji zgumektywy
15 i rodziny lokalnych, osiedlowych potrzeb. Szczegolny nagisstanie potgony na prowadzenie oddziatywanie
tylko na podopiecznych, aleztech rodziny. Paadanym jest pozyskiwanie w tym celu funkcjosmyjch
lokalnie instytucji, take aswiatowych, klubéw sportowych,soodkéw kultury oraz istniagych juz
i nowotworzonych placéwek opiekozo wychowawczych i wsparcia dziennego.
Aktywizacja i integracja Projekt zaktada animowanie oddolnej aktyweidokalnej, z wykorzystaniem elementéw dziateawartych
srodowiska lokalnego | w metodzie srodowiskowej, pobudzenie proceséw integracji spotef ukierunkowanej narodowiska
lokalne, budowanieswiadomdaci spotecznej i pogbianie wezi sasiedzkich dla lepszego rozezna
16 lokalnych potrzeb oraz inicjowanie samopomocy ipgvwsparcia w oparciu o rozeznane lokalnie potrz
i koalicje lokalnych podmiotéw.
Przeksztatcenie Projekt ten zaktada pgdzenie 3 diych istniejcych catodobowych placowek opiglazo-wychowawczych
istniejacych w jedm wielofunkcyjma, ktéra w spetniaicych standardy liczeb&a matych oddzielnych grupach
catodobowych wychowawczych, mieszkaniach usamodzielnienia goazjalistycznych oddziatach dla dzieci i mtodzie
placéwek opiekficzo- | © specjalnych potrzebach znacznie skutecznigjotiychczas przygotowywdedzie do przysziej
17 wychowawczych samodzitosci , dapc tym samym szangrzerwania thcucha dziedziczenia zmarginalizowanego status
a dzieciom potrzebaggym dziatah naprawczych, terapeutycznych, takie dziatania zagmiuje. W ramach
tej struktury przewidziane jest takfunkcjonowanie specjalistycznych grup wsparciarego, rozwoj
specjalistycznego poradnictwa i terapii rodzin.
Projekt zaktada powstanie na bazie jatniepcych zasobow statego degtmieszkacow Szczecina d
18 Platforma informacyjna petnej oferty instytucjonalnych st spotecznych miasta i uaktualnianej bazy zawjeegjofert w zakresie

umazliwiajaca

wykorzystanie przez

rozwiagzywania problemow spotecznych i wsparcia rogz Zakres informacji winien obejmowa

nia

mozliwosci zaréwno miejskich instytucji jak i wszystkich graiotow wspotpracuagcych. Architektura
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mieszkacow Szczecing
istniejacych zasobow
stuzb spotecznych,
instytucji i organizaciji

L platformy powinna umdiwiaé, poprzez systemy odniesiehasta tematyczne, tak lokalry, sSrodowiskowy
informacg na ten temat, pomagaarowno poszukagym pomocy jak i dzki interaktywnym instrumentom
utatwia¢ zdobywanie sojusznikow, wolontariuszy i partnerdda odpowiedzialnych za dostarczanie us
spotecznych i organizacpomocy jednostek. Niezbnym dla jej uruchomienia i paiejszej eksploataciji jes
stworzenie mechanizmow przeptywu informacji i jegtsj aktualizacji. Funkcjonowanie takiej platforn
bedzie te: bardzo pomocne dla oceny dgsicsci rozmaitych form i ustug oraz dynamiki potrzeb.

lug
5t

Poprawa dogpnasci
pomocy spotecznej dla

Projekt zaktada dostosowanie dziatdlniasrodkdw pomocy spotecznej do potrzeb mieszkav. W ramach
projektu realizowane aszadania zwizane z przystosowaniem obiektow dla oséb niepetagsp/ch,

mieszka#cow wydtuzenie godzin pracy soodkow, funkcjonowanie catodobowych linii telefoniych o charakterze
19 informacyjnym i interwencyjnym Realizacja projektumazliwi podejmowanie skutecznych interwen
przez cat dolkg. Dziatanie telefonu skorelowanie jest zaiw@oscia przeprowadzenia interwencji socjaln
i kryzysowej przez pracownikow i dostarczenie wsjaar Projekt zaklada wspotprastuzb socjalnych
ze straa miejska i policja.
Wspieranie Projekt zaklada podnoszenie kompetencji i kwaldjkaodzin zastpczych, oferowanie im nitiwosci
rodzicielstwa szkoley, organizag grup wsparcia, grup terapeutycznych i korekcyjnyalspieranie w organizagji
20 zastpczego wypoczynku dla dzieci pa¢zonego ze szkoleniami dla rodzicow, podejmowanriatah i interwencji na ich
rzecz Scislejsza wspétprae z adsrodkami adopcyjno-opiekiczymi, promog rodzicielstwa zagpczego.
Miejski Program na Projekt w formie corocznej aktualizacji rozplanowupziatania z zakres rehabilitacji spoteczne
Rzecz Os6b i zawodowej, inwestycji w zakresie likwidacji barie udosgpniania rehabilitacji dla 0sOp
21 Niepetnosprawnych niepetnosprawnych, prowadzenia kampanii spotecznych
Projekt ma stworzyskuteczne rozwiania dla podniesienia poziomu zatrudnienia i akiyei spotecznej
Projekt utworzenia o_séb niepetnosprawnych w st‘opniu lumiarkowanym | czngm. Wskaniki zatrudnie,nia 0sob
_ niepetnosprawnychastrzykrotnie nksze, nk w przypadku osob petnosprawnych, dlatego gtowngiem
99 %2{3‘3‘33 chelitywn@m projektu jest stworzenie warunkéw do zatrudniersébo niepetnosprawnych w stopniu umiarkowan

- partnerstwo spoteczne
na rzecz integracji osob

i znacznym w naturalnymdrodowisku pracy. Dla osgni¢cia tego celu konieczne jest zrealizowanie

nastpujacych celéw szczegoétowych:
1) przygotowanie 100 oséb niepetnosprawnychzayi dysfunkcjami (mieszkaeOow Szczecina) do

niepetnosprawnych

pracy w Zaktadzie Aktywrsgi Zawodowej,
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2) sporadzenie diagnoz predyspozycji zawodowych uczestnigjektu, przeprowadzenie szkolenia
wstpne tych osob na stanowiskach pracy zgodne z @thyppozycjami, pod opiek wedtug
wskazowek terapeutow,

3) przygotowanie opracowia studiow pozwalajcych na uruchomienie wielowydziatowego,
micdzygminnego Zaktadu Aktywroi Zawodowe).

Aby zrealizowé wskazane cele Gmina Miasto Szczecin wykorzysta Olpspe: z organizag

pozaradowa mapca status organizacji pgtku publicznego - Polskim Stowarzysiem na Rzecz Oso0

z Upasledzeniem Umystowym Koto w Szczecinie. Partnerzylgjow dziatania na rzecz utworzen

Zaktadu Aktywndci Zawodowej w oparciu o lokalizacpozyskan przez stowarzyszenie. Partnerzyld

w tym celu zabiegao srodki finansowe z zewgtrznych funduszy krajowych i UE.

23

Rozwoj instytuciji
ekonomii spotecznej —
Klubéw i Centrow
Integracji Spotecznej

Poprzez projekt wspieranydizie rozwoj instytucji ekonomii spotecznych takjek:

1. Centra Integracji Spotecznej, prowadzone przez rorgaje pozarglowe — organizacje pgtku

publicznego,

2. Kluby Integracji Spotecznej, prowadzone przez oizgaeje pozarzdowe oraz MOPR.

Cele szczegotowe projektwdy nastpujace:

- Swiadczenie ustug, ktére wpisugic w pojcie reintegracji spotecznej i zawodowej 0s6b zagingch
wykluczeniem spotecznym, prowaddo wzajemnego wspierania sv pokonywaniu barier i trudioi
zycia codziennego, samodzielnego zdobywania wiegtggniany informacji i déwiadcze, ciagtej,
nieustannej edukacji personalnej, zawodowej i szolej, 0sigania samodzieldoi ekonomicznej oraz
umiejgtnosci gospodarowania wtasnymi dochodami,

- indywidualizacja wsparcia 0oséb zagoaych wykluczeniem. Z kalym uczestnikiem programu KIS
zostanie sporglzony Indywidualny Plan Dziada(IPD) i Indywidualny Plan Integracji (IP1) w Cltory
bedzie zawierat diagn@zjego osobistej sytuacji i probleméw wymagajch rozwazania oraz dobrany
odpowiednio dla tej osoby program wsparcia w za&regegracji zawodowej i spotecznej.

- dziatania wskazane w IPD lub IP¢da wchodzity w zakres oddziatywisopisanych w kontrakcie
socjalnym, opracowanym przez MOPR dla danegoaodpiwsparcia.

- $wiadczenie takich ustug, ktére wpisigic w pojcie reintegracji spotecznej i zawodowej 0séb
zagraonych wykluczeniem spotecznym, prowadio wzajemnego wspierania sv pokonywaniu barier,
i trudndéci zycia codziennego, samodzielnego zdobywania wiedyggiany informacji i déwiadcze,
ciagtej, nieustannej edukacji personalnej, zawodowsepitecznej, oggania samodzielrioi
ekonomicznej oraz umignosci gospodarowania wtasnymi dochodami,

- zatrudnienie wspierane os6b zagnaych wykluczeniem spotecznym po zakmeniu programu

integracji w Centrum Integracji Spotecznej.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie konsulsgiecznych
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6. Kontekst strategii

6.1. Zgodno $¢€ z innymi dokumentami strategicznymi wy  zszego rz edu

Dokument, jakim jest Strategia Rozywania Problemdw Spotecznych, musi nie
tylko odpowiadé na rzeczywiste wyzwania lokalnej spotec&ipale rownie odniecé si¢ do
innych znacgzcych dokumentéw, regulagych dziatania polityki spotecznej naznych
szczeblach: lokalnym, regionalnym i krajowym., testj do Strategii Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w Zakresie Polityki Spoteczahejroku 2015, Narodowej Strategii
Integracji Spotecznej i Strategii Polityki Spoteegma lata 2007-2013. Usytuowanie wobec
Strategii Rozwoju Szczecina przedstawiono wepist

Z uwagi na perspektywicanmazliwos¢ pozyskiwania w przyszkoi srodkow na
realizacg polityki spotecznej z funduszy strukturalnych, teartakze odnié¢ ustalenia
Strategii Rozwizywania Probleméw Spotecznych do innegazmego dokumentem, jakim
jest Program Operacyjnym Kapitat Ludzki.

Strategia Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w Zakrase Polityki Spotecznej do roku
2015

Projektowana Strategia Rozwmywania Problemdéw Spotecznych Gminy Szczecin jest
zgodna z zaleniami regionalnej polityki spotecznej, uwgghia bowiem nasgpujace
strategiczne kierunki tej polityki, praje przez Wojewodztwo Zachodniopomorskie:
1. Odchodzenie od pomocy instytucjonalnej na rzecopgsnodowiskowe;j.
Kierunek ten dotyczy odchodzenia w lokalnej poktyspotecznej od dziataopiekuiczych
I instytucjonalnych opartych gtéwnie lub vagiznie na transferackwiadczeé spotecznych
(zasitkbw z pomocy spotecznej). Pomé&modowiskowa ma przede wszystkim polégaa
swiadczeniu ustug np.: pracy socjalnej, integragfotecznej, aktywizacji zawodowej
I docelowo usamodzielntaspotecznie i ekonomicznie ospbbijcta pomog spotecza.
2. Rozbudowdrodowiskowych form pomocy pétstacjonarnej, ktorgansdieyé utrzymaniu
osoby w jej naturalnynrodowisku.
Kierunek ten dotyczy rozwoju takich formsrodowisk jak @&rodki wsparcia,
a w szczeglln@i srodowiskowe domy samopomocy, dzienne domy pomoaglegownie,
osrodki opiekuhcze, swietlice terapeutyczne i placowki wsparcia dziermdgozwazania te
wspieraj osoby w podesztym wieku, dzieci i miodzieosoby znajduce st w trudnej

sytuacji spotecznej.

100



3. Tworzenie punktéw konsultacyjno-informacyjnytzh liezrobotnych, rodzin niewydolnych

wychowawczo, ofiar przemocy, 0s6b niepetnosprawntgh

Istnieje potrzeba rozszerzenia aktualnych ustugakresie poradnictwa psychologicznego,

pedagogicznego i prawnego.

4. Scista wspotpraca instytuciji i organizacji pozadowych dziatajcych w obszarze pomocy

spoteczne;.

Z dotychczasowych dwiadczéh wynika, ze organizacje pozagdowe stanowi wazne

ogniwo w pomocy spotecznej. Samaaty od lat z powodzeniem powierzajiektére zadania

podmiotom niepublicznym, uzyskig lepsa jakas¢ swiadczonych ustug spotecznych

I tzw. wartg¢ dodan tych ustug.

Majac na uwadze powgze, projektowana dla Szczecina Strategia Rgzmuiania

Problemow Spotecznych wpisuje ¢siw nastpujace cele Strategii Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego w zakresie polityki spotecznej

- Cel strategiczny I: Przeciwdziatanie i zwalczadiegotrwatego bezrobocia.

- Cel strategiczny Il: Pomoc rodzinom w prawidtowyuypetnianiu rdl spotecznych.

- Cel strategiczny lll: Przeciwdziatanie i tagodrmenegatywnych skutkéw marginalizacji
grup spotecznych.

- Cel strategiczny IV: Zmniejszenie spda alkoholu i dywaniasrodkow psychoaktywnych
oraz ograniczanie ich negatywnych skutkow.

- Cel strategiczny VI: Podniesienie bezpieist@a spotecznego i socjalnegsrdd osob

starszych.

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej

Priorytety okrélone w Narodowej Strategii Integracji Spotecznejmikgja z analizy
sytuacji ekonomiczno-spotecznej Polski ze szczegdlrpodkréleniem niebezpiechstw
wynikajacych z ubdstwa oraz wykluczenia spotecznego. Stwverzostaty z perspektyvich
realizacji do 2010 roku.
Priorytety w zakresie realizacji prawa do edukéji
— wazrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszioin
— poprawa jakéci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnygrednim,
— upowszechnienie ksztalcenia na poziomiesgzym i jego lepsze dostosowanie do potrzeb

rynku,

— rekompensata deficytéw rozwoju intelektualnegorasmaciowego dzieci,

— upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego.

101



Priorytety w zakresie realizacji prawa do zabezme@ spotecznego:

— radykalne ograniczenie ubdstwa skrajnego, ktéreagiopn jest obecnie nieakceptowany
I wymaga podjcia zdecydowanych dziata

— ograniczenie tendencji wzrostowych rozwarstwiermahbdowego.

Priorytety w zakresie prawa do pracy:

— ograniczenie bezrobocia,

— zmniejszenie bezrobocia mtodzye

— zwigkszenie poziomu zatrudnienigmd osob niepetnosprawnych,

— zwiekszenie liczby uczestnikéw aktywnej polityki ryngracy.

Priorytety w zakresie prawa do ochrony zdrowia:

— wydtuzenie przegitnego trwaniaycia w sprawneci,

— upowszechnienie dagiu do déwiadczeé opieki zdrowotnej finansowanych Zeodkow
publicznych.

Priorytety w realizacji innych praw spotecznych:

— zwigkszenie dospu do lokali dla grup najbardziej zagomych bezdomnizia,

— zapewnienie lepszego degsti do pracownikéw specjalnych,

— rozwiniecie pomocysrodowiskowej i zwgkszenie liczby osob oftiych jej ustugami,

— zwigkszenie zaangawani obywateli w dziatalrig spotecza,

— realizacja Narodowej Strategii Integracji Spote¢gznecz samorgly terytorialne,

— zwigkszenie dospu do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-2013
Celem tej strategii jest zbudowanie spoOjnego systguulityki paistwa, majcego
doprowadzt do réwnego dogpu wszystkich obywateli do praw spotecznych, pograw
warunkéw powstawania i funkcjonowania rodzin orastdrczenie wsparcia dla grup i oséb
zagraonych wykluczeniem spotecznym. Strategia wyznacmaryety i kierunki dziata na
lata 2007-13. Sto:
1. Poprawa warunkOdw powstawania i funkcjonowania noedziwsparcie rodzin
w wychowaniu i edukaciji dzieci poprzez:
— tworzenie warunkéw sprzyjggych rozwojowi miodego pokolenia w rodzinie
I sSrodowiskach pozarodzinnych, jako czynnika popraakpjci kapitatu ludzkiego,
— tworzenie i wzmacnianie rozwian stuwzacych godzeniu pracy zawodowej
I wychowywania dzieci, celem podniesienia aktyéeiozawodowe] kobiet oraz

umazliwienie petniejszej realizacji plandw prokreacyjy
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zbudowanie systemu wsparcia dla rodzin atygh trudnéci opiekwczo-
wychowawcze,

stworzenie system pomocy celowej dla rodzin z d@waie celem wyréwnania
deficytow rozwojowych dzieci uaeych sg,

rozwijanie placowekwiadczcych ustugi edukacyjne i kulturalne,

ksztattowanie pozytywnego klimatu wobec rodziny}iaéstwa i dzietnéci,

wsparcie dla rodzin z dzimi niepetnosprawnymi, celem wyréwnania szans dzieci
i mtodziezy podejmugcych i kontynuujcych nauk,

stworzenie kompleksowego systemu zapobiegania tppozsici, demoralizacji

I nadwywania substancji psychoaktywnych przez mioglzie

2. Wdrozenie aktywnej polityki spotecznej:

wspieranie aktywnizi zawodowej i edukacyjnej poprzez system pomooyesjznej,
rozw0j zatrudnienia socjalnego celem przywrocenizliwosci zatrudnienia osob
podlegagcym wykluczeniu spotecznemu,

rozwoj form ekonomi spotecznej celem pobudzeniaywizacji zawodowej o0séb
zagraonych wykluczeniem spotecznym,

rozw6j budownictwa mieszkaniowego celem wsparciaingmw budownictwie
mieszka dla os6b wymagagych pomocy spotecznej,

likwidacja putapki dochodowej celem ograniczeniacled do dezaktywizaciji

zawodowej oraz zwkszenie szans na zatrudnienie 0oséb o niskich kikedijach.

3. Kompleksowa rehabilitacja i aktywizacja 0sob niepsprawnych:

rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetravspych,

tworzenie warunkéw do wkszej aktywnéci zawodowej oséb niepetnosprawnych
jako podstawy spotecznej integracji i poprawy wéawm ich zycia,

zapewnienie osobom niepetnosprawnym ¢lmsido ustug socjalnych,

ksztattowanie pozytywnych postaw wobec niepetnospoaci,

reforma systemu rentowego,

usprawnienie systemu rehabilitacji, celem utrzyraannaliwosci aktywnaci
zawodowej,

rozwijanie catéciowych systeméw pomocy dla oséb obarczonych natymn
rodzajem niepetnosprawfm, wymagajcych kompleksowych i systematycznych

dziatar ze strony pastwa.

4. Tworzenie warunkow sprzyjggych integracji w starzggym skt spoteczastwie:

rozwijanie sytemu opieki piefjnacyjnej, celem zbudowanseodowiskowego modelu

103



integracji ludzi starszych i wymagaych pomocy,

specjalizacja stacjonarnej opieki celem budowy esyst specjalistycznego wsparcia
dla os6b wymagagych szczegolnej opieki,

aktywizacja i integracja lokalna osob w wieku pafpurkcyjnym, calem wykorzystania
potencjatu tych osob wrodowisku lokalnym,

zapewnienie odpowiedniciwiadczé emerytalnych na stas@

prowadzenie spojnej polityki wobec sté&ebi na rzecz osob starych.

. Aktywizacja i mobilizacja partneréw lokalnych:

wdrazanie strategicznego planowania lokalnej i regiogjabolityki spotecznej, celem
stworzenia metody koordynacji krajowej polityki $pcznej,

profesjonalizacja skb spotecznych jako czynnika integracji lokalnej ecel
zwickszenia samodzieldoi i aktywizacji zawodowe] os6b wymagaych pomocy
socjalnej,

wdrozenie systemu informacji |1 poradnictwa obywatelskiegraz dosfpu do

lokalnychsrodkow przekazu i Internetu.

5. Partnerstwo publiczno-spoteczne podstaezwoju ustug spotecznych:

aktywizacja i mobilizacja partneréw lokalnych, regalnych i krajowych,

budowa partnerstwa publiczno-spotecznego w zakredmatalngci pozytku
publicznego,

wspierania instytucji spoteciastwa obywatelskiego,

wzmaocnienie partycypacji spotecznej.

6.2. Zgodno s$¢€ Strategii z Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki

W latach 2007-2013, a w6 w tzw. nowym okresie programowania funduszy

strukturalnych, bdzie wdraany Program Operacyjny Kapitat Ludzki (dziatanistaavione

na efekty w postaci integracji spotecznej, rozwpracownikow i przedsbiorstw, rozwoju

zasobow ludzkich, budaw skutecznej i sprawnej administracji publicznej y&kich

szczebli, promogjzdrowia i zasobow pracy). Program ten w éat@bejmie realizagj zada

finansowanych w sferze polityki spotecznej z Eufskiego Funduszu Spotecznego, w tym

wzrost zatrudnienia i potencjalu adaptacyjnego espmmhstwa, podniesienie poziomu

wyksztatcenia i kompetencji oraz zmniejszenie oliszavykluczenia spotecznego.
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Przedstawiona w niniejszym dokumencie Strategia WR@ywania Problemow
Spotecznych Gminy Miasto Szczecin wpisuje &i cele Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, zarowno okresem realizacji, jak i oczekiwam rezultatami spotecznymi na
poziomie lokalnym.

Celem gtéwnym POKL jest: ,Wzrost poziomu zatrudriéem spéjnéci spotecznej”.
Cele szczegobtowe to:

— dopasowanie zasobow pracy do zmiegtiej Sk sytuacji na rynku pracy,
— zmniejszenie obszarow wykluczenia spotecznego,

— podniesienie poziomu i jakol wyksztatcenia spotecastwa,

— wsparcie dla budowy sprawnego i partnerskiegcsvea,

— wzrost spojnéci terytorialne;.

Istnieje wysoki poziom zgoddoi celdéw POKL z przyjtymi celami strategicznymi
Strategii Rozwizywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miasto Szczedgodnaé
dokumentow oznaczaze dla wielu projektow realizowanych w ramach Suyate
Rozwigzywania Problemow Spotecznych aiswym bedzie zdobycie dofinansowania
z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projektyizesgline, przypisane w strategii
poszczegolnym celom, ¢izie mana zgltasza do realizacji w ramach poszczegdlnych
priorytetow, dziata i poddziatéa POKL.
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7. Monitoring i zarz gdzanie procesem realizacji strategii

7.1. Wskazniki monitoringu

Do prowadzenia

obserwacji agania

zaplanowanych

celow w Strategii

Rozwiazywania Problemow Spotecznych Gminy Miasto Szczeom lata 2009-2015

formutuje s¢ nastpujace wskaniki monitoringowe:

— rezultatu, analizowane w okresach potrocznych @tapao i za okres),

— oddziatywania, analizowane w okresach rocznych.

Tabela 27. Wskaniki monitoringu

Obszar
problemowy

Wskaznik rezultatu

Wskaznik oddziatywania

Obszar |
Dziecko i rodzina

1. Liczba funkcjonujcych w midcie

srodowiskowych form i placowek
wsparcia dziennego w tym
specjalistycznych.

. Liczba rodzin korzystagych

ze specjalistycznych form
wsparcia (poradnictwa

rodzinnego, terapii rodzinnej itp.).
. Liczba os6b korzystgych

z grodkdéw wsparcia dla dzieci
i rodzin.

. Liczba miejsc w rodzinnych

formach opiekficzo-
wychowawczych (rodzinach
zasg¢pczych i placowkach
rodzinnych).

. Liczba dzieci korzystagych

z placéwek wsparcia dziennego
i Ztobkow.

. Standardy w placéwkach

opiekuiczo-wychowawczych
(wskanik opisowy).

1. Liczba rodzin i 0s6b w rodzinach

korzystajcych z pomocy spotecznej
w stosunku do roku bazowego (2008)
i roku poprzedzagego.

. Liczba postanowieSadu Rodzinnego

0 ograniczeniu lub pozbawieniu praw
rodzicielskich w stosunku do roku
bazowego (2008) i roku
poprzedzagego.

. Liczba dzieci kierowanych do

catodobowych placowek opielerzo-
wychowawczych z powodu tzw.
sieroctwa spotecznego w stosunku d
roku bazowego (2008) i roku
poprzedzagego.

. Liczba dzieci umieszczonych

w rodzinnych formach opiekazo-
wychowawczych w stosunku do liczby
dzieci w placowkach catodobowych.

. Liczba rozwodow i separacji w stosun

do roku bazowego (2008) i roku

poprzedzagego.
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Obszar Il:
Interwencja kryzysowa i przeciwdziatanie uzalénieniom

. Liczba oséb i rodzin oétych

wsparciem zespotdéw
interdyscyplinarnych

w Szczecinie, ktérych problemy
skutecznie rozwrano.

. Liczba oséb, ktérym udzielono

skutecznej pomocy
psychologicznej.

. Liczba os6b korzystgych

z pomocy psychologicznej
i réznych form terapii.

. Liczba oséb, ktére w wyniku

podgtych dziata przezwycezyty
problemy uzaleien.

. Liczba 0s6b uczestnigzych

w Gminnym Programie
Profilaktyki i Przeciwdziatania
Alkoholizmowi oraz Programie
Przeciwdziatania Narkomanii,
ktorym przywrécono zdolrsé
uczestnictwa wyciu spotecznym
I zawodowym.

. Liczba placowek wsparcia

i asrodkéwswiadczicych ustugi
pomocy spotecznej interwencji
kryzysowej, terapii i poradnictwa
w zakresie problemow uzateen

I przemocy.

1. Dynamika liczby osdb kierowanych ng

wniosek GKRPA na przymusowe

leczenie odwykowe w stosunku do rok

bazowego (2008) i roku
poprzedzagego.

. Dynamika przespstw popetnionych
pod wptywem alkoholu i narkotykow
w stosunku do roku bazowego (2008

i roku poprzedzagego.

KU
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Obszar llI:
Osoby niepetnosprawne i w podesztym wieku

. Liczba funkcjonujcych agrodkow

. Liczba inicjatyw podijtych przez
organizacje i instytucje w zakresje

. Liczba os6b korzystgych

. Liczba oséb niepetnosprawnych

. Poziom przystosowania instytuciji

. Liczba dziatajcych w Szczecinie

wsparcia.

integracji spotecznej senioréw.

z grodkéw wsparcia
i realizowanych programow.

korzystajcych

ze zorganizowanych
srodowiskowych form wsparcia
(w tym ZAZ, WTZ,SDS).

wyteczndci publicznej do
potrzeb osbéb niepetnosprawnych
z r@nymi dysfunkcjami (rezultat
mickki, opisowy).

grup samopomocowych dla osob

niepetnosprawnych i w podesztym umieszczonych w DPS-ach.

wieku.

1. Liczba wnioskéw o skierowanie do

doméw pomocy spotecznej dla oséb

przewlekle somatycznie chorych,
psychicznie chorych

i niepetnosprawnych w stosunku do

roku bazowego (2008) i roku

poprzedzagego.

2. Poziom zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych, w stosunku do ro
bazowego (2008) i roku
poprzedzagego.

3. Warta¢ wyptacanych
niepetnosprawnym zasitkOw statych
w stosunku do roku bazowego (2008)
i roku poprzedzagego.

4. Liczba 0s6b korzystajych z ustug
opiekuiczych (podstawowych) opieki
spotecznej w stosunku do roku
bazowego (2008) i roku

poprzedzajcego.

5. Liczba 0so6b korzystagych ze
srodowiskowych form wsparcia
w stosunku do liczby osob

6. Liczba miejsc wrodowiskowych
formach wsparcia (w tym ZAZ, WTZ,
SDS) w stosunku do roku bazowego

(2008) i roku poprzedzajego.
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Obszar IV:
Rynek pracy i integracja spoteczna

. Liczba o0séb zag#onych

wykluczeniem spot. w rozumieni
przepisow o zatrudnieniu
socjalnym, ktore zakazyty
udziat w projektach
aktywizacyjnych.

. Liczba oséb ktére zrealizowaty

kontrakty socjalne i poprawity
SWOj Sytuacg spotecza.

. Liczba uczestnikéw aktywnych

form, ktore podiy
niesubsydiowane zatrudnienie
po széciu miesacach od
zakaczenia uczestnictwa

w projektach.

. Liczba os6b korzystgych

Z wsparcia instytucji ekonomii
spotecznej.

5. Liczba osd6b zarejestrowanych

jako osoby bezrobotne
korzystajcych z programoéw
aktywizacyjnych w stosunku do
0s0b bezrobotnych ogotem.

1. Wskanik bezrobocia rejestrowanego
w migcie i jego dynamika w stosunku
do roku bazowego (2008) i roku
poprzedzagrego.

2. Wskanik zatrudnienia oséb w wieku
produkcyjnym w stosunku do roku
bazowego (2008) i roku
poprzedzagego.

3. Spadek procentowego udziatu liczby
0s6b bezrobotnych w szczegblnej
sytuacji na rynku pracy do liczby
bezrobotnych ogdtem, w stosunku do
roku bazowego (2008) i roku
poprzedzagrego.

4. Wielkas¢ wskanika interwencji
socjalnej (liczby osob korzyssajych
Z pomocy spotecznej w ogolnej liczbie
mieszkacdw), w stosunku do roku
bazowego (2008) i roku

poprzedzajcego.

5. Warta¢ swiadcze fakultatywnych
(zasitkdw okresowych i celowych)

wyptaconych przez MOPR w Szczecin
w stosunku do roku bazowego (2008)

i roku poprzedzagego.

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie wynikow kitasji spotecznych

7.2. Organizacja procesu zarz adzania Strategi g

Realizacja Strategii RozaZzywania Problemow Spotecznych stanowi pome
wyzwanie dla wszystkich podmiotéw uczestaimzch w jej opracowaniu. Adresatami dziata
w niej zaproponowanych, jak i padanymi wspoirealizatorami jest witawie cala
spoteczné& Miasta. Oczywdcie najwkksza odpowiedzialrié za jej realizag spocznie na
organach samogdu terytorialnego.

Instytucp, ktérej szczegdblna rola i odpowiedziadbavynikaj z zapisu ustawowego
jest Miejski Grodek Pomocy Rodzinie.

Prace nad opracowaniem Strategii z owocnym, spoy@szudzialem szerokiego
gremium przedstawicieli wielu instytucji, deklarama w ich trakcie gotow6 do podobnego
zaangaowania w przyszty proces jej realizacji, upowe do wbudowania w poiej opisany
ramowy schemat tego mechanizmu istotnego spoteozmgzjatu takiego przedstawicielstwa,
tym bardziej,ze w jednym celdéw strategicznych prayim w dokumencie jest potrzeba

podnoszenia stopnia spotecznej partycypacii.
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Istotnym elementem, podidanym juz we wprowadzeniu do tego dokumentu, jest
konieczna&¢ regularnej aktualizacji Strategii i to w taki spbs by wynik tej aktualizacji byt
realnie pomocnym instrumentem dla wszystkich stmldamorzdu odpowiedzialnych za
planowanie finansowe. Najistotniejszym finalnym wagem aktualizacji dokumentu
przyjetego w trybie uchwaty Rady Miasta jest ten sam.tryb

Okolicznacia dodatkowo usprawiedliwigga i uzasadniagca takie rozwgzanie g

zapisy zawarte w regulacjach ustawowych:

LArt. 17.1 Do zadan wiasnych gminy o charakterze obowgzkowym nalezy:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwazywania problemow spotecznych ze
szczegllnym  uwzgidnieniem  programow pomocy  spotecznej,  profilaktyki
I rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych céem jest integracja osob

i rodzin z grup szczegOlnego ryzyka;

2) sporadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spetznej;...

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieknad dzieckiem i rodzim;

16) podejmowanie innych dziatda wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym

tworzenie i realizacja programéw ostonowych...”

».--Art. 19. Do zadan wtasnych powiatu naley:
1) opracowanie i realizacja powiatowej strategii rawigzywania problemow
spotecznych, ze szczego6lnym uwzdhieniem programéw pomocy spotecznej,
wspierania 0sO0b niepetnosprawnych i innych, ktérychcelem jest integracja oséb
i rodzin z grup szczegodlnego ryzyka - po konsultacjz wiasciwymi terytorialnie

gminami;..”

JArt. 110 ..

3. Osrodek pomocy spotecznej, wykonujc zadania wtasne gminy w zakresie pomocy
spotecznej, kieruje s¢ ustaleniami wojta, burmistrza, prezydenta miasta)

4. Osrodek pomocy spotecznej koordynuje realizagj strategii, o ktorej mowa w art. 17
ust. 1 pkt. 1

9. Kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy corocensprawozdanie
z dziatalncsci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocyp®teczne;.

10. Rada gminy, biogc pod uwag potrzeby, o ktérych mowa w ust. 9, opracowuje

i kieruje do wdrozenia lokalne programy pomocy spotecznej”.
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Podobne zapisy, o corocznym przedktadaniu Radzigchn raportow, znajdaj Sie
w ustawach o wychowaniu w tragosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
przeciwdziataniu narkomanii i innych. Strategiasypic rozmaite zadania z obszaru polityki
spotecznej, w sposOb przedstawiony pepi stanowi zintegrowany instrument
uporzdkowania obowjzkéw wynikapcych z tych wymogdw i to w sposéb, ktory poprawi
efektywna¢ planowania w tym obszarze.

W zaradzaniu Strategi Rozwhzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasto
Szczecin na lata 2008-2015 uczestpigzvorzone do tego celu Zespoty:
1. Miejskie Forum ds. Realizacji Strategii Rozwywania Probleméw Spotecznych,
2. Zespot Zarzdzapcy ds. Realizacji Strategii Rozazywania Problemow Spotecznych,
3. Sekretariat strategii,
4. Lokalne zespoty wykonawcze (lokalne partnerstwadatmioty realizujce projekty).

Miejskie Forum ds. Realizacji Strategii Rozwjzywania Probleméw Spotecznych

- stanowi otwakf reprezentagj lokalnych partneréw, swojego rodzaju panel orgatjiz

i 0sOb zainteresowanych realizacptrategii oraz zaangawanych w rozwizywanie

probleméw spotecznych. Forumeda tworzy uczestnicy konsultacji spotecznych przy

opracowaniu Strategii oraz inne zainteresowane gsoteprezentujce srodowiska

I instytucje, ktore nie uczestniczyty wéngej w pracach nad dokumentem.

Forum, w postaci wnioskow z dyskusiji:

— opiniuje zaawansowanie wdamia strategii na podstawie oceny raportdw okresbwy
z realizacji strategqii,

— formuluje postulaty kierunkowe dotygze dalszej realizacji strategii,

— wskazuje konieczrio aktualizacji strategii.

Forum zwotywane jest przez Przewodnimzgo Zespotu Zaszlzapcego, raz na rok.

Zespot Zarzadzajacy - sktada si z os6b powotanych do tego zespotu przez Prezydenta
Szczecina, a kierowany jest przez Z2pst Prezydenta Miasta ds. spotecznych. W jego sktad

wchodz: dyrektor Miejskiego @&odka Pomocy Rodzinie, przedstawiciele jednostek

organizacyjnych Urgdu i innych instytucji Miasta i organizacji pozatowych.

Do zada Zespotu Zargdzapcego naleg w szczegolngi:
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— przygotowanie i przyjmowanie Rocznych Planow Wdraa Strategii obejmagych:
planowane do realizacji w danym roku projekty rEmdlyjne, wskazanie instytucji
wchodzcych w sktad Lokalnych Zespotow Wykonawczych i iderow, opracowanie
i wdrozenie projektéw realizacyjnych, wskazaaiédet ich finansowania,

— okresowy przegld postpdéw osiagania celow operacyjnych Strategii i ogemskaznikow
monitoringowych w poszczegoélnych obszarach pridoytgch,

— zatwierdzanie raportow okresowych potrocznych izmych z realizacji Strategii,
opisupcych realizag projektéw, wskazucych na stopi@ oskgnictych rezultatow,
poziom realizacji celéw operacyjnych (wgk&ow) i formutowanie wnioskow,

— podejmowanie dziata korygupcych, w przypadku stwierdzenia odchyleod
zamierzonych celow.

Posiedzenia zwotuje przewodnacy Zespotu Zargdzapcego, nie rzadziej niraz na
po6t roku.
Zespot Zaradzapcy wyznacz&ierownika merytorycznego, do ktérego zadanalezy:

- wykonywanie roli sprawozdawcy prezengtggo materiaty i raporty przekazane przez
Lokalne Zespoty Wykonawcze,

- przygotowanie projektow stanowisk zajmowanych vasggch realizacji strategii,

- dokonywanie korekty i wgpnej recenzji materiatdbw (Raportow) przekazywanyih

Sekretariatu Strategii przez Zespoty Wykonawcze.

Sekretariat strategii - to wyznaczeni pracownicy Wydziatlu Zdrowia i Pgti Spotecznej

Urzedu Miejskiego w Szczecinie, do ktorych zadelery:

— koordynacja przygotowania oraz dostarczenie madbeviai projektéw dokumentow
przeznaczonych do rozpatrzenia, oceny lub zatwestidzprzez Zespo6t Zagdzapcy,

— przekazywanie, na polecenie Zespotu Zdrapcego, opracowanych raportow: Radzie
Gminy Miasto Szczecin, Komisji Stalej Rady wdave] ds. polityki spotecznej,
uczestnikom Miejskiego Forum ds. Realizacji Stratdgozwiazywania Problemow
Spotecznych oraz innym zainteresowanym instytudjonganizacjom,

— gromadzenie i przechowywanie dokumentacji azanej z posiedzeniami Zespotu
Zarzadzapcego oraz Miejskiego Forum ds. Realizacji Stratefibzwhzywania
Probleméw Spotecznych, w szczegdleigpisemnych stanowisk i protokotéw z posiedlze
tych Zespotow,

— sporadzanie protokotow z posiedz&espotow.
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Lokalne zespoty wykonawczéglokalne partnerstwa).

Sa to zespoly zadaniowe (projektowe). Zespoly tead@ih sie z instytucji i 0sob
bezpdrednio zaangawanych w projekt realizacyjnym strategii. Pracafespotu kieruje
Lider, wyznaczony przez Zespot Zadzapcy w rocznym planie realizacji strategii. Lidertjes
zarazem kierownikiem danego projektu i odpowiada bezpdrednie nim zargdzanie
(organizact zada przyjetych w projekcie, zamgzanie finansowe projektem o ile projekt ma
wyodrebnionezrédta finansowania, organizacjvspotpracy w partnerstwie na rzecz projektu
sktadajcym sk z instytucji i 0sOb zainteresowanych jego reaiizac

Lider Lokalnego Zespotu Wykonawczego przekazujepdesvi Zarzdzapcemu —
konkretnie kierownikowi merytorycznemu, raporty ealizacji zada (Raport Realizacyjny)
wraz informacg monitoringowa pozwalajca na opracowanie wskaikow (opis projektu
w zakresie rezultatu i dynamiki). W kontele zapowiedzianych ju a wiaciwie
postanowionych przysztych uregulofvizw. budetu zadaniowego ,wmontowanie”

w tradycyjnie funkcjonujce procedury nadzoru i zadzania elementéw zamdzania

zadaniowego z pewsoia okaze sk wskazane.

Rada Miasta
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Rys. 3 Schemat organizacyjny procesu g@dzania Strategi Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy
Miasto Szczecin na lata 2009-2015.
zrédto: opracowanie wtasne
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Ryc. 4. Schemat obiegu i etapéw spoizania dokumentéw w zaydzaniu StrategiRozwihzywania Problemoéw Spotecznych

Zrodto: opracowanie wiasne
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