Zatacznik do

Zarzadzenia Nr 326/09
Prezydenta Miasta Szczecin
z dnia 1 lipca 2009 r.

ZASADY ZLECANIA I ROZLICZANIA Z REALIZACJI ZADAN POWIERZONYCH

DO WYKONANIA AKTEM ZALOZYCIELSKIM SPOLCE
TRAMWAJE SZCZECINSKIE SP. Z 0.0.

Rozdzial 1
Wyjasnienie pojec

§ 1. Ilekro¢ w tresci mowa jest o:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Gminie — nalezy przez to rozumie¢ Gming Miasto Szczecin;

Spolce — nalezy przez to rozumie¢ Tramwaje Szczecinskie Spotke z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedziba w Szczecinie, prowadzaca dzialalno$¢ o charakterze uzytecznosci
publicznej, ktorej podstawowym celem dzialania jest wykonywanie zadania wlasnego Gminy
polegajacego na zaspokojeniu potrzeb mieszkancow tej gminy w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego — tramwajowej komunikacji zbiorowej, w ktorej 100% udziatéw posiada Gmina;
ZDiTM — nalezy przez to rozumie¢ dzialajacego w imieniu Gminy dyrektora Zarzadu Drog
1 Transportu Miejskiego w Szczecinie;

Zasadach — nalezy przez to rozumie¢ postanowienia niniejszego zalacznika do Zarzadzenia
w sprawie zasad zlecania i rozliczania z realizacji zadan powierzonych do wykonania aktem
zatozycielskim spotce Tramwaje Szczecinskie Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia
z siedziba w Szczecinie;

zadaniu przewozowym — nalezy przez to rozumie¢ skonkretyzowane zlecenie wykonania
przewozow tramwajowej komunikacji zbiorowej w okreslonym rozmiarze, finansowane przez
Gming ze $Srodkow budzetowych;

rozkladzie jazdy — nalezy przez to rozumie¢ trasy kursowania tramwajow wraz z oznaczeniem
przystankow oraz okresleniem czgstotliwosci kursowania i czasu odjazdu tramwajow
z poszczegolnych przystankdéw, wprowadzonych komunikatem ZDiTM;

rekompensacie — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie przysporzenia na rzecz Spotki
dokonywane w celu pokrycia ponoszonych przez Spotke kosztow zwiazanych z wykonywaniem
przez nia zadan przewozowych;

pociagokm — nalezy przez to rozumie¢ pociagokilometr, czyli przejazd tramwajem o okreslonej
kategorii odcinka o dtugosci 1 kilometra;

kurs — nalezy przez to rozumie¢ wykonane pociagokilometry na linii, zgodnie z rozkladem
jazdy, wraz z dojazdem 1 zjazdem z linii;

10) miesigcu — nalezy przez to rozumie¢ miesiac kalendarzowy, stanowiacy okres rozliczeniowy za

ustlugi §wiadczone przez Spotke na rzecz Gminy zgodnie z niniejszymi Zasadami;

11) dniach roboczych — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie dni tygodnia, za wyjatkiem sobot 1 dni

ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy (Dz.U. Nr 4, poz. 28 z pozn. zm.).



Rozdzial 2
Przedmiot zasad

§ 2.1. Przedmiotem Zasad jest szczegdlowe okreslenie warunkow organizacyjnych, proceduralnych,
finansowych oraz prawnych wykonania przez spotkg — Tramwaje Szczecinskie Spotke z ograniczona
odpowiedzialnos$cia z siedziba w Szczecinie na rzecz Gminy Miasto Szczecin ustugi publicznej —
zadan przewozowych w komunikacji tramwajowej powierzonych do wykonywania aktem
zatozycielskim.

2. Z zastrzezeniem postanowienia § 20 ust. 8 prawa i obowiazki Gminy Miasto Szczecin wynikajace
z Zasad wykonywane sa przez dyrektora zakladu budzetowego pn. Zarzad Drdég i Transportu
Miejskiego w Szczecinie, ktory zadania swoje, okreslone w statucie zaktadu budzetowego, realizuje
przy pomocy kierowanego zaktadu utworzonego w celu organizowania, zarzadzania, planowania
1 sterowania publicznym transportem zbiorowym na terenie Gminy Miasto Szczecin.

Rozdzial 3
Obowiazki Spotki

§ 3.1. Do obowiazkow Spoéiki nalezy:

)]
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9

wykonywanie na terenie Gminy przewozoéw pasazerskich na liniach tramwajowych, zgodnie

z rozktadem jazdy 1 normami jakosci ustalonymi w Zasadach;

utrzymywania taboru tramwajowego zgodnie z wykazem zawartym w Zalaczniku nr 1 do

Zasad;

utrzymywanie rezerwowego taboru tramwajowego przygotowanego do wyjazdu na linie

zgodnie z harmonogramem zawartym w Zalaczniku nr 2 do Zasad oraz warunkami

1 dyspozycjami ZDiTM, zawartymi w Zalaczniku nr 3 do Zasad;

wyposazenia taboru tramwajowego, za wyjatkiem taboru obslugujacego lini¢ turystyczna 0,

zgodnie z zasadami zawartymi w Zalacznikach 4 i S do Zasad;

wyposazenia kierujacych tramwajami w identyfikatory z nazwa Spoétki, zdjeciem kierujacego

tramwajem oraz jego numerem stuzbowym;

prowadzenie w tramwajach, za wyjatkiem kursujacych na linii turystycznej 0, sprzedazy

jednorazowych biletow komunikacji miejskiej w Szczecinie na zasadach okreslonych

w odrebnej umowie zawartej pomiedzy Spotka a Gming;

utrzymywanie pogotowia technicznego dla zapewnienia ciaglo$ci ruchu na liniach

tramwajowych oraz zapewnienie jego wspotpracy ze stuzba nadzoru ruchu ZDiTM;

utrzymywanie w nalezytym stanie technicznym oraz w czystosci:

a) taboru tramwajowego;

b) torowisk tramwajowych wydzielonych z pasa drogowego oraz torowisk tramwajowych na
petlach tramwajowych w odlegtosci do 0,7 m od gtowki szyny na zewnatrz toru;

c) torowisk tramwajowych wystepujacych na przejazdach 1 wbudowanych w ulicach
w odlegtosci 0,5 m od gtowki szyny na zewnatrz toru;

d) stanowiacych wtasnos¢ Spotki plotkow na torowiskach wydzielonych z pasa drogowego,
rozdzielajacych tory;

e) urzadzen sieciowych, torowych i1 sygnalizacji wzbudzanej przez tramwaj;

umieszczania na tramwajowych trasach komunikacyjnych znakéw drogowych dla kierujacych

tramwajami dotyczacych:

a) organizacji i bezpieczenstwa ruchu,



b) oznakowania urzadzen sieci trakcyjnej;

10) informowanie ZDiTM o wszelkich okoliczno$ciach majacych wptyw na wykonywanie przez
Spotke obowiazkdéw wynikajacych z Zasad,

11) ponoszenie odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z ruchu pojazddéw, stanu technicznego
1 nienalezytego wykonania niniejszej umowy wobec pasazeroOw i 0sob trzecich;

12) przestrzeganie przez kierujacych pojazdami na linii przepiséw o ruchu drogowym, Instrukcji dla
pracownikéw stuzby ruchu oraz polecen shuzby nadzoru ruchu Zarzadu Drog i Transportu
Miejskiego;

13) informowanie ZDiTM w terminie do 31 maja kazdego roku o przewidywanej na rok nastgpny
liczbie 1 rodzaju wagondéw tramwajowych przeznaczonych do wykonywania zadan
przewozowych w nastgpnym roku;

14) informowanie ZDiTM, w terminie do 31 maja kazdego roku, o harmonogramie (z podziatem na
poszczegdlne miesiace) planowanych w roku nastgpnym robot torowo-sieciowych, majacych
wplyw na wykonywanie zadan przewozowych;

15)rozpatrywanie skarg 1 wnioskow dotyczacych wykonywania przez Spotke obowiazkow
wynikajacych z Zasad oraz informowanie ZDiTM o sposobie ich zalatwienia zgodnie
z zasadami zawartymi w Zalaczniku nr 6 do Zasad,

16) informowanie ZDiTM o realizacji rozkladow jazdy na zasadach okreslonych w § 14;

17) utrzymywanie statej lacznosci z ZDiTM polegajacej na calodobowym udostgpnieniu numeru
telefonu komorkowego, faksu 1 poczty elektronicznej oraz do utrzymywania lacznosci
telefonicznej w godzinach kursowania tramwajow pomigdzy:

a) dyspozytorami ruchu ZDiTM a dyspozytorami Spoiki,
b) dyspozytorami Spoiki a kierujacymi tramwajami;

18) stosowanie elementow Systemu Identyfikacji Wizualnej Miasta Szczecin na zasadach
okreslonych w § 20;

19) umieszczanie w wagonach tramwajowych informacji i komunikatow ZDiTM zwigzanych
z organizacja i funkcjonowaniem publicznego transportu zbiorowego na terenie Gminy;

20) udostgpnianie na zadanie ZDiTM celem skopiowania zapiséw z urzadzen monitorujacych
(obowiazek ten aktualizuje si¢ wylacznie w przypadku posiadania przez spotkg urzadzen
monitorujacych);

2. Obowiazki okreslone w ust. 1 spotka zobowiazana jest wykonywaé samodzielnie, bez
mozliwos$ci powierzenia ich podwykonawcom.

Rozdzial 4
Obowiazki ZDITM

§ 4. Do obowiazkéw ZDiTM nalezy:

1) organizowanie, zarzadzanie, planowanie i sterowanie publicznym transportem zbiorowym,
w tym transportem tramwajowym, na terenie Gminy;

2) ogtaszania rozktadow jazdy na przystankach tramwajowych;

3) sterowanie i koordynowanie ruchem tramwajow witaczonych do ruchu w celu wykonywania
przewozow pasazerskich;

4) bezzwloczne likwidowanie zdarzen drogowych z udziatem tramwajéw Spotki lub majacych
wpltyw na wykonywanie przez Spotke przewozow pasazerskich oraz przekazywanie spolce
dokumentacji sporzadzonej lub posiadanej przez ZDiTM dotyczacej tych zdarzen;

5) zapewnienie funkcjonowania zastepczej komunikacji autobusowej 1 bezzwloczne wilaczenie jej
do ruchu, po zaistnieniu przerwy w funkcjonowaniu komunikacji tramwajowej na okreslonej



6)
7)

8)

9

linii;

dostarczanie Spolce rozktadow jazdy tramwajow i zmian do tych rozktadow;

dostarczanie Spolce dokumentacji okre$lajacej wskazniki eksploatacyjne, podziat shuzb,

rozktady dla kierujacych tramwajami;

dostarczanie Spolce na pierwsze wyposazenie wprowadzanych do eksploatacji wagonow

tramwajowych (nabytych lub po remoncie albo modernizacji) nalep informujacych pasazerow o:

a) cenniku optat za przejazdy pojazdami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego
przez ZDiTM,

b) postanowieniach Regulaminu przewozu oséb i bagazu rgcznego pojazdami lokalnego
transportu zbiorowego organizowanego przez ZDiTM,

c) uprawnieniach do przejazdéw bezptatnych i ulgowych w pojazdach lokalnego transportu
zbiorowego organizowanego przez ZDiTM;

d) sprzedazy biletow przez prowadzacych tramwaj;

e) kontroli biletow 1 optat dodatkowych;

f) przyjmowania skarg i wnioskow;

w przypadku wprowadzenia zmian w zakresie wskazanym w pkt 8 — dostarczanie Spoélce

aktualnych nalep informujacych pasazeréw uwzgledniajacych zmiany w liczbie niezbgdnej do

wyposazenia wszystkich tramwajow Spotki;

10) dorgczanie Spoéice raportow z przeprowadzonych kontroli w zakresie wykonywania przez

Spotke obowiazkoéw, okreslonych w § 3 ust. 1, w terminie 4 dni roboczych od dnia, w ktérym
kontrola byta przeprowadzona;

11) udostgpnienie Spotce systemu informatycznego Municom, celem rejestrowania i przetwarzania

danych dotyczacych wykonywanych przez Spotke przewozow pasazerskich;

12) udostgpnienie Spotce weztdw sanitarnych w punktach dyspozytorskich na pgtlach koncowych

linii tramwajowych (w godzinach pracy w punktach dyspozytorskich);

13) rozpatrywanie skarg 1 wnioskoOw pasazerow na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 6 do

Zasad.

Rozdzial 5
Uprawnienia Spolki

§ 5. Spolka jest uprawniona do:

1)

2)

3)

4)
)

6)

prowadzenia w imieniu wlasnym postgpowan, z uwzglednieniem przepisow o zamowieniach
publicznych, majacych na celu zawieranie uméw na wykonywanie remontow, konserwacji,
biezacych napraw i modernizacji infrastruktury technicznej posiadanej przez Spoike;
prowadzenia w imieniu wlasnym postgpowan, z uwzglednieniem przepisOw o zamowieniach
publicznych, majacych na celu zawieranie umow na budowe infrastruktury technicznej oraz
nabycie taboru tramwajowego lub innych pojazdéw na potrzeby prowadzonej dziatalnosci;
wnioskowania o wszczecie procedury w celu podwyzszenia kapitalu zakladowego Spotki
z przeznaczeniem wniesionych $rodkoOw na wyposazenie spotki w skladniki majatkowe
niezbgdne dla prawidlowe;j realizacji zadan przewozowych;

ubiegania si¢ o wspoHinansowanie inwestycji ze sSrodkéw Unii Europejskiej, w szczegdlnosci z
programdw operacyjnych;

nieodptatnego korzystania z bedacych wlasnoscia Gminy nieruchomosci w celu
wykorzystywania ich na potrzeby prowadzonej dziatalno$ci na zasadach okreslonych w § 16;
udostgpniania powierzchni reklamowych na wagonach tramwajowych oraz zamieszczania
w tramwajach tzw. reklamy wewngtrznej w formie plakatow, ogloszen i in.;



7) wynajmowania lokali w budynkach, w ktoérych prowadzi dzialalno$¢;

8) organizowania tramwajowych przewozow okazjonalnych i okoliczno$ciowych;
9) wynajmowania sprz¢tu;

10) $wiadczenia innych ustug;

11) wnioskowania do ZDiTM o zmiang rozktadu jazdy.

Rozdzial 6
Uprawnienia ZDITM

§ 6. ZDiTM jest uprawniony do:

1) dokonywania kontroli wykonywania przez Spotke obowiazkéw wymienionych w § 3 ust. 1,
zgodnie z zasadami okreslonymi w Zalaczniku nr 7 do zasad;

2) wydawania polecen kierujacym tramwajami oraz innym pracownikom Spotki zatrudnionym
przy zapewnieniu ciaglosci komunikacji tramwajowej majacych na celu utrzymanie
przejezdnosci tras tramwajowych oraz zapewnienie bezpieczenstwa pasazerow na przystankach
tramwajowych;

3) kontroli dokumentow kierujacych tramwajami oraz dokumentéw pojazdow;

4) kontroli trzezwosci kierujacych tramwajami, pod rygorem wezwania policji oraz wycofania
tramwaju z obstugi linii tramwajowej w przypadku odmowy poddania si¢ takiej kontroli przez
kierujacego tramwajem;

5) wprowadzania zmian i korekt do rozktadu jazdy na zasadach okreslonych w § 18.

Rozdzial 7
Zasady ustalania wielkos$ci zadan przewozowych zleconych Spélce do wykonania

§ 7.1. Wielko$¢ zadan przewozowych zleconych Spoéice ustalana i okreslana jest na kazdy rok
kalendarzowy w Zalaczniku nr 8 do Zasad.

2. W terminie do 30 wrzes$nia kazdego roku, poczawszy od roku 2009, ZDiTM okresli na pismie
projekt zadan przewozowych dla Spétki na nastgpny rok kalendarzowy, wskazujac:

1) wysoko$¢ sSrodkéw finansowych przewidzianych na realizacj¢ zadan przewozowych
w komunikacji tramwajowej;

2) liczbg pociagokm. do wykonania w danym roku, podana ogoélnie oraz w rozbiciu na
poszczegodlne kategorie taboru tramwajowego;

3) wysokos$¢ stawek za pociagokm., w rozbiciu na poszczeg6lne kategorie taboru tramwajowego.

3. Ostateczna wielko$¢ zadan przewozowych dla Spéiki 1 Srodkow przeznaczonych na ich
finansowanie, na nastgpny rok budzetowy, przekazywana begdzie do ostatniego dnia roku
poprzedzajacego okres rozliczeniowy.

4. Ustalenia zawarte w ust. 3 stanowi¢ beda podstawe do zmiany Zalacznika nr 8 do Zasad pn.
,» Wskazania do realizacji”, na rok nastgpny.

5. W roku 2009 Spoétka zobowiazana jest wykonywac zadania przewozowe zgodnie ze wskazaniami

zawartymi w Zalaczniku nr 8 do Zasad.

6. W celu realizacji zadan przewozowych, ZDiTM sporzadza¢ bedzie 1 dorgcza¢ Spodice do 20 dnia

miesigca poprzedzajacego, miesi¢czne harmonogramy okreslajace:
1) liczbg pociagokm. do wykonania w danym miesiagcu podana ogélnie oraz w rozbiciu na
poszczegdlne kategorie taboru tramwajowego,
2) wysokos¢ srodkow finansowych przewidzianych na wynagrodzenie Spoiki z tytutu wykonanych
zadan przewozowych w danym miesiacu.



Rozdzial 8
Rekompensata

§ 8. Z tytulu wykonywania przez Spoditke zadan przewozowych w komunikacji tramwajowej
powierzonych aktem zalozycielskim, Spotka ma prawo do rekompensaty w nastepujacych formach:

1) wynagrodzenia miesigcznego;

2) nieodptatnego korzystania z bedacych wlasnoscia Gminy nieruchomosci na zasadach
okreslonych w § 16;

3) wynagrodzenia z tytulu udostgpniania przez Spotke powierzchni reklamowych na
wagonach tramwajowych oraz zamieszczania w tramwajach tzw. reklamy wewngtrznej
w formie plakatow, ogloszen i in.;

4) czynszu najmu nieruchomosci, do ktorych Spotka posiada tytul prawny, w tym
nieruchomosci, o ktorych mowa w § 16;

5) wynagrodzenia z tytulu $wiadczenia ustug w zakresie organizowania tramwajowych
przewozdéw okazjonalnych i1 okoliczno$ciowych, wynajmowania sprzetu oraz §wiadczenia
innych ustug;

6) podwyzszenia kapitalu zaktadowego w formie pieni¢znej lub poprzez wniesienie na ten
kapital wkladow niepienigznych, w szczegdlnosci w postaci nieruchomos$ci i1 taboru
tramwajowego;

7) doptat;

8) wspotinansowania inwestycji ze $rodkow Unii Europejskiej pozyskanych w wyniku
ztozenia stosownych aplikacji i uczestnictwa w programach pomocowych 1 operacyjnych;

9) korzystania w ramach umowy dzierzawy z taboru stanowiacego wtasno$¢ Gminy,
zakupionego ze §rodkow pozyskanych przez Gming w ramach programow operacyjnych;

10) korzystania z taboru stanowiacego wtasno$¢ Gminy, zakupionego ze srodkéw pozyskanych
przez Gming w ramach programéw operacyjnych, przekazanego Spotce w celu §wiadczenia
ustugi publicznej, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 Zasad, bez koniecznos$ci zawierania odrgbne;j

umowy.

Rozdzial 9
Wynagrodzenie

§ 9.1. Za wykonane zadania przewozowe Spotka otrzymuje wynagrodzenie obliczone jako iloczyn
liczby pociagokm. wykonanych zgodnie z § 10 ust. 1 1 obowiazujacych stawek za pociagokm.
zrdznicowanych w zaleznosci od kategorii taboru, ustalonych w Zalaczniku nr 8 do Zasad.
2. Za stacjonowanie tramwaju rezerwowego Spotka otrzymuje wynagrodzenie w wysokosci liczby
godzin stacjonowania tramwaju rezerwowego i obowiazujacej stawki godzinowe;.
3. Na poczet miesigcznego wynagrodzenia Spotka otrzymywac bedzie zaliczkowo:
1) 50% wynagrodzenia wynikajacego z miesigcznego harmonogramu, o ktérym mowa w § 7
ust. 6 — w terminie do 5 dnia danego miesiaca;
2) 40 % wynagrodzenia wynikajacego z miesi¢gcznego harmonogramu, o ktorym mowa w § 7
ust. 6 — w terminie do 20 dnia danego miesiaca.
4. Zaptata naleznosci, o ktorych mowa w ust. 3 nastgpuje na podstawie faktur VAT wystawionych
przez Spotke 1 dorgczonych ZDiTM nie p6zniej niz 3 dni robocze przez dniem zaptaty.
5. Po zakonczeniu kazdego miesiaca strony dokonaja koncowego rozliczenia miesigcznego.
W tym celu do 6 dnia miesiaca nastgpnego ZDiTM dorgczy Spodice pisemne zestawienie liczby



pociagokm wykonanych w ubieglym miesiacu, sporzadzone po zweryfikowaniu wykonanych
zadan przewozowych oraz wyliczenie wynagrodzenia za ten miesiac. Na tej podstawie Spotka
wystawi faktur¢ VAT na kwote stanowiaca réznicg pomigdzy wynagrodzeniem naleznym za
wykonanie zadan przewozowych w danym miesiacu a wysokos$cia otrzymanych zaliczek.
Zaptata tej naleznosci dokonana zostanie w terminie 7 dni od dnia dorgczenia faktury ZDiTM.

6. Podstawa do dokonania przez ZDiTM weryfikacji wykonanych zadan przewozowych oraz

wyliczenia wynagrodzenia za dany miesiac sa:

1) zapisy w ksiazce zjazdow;

2) protokoty z przeprowadzonych przez ZDiTM kontroli;

3) wykazy pociagokm. wykonanych na trasach zastgpczych zgodnie z dyspozycja ZDiTM;
4) zapisy komputeréw poktadowych w tramwajach.

7. W przypadku stwierdzenia po zweryfikowaniu wykonanych zadan przewozowych, iz
w zwiazku z zaplaconymi zaliczkami wystapita nadplata wynagrodzenia za dany miesiac,
spotka wystawi faktur¢ VAT korygujaca 1 zwroci na rachunek bankowy ZDiTM nadptacona
kwotg w terminie 7 dni od dnia wystawienia faktury VAT korygujace;j.

8. Zaptata naleznosci, o ktorych mowa powyzej nastgpuje z chwila uznania rachunku beneficjenta.

Rozdzial 10
Zasady ustalania wykonania przez spétke zadan przewozowych

§ 10.1. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Spotka ma prawo do otrzymania wynagrodzenia za
wykonane pociagokm w nastepujacych przypadkach:
1) zakursy wykonane w calo$ci zgodnie z rozktadem jazdy (statym lub tymczasowym);
2) zakursy dojazdowe i zjazdowe;
3) zakursy wykonane czg$ciowo;
4) za kursy wykonane przez tramwaj rezerwowy wlaczony do ruchu w zwiazku
z konieczno$cig zastapienia innego tramwaju - od punktu wiaczenia tramwaju rezerwowego
do ruchu, na danej linii;
5) za kursy wykonane przez tramwaj rezerwowy wlaczony dodatkowo do ruchu,
w przypadkach wzmozonego potoku pasazeréw — od punktu stacjonowania tramwaju
rezerwowego do punktu stacjonowania lub zjazdu;
6) za kursy wykonane na podstawie jednorazowych zlecen i dyspozycji ZDiTM.
2. Spoltka nie ma prawa do otrzymania wynagrodzenia w nastgpujacych przypadkach:
3) kursowania tramwaju bez zgody ZDiTM z opo6znieniem wigkszym niz czgstotliwose
kurséw wynikajacych z rozktadu jazdy
2) stwierdzonego niezatrzymywania si¢ tramwaju na przystankach ustalonych na trasie kursu;
3) w przypadku wykonania kursu dojazdowego z zajezdni lub zjazdowego do zajezdni
niezgodnie z rozktadem jazdy lub dyspozycja ZDiTM.
3. W przypadkach wskazanych w ust. 1 pkt 1, 2, 3 1 4 Spolka otrzymuje wynagrodzenie
w wysokosci przewidzianej dla tej kategorii taboru, ktory ustalony zostat rozktadem jazdy.
4. W przypadku wskazanym w ust. 1 pkt 5 Spolka otrzymuje wynagrodzenie w wysokoS$ci
przewidzianej dla tej kategorii taboru, do ktérego zalicza si¢ tramwaj rezerwowy.
5. W przypadku wskazanym w ust. 1 pkt 6 Spolka otrzymuje wynagrodzenie w wysokoSci
przewidzianej dla tej kategorii taboru, do ktorego zalicza si¢ tramwaj wykonujacy kurs zgodnie
z zleceniem lub dyspozycja ZDiTM.



Rozdzial 11
Szczegdlne zasady ustalania wynagrodzenia w przypadkach nieprzejezdnosci tras
komunikacyjnych

§ 11.1. W przypadku niemozliwosci wykonania przewidzianego rozktadem jazdy kursu z powodu
nieprzejezdnosci trasy komunikacyjnej, z przyczyn lezacych po stronie Spotki i skierowania
w zwiazku z tym tramwaju po trasie zastgpczej, Spotka otrzymuje za kurs zaptatg w wysokosci
60% wynagrodzenia za faktycznie wykonane pociagokm., jednakze nie wigcej niz otrzymataby
za kurs przewidziany rozktadem jazdy.

2. W przypadku niemozliwosci wykonania przewidzianego rozktadem jazdy kursu z powodu
nieprzejezdnosci trasy komunikacyjnej, z przyczyn nie lezacych po stronie Spotki i1 skierowania
w zwiazku z tym tramwaju po trasie zastgpczej, Spotka otrzymuje za kurs zaptate w wysokosci
100% wynagrodzenia za faktycznie wykonane pociagokm. W przypadku gdy kurs po trasie
zastepcze] jest krotszy niz kurs przewidziany rozkltadem jazdy, Spotka otrzyma zaptate
dodatkowa w wysokosci 80% wynagrodzenia utraconego na skutek skrocenia kursu.

3. W przypadku niemozliwosci wykonania przewidzianego rozktadem jazdy kursu z powodu
nieprzejezdnosci trasy komunikacyjnej z przyczyny nie lezacej po stronie Spoltki 1 wstrzymania
w zwiazku z tym kursowania tramwajow na tej trasie, Spotka otrzyma zaptatg¢ w wysokosci
80% wynagrodzenia utraconego na skutek wstrzymania kursowania tramwajow.

Rozdzial 12
Szczegollne zasady ustalania wynagrodzenia w przypadkach prowadzenia robot
uniemozliwiajacych kursowanie tramwajow

§ 12.1. W przypadku prowadzenia uniemozliwiajacych kursowanie tramwajow robot torowo-
sieciowych, dla ktorych inwestorem jest Spotka, Spotka ma obowiazek zapewnienia na wlasny
koszt zastepczej komunikacji autobusowej za tramwajowa, W szczegdlnosci poprzez
powierzenie tego obowiazku wykonawcom robot lub innym podmiotom. W takiej sytuacji
Spotka otrzyma zaptate w wysokosci 100% wynagrodzenia utraconego na skutek wstrzymania
kursowania tramwajow.

2. W przypadku prowadzenia uniemozliwiajacych kursowanie tramwajow robdt torowo-
sieciowych lub innych robdt, dla ktérych inwestorem jest Gmina lub inny podmiot, Spdtka
otrzyma zaplatg¢ w wysokosci 100% wynagrodzenia utraconego na skutek wstrzymania
kursowania tramwajow. Obowiazek zapewnienia na wlasny koszt zastgpczej komunikacji
autobusowej za tramwajowa spoczywa w takim przypadku na inwestorze rob6t lub gdy inwestor
nie zapewni na wlasny koszt komunikacji zast¢pczej, obowiazek ten obciaza ZDiTM.

3. Podstawa do wyliczenia utraconego wynagrodzenia Spotki, wskazanego w ust. 1 1 2, bedzie
wielko$¢ pracy przewozowej wynikajaca ze statych rozktadow jazdy.

4. Zobowiazuje si¢ wszystkie jednostki organizacyjne Gminy do informowania ZDiTM 1 Spoéiki,
z wyprzedzeniem nie krotszym niz dwumiesigczne, o planowanych terminach wykonywania
robot skutkujacych wstrzymaniem kursowania tramwajow oraz do zapewnienia na wtasny koszt
zastgpczej komunikacji autobusowej za tramwajowa, na czas prowadzenia robot
uniemozliwiajacych kursowanie tramwajow i zabezpieczenia srodkéw finansowych na pokrycie
wydatkow z tym zwigzanych.



Rozdzial 13
Inne postanowienia dotyczace wykonywania przewozow

§ 13.1. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ wykonania przez Spotke przewozow taborem dluzszym, niz

2.

przewidziany rozktadem jazdy, pod warunkiem powiadomienia ZDiTM o wprowadzonej
zmianie. W takim przypadku Spoétka ma prawo do wynagrodzenia w wysokosci jak za
wykonanie przewozow taborem przewidzianym rozktadem jazdy.
Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ wykonania przez Spotke przewozow taborem krotszym, niz
przewidziany rozktadem jazdy, pod warunkiem uzgodnienia z ZDiTM wprowadzonej zmiany.
W takim przypadku Spoétka ma prawo do wynagrodzenia w wysokosci przewidzianej za
wykonanie przewozow odpowiednia kategoria taboru krétszego.
W przypadku realnego zagrozenia zaprzestania wykonywania przez Spoétke, z jej winy, zadan
przewozowych, ZDiTM uprawiony jest do wprowadzenia autobusowej komunikacji zastepczej
za tramwajowa.
Rozdzial 14
Informowanie o wykonaniu rozkladow jazdy

§ 14.1. Spotka zobowigzana jest do informowania ZDiTM o wykonaniu rozktadow jazdy:

1) za dni od poniedziatku do czwartku — po kazdym z tych dni, do godziny 10.00 dnia
nast¢pnego,

2) za dni od piatku do niedzieli — w formie informacji tacznej, do godziny 10.00
w poniedziatek;

3) za dni wolne od pracy wymienione w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy — po kazdym z tych dni lub gdy nastgpuja one po sobie — w formie
informacji tacznej — do godziny 10.00 pierwszego nastgpnego dnia roboczego.

Jezeli dzien w ktory Spotka zobowigzana jest zgodnie z ust. 1 udzieli¢ informacji ZDiTM jest

dniem wolnym od pracy, obowiazek ten winien by¢ wykonany do godziny 10.00 pierwszego

dnia roboczego po dniu wolnym od pracy.

Informacja o wykonaniu rozktadéw jazdy jest pobierana z systemu MUNICOM 1 przesylana

droga elektroniczna na wskazany przez ZDiTM adres poczty elektroniczne;.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach niezawinionych przez Spoétke, w szczegdlnosci

takich jak awaria systemu komputerowego, problemy z tacznos$cia internetowa, inne problemy

techniczne, dopuszcza si¢ przestanie informacji z opdéznieniem, niezwlocznie po usunigciu tych
przeszkod, pod warunkiem poinformowania o tym fakcie ZDiTM.

Rozdzial 15
Kary umowne

§ 15.1. Spotka zobowiazana jest do nalezytego wykonywania obowiazkow okreslonych w § 3 ust. 1

2.

W

oraz dbania o zapewnienie jak najwyzszego poziomu przewozow pasazerskich.

W celu zapewnienia zgodnego z Zasadami wykonywania przez Spotke przewozow pasazerskich
wprowadza si¢ obowiazek zaptaty przez Spotke¢ kar umownych w przypadkach i wysokosci
wskazanej w Zalaczniku nr 9 do Zasad.

Zaptata kary umownej nastgpuje na rzecz ZDiTM.

Kara umowna za okreslone zdarzenie obliczona zostanie jako iloczyn liczby pociagokm.
podanych w kolumnie 2 Zalacznika nr 9 do Zasad i wynagrodzenia brutto za 1 pociagokm.
przewidzianego za kurs taborem kategorii A.



5. Podstawa do obciazenia Spotki karag umowna sa:
1) raporty o zdarzeniach sporzadzane przez ZDiTM;
2) zestawienie dzienne i zapisy w ksigzce Centrali Ruchu ZDiTM;
3) nieprawidlowosci w wykonywaniu przez Spotke przewozow pasazerskich stwierdzone
w postepowaniach wyjasniajacych wszczetych na podstawie skarg pasazerows;
4) odczyty zapisOow z autokomputerow zamontowanych w tramwajach, z wyjatkiem
przypadkoéw awarii autokomputera, ktéra zostata zgloszona ZDiTM.
6. W przypadku kwestionowania przez Spotke zasadnosci obciazenia jej kara umowna za
okreslone zdarzenia, Spotka uprawniona jest ztozy¢ do ZDiTM uzasadnione odwotlanie,
w terminie do 14 dni od otrzymania powiadomienia o natozonej karze, ktdrego wniesienie nie
wstrzymuje zaptaty kary umownej. W przypadku uwzglednienia odwotania, ZDiTM skoryguje
not¢ obciazeniowa i zwrdci Spotce zaptacong karg.
7. Rozliczenie kar umownych nastgpuje za kazdy miesiac.
Zaptata kar umownych nastgpuje na podstawie noty obciazeniowej, wystawionej przez ZDiTM.
9. Zaptata kar umownych, naleznych za dany miesiac, nastgpuje do 15 dnia nast¢pnego miesiaca
kalendarzowego.

*

Rozdzial 16
Korzystanie przez spotke z nieruchomosci gminy

§ 16.1. W zwiazku z wykonywaniem przez Spolke na rzecz Gminy zadan przewozowych
w komunikacji tramwajowej Gmina wyraza zgod¢ na nieodptatne korzystanie przez Spotke z:
1) nieruchomosci zabudowanej potozonej przy ul. S. Klonowica 5;
2) nieruchomosci zabudowanej potozonej przy al. Wojska Polskiego 200;
3) nieruchomosci zabudowanej potozonej przy ul. Wiszestawa 18 i ul. Swigtojanskiej;
4) nieruchomosci zabudowanej, potozonej przy ul. Kaszubskiej 10A;
5) nieruchomosci zabudowanej potozonej na Wyspie Jaskotczej;
6) nieruchomosci zabudowanej potozonej przy ul. Swierczewskiej i ul. Gen. A.E. Fieldorfa;
7) nieruchomosci zabudowanej potozonej przy ul. Gdanskiej 16.

2. Nieruchomosci, o ktorych mowa w ust. 1 wykorzystywane beda przez Spotke na potrzeby

prowadzonej dziatalno$ci oraz zgodnie z postanowieniami niniejszych Zasad.

3. Spotka ponosi koszty zwigzane z biezacym utrzymaniem nieruchomosci, o ktérych mowa
w ust. 1 oraz inne cigzary zwiazane z ich posiadaniem i uzywaniem, bez prawa ubiegania si¢
o zwrot poniesionych kosztow.

4. Spotka uprawniona jest bez dodatkowej zgody Gminy do dokonywania naktadow
inwestycyjnych na nieruchomos$ci, o ktorych mowa w ust. 1 oraz przeprowadzania ich
remontdw 1 modernizacji, z zastrzezeniem, iz nie przystuguje jej prawo do zwrotu
poniesionych kosztow.

Rozdzial 17
Zasady Swiadczenia przez spolke ustug o charakterze ubocznym

§ 17.1. Spotka uprawniona jest do odptatnego §wiadczenia ustug w zakresie:
1) udostgpniania powierzchni reklamowych na wagonach tramwajowych oraz zamieszczania
w tramwajach tzw. reklamy wewngtrznej w formie plakatow, ogloszen 1 in.;
2) wynajmowania lokali w budynkach, w ktorych prowadzi dziatalnos¢;
3) organizowania tramwajowych przewozow okazjonalnych i okoliczno$ciowych;
4) wynajmowania sprzetu;



5) innych ustug o charakterze ubocznym;
2. Swiadczenie ustug, o ktorych mowa w ust. 1 nie moze stanowié przeszkody ani w zaden sposéb
ogranicza¢ Spotki w wykonywaniu jej dziatalnos$ci podstawowej w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego — tramwajowej komunikacji zbiorowe;.
Wynagrodzenie z tytulu wykonywania ustug, o ktorych mowa w ust. 1 stanowi przychod Spotki.
4. Reklama na tramwajach, w ramach $wiadczonych przez Spotke ustug, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1:
1) nie moze stanowi¢ zagrozenia dla bezpieczenstwa ruchu drogowego,
2) nie moze by¢ zamieszczona na szybach bocznych po stronie drzwi dla wymiany pasazerow
1 na szybie tylnej;
3) nie moze godzi¢ w dobre imi¢ Gminy.

W

Rozdzial 18
Zasady wprowadzania zmian i korekt do rozkladu jazdy

§ 18.1. Na dzien wprowadzenia w zycie Zasad obowiazuje aktualny rozklad jazdy ustalony przez
ZDiTM.

2. Zmiany (state i czasowe) 1 korekty (zmiany istniejacej konfiguracji na linii, ktére nie wptywaja
na zmiang zatrudnienia motorniczych na linii) do rozkladéw jazdy wprowadzane sa
komunikatem ZDiTM.

3. Wprowadzenie przez ZDiTM statej zmiany do rozkladow jazdy, wplywajacej na zmiany
zatrudnienia, kategorii taboru, wymaga uzyskania wcze$niejszej opinii Spotki. Spotka wyda
opini¢ w terminie do 30 dni od daty otrzymania informacji pisemnej w zakresie zmian stalej
organizacji ruchu.

4. Spotka ma prawo wystgpowania do ZDiTM z wnioskami w zakresie wprowadzenia stalych,
czasowych zmian do rozktadéw jazdy.

5. O wprowadzeniu statej zmiany do rozkladéow jazdy Spotka musi zosta¢ poinformowana nie
pozniej, niz 7 dni roboczych przed terminem wprowadzenia zmian.

6. O wprowadzenia czasowej zmiany i korekty rozktadu jazdy Spotka musi zosta¢ poinformowana
nie pdézniej niz 3 dni robocze przed terminem ich wprowadzenia, nie dotyczy sytuacji
awaryjnych.

Rozdzial 19
Sprzedaz biletow komunikacji miejskiej

§ 19.1. ZDiTM ma obowiazek zorganizowania systemu sprzedazy biletoéw komunikacji miejskie;.

2.  ZDiTM prowadzi kontrol¢ posiadania przez pasazeréw biletow komunikacji miejskiej oraz
pobiera optaty dodatkowe, zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami prawa
miejscowego.

3. Srodki ze sprzedazy biletow komunikacji miejskiej jednorazowych i okresowych, a takze
optaty dodatkowe stanowia przychod ZDiTM.

Rozdzial 20
Stosowanie przez spolke elementow systemu identyfikacji wizualnej Miasta Szczecin

§ 20.1. Spotka ma obowiazek stosowania udostgpnionego przez Gming Systemu Identyfikacji
Wizualnej Miasta Szczecin (SIW), w ramach identyfikacji grupowe;.



Celem stosowania elementow SIW jest promowanie marki Szczecina i pokreslenie zwiazkoéw

Spoéitki z Gmina.

Gmina wyraza zgodg na wykorzystywanie przez Spotkg elementéw SIW na zasadach opisanych

ponizej.

Warunkiem zastosowania przez Spotke elementow SIW jest prawidtowa ich reprodukcja,

w szczegolnosci wierne odwzorowanie kolorystyki i1 ksztaltu znakéw opisanych w SIW.

Przygotowane przez Spotke projekty graficzne, z wykorzystaniem elementéw SIW, podlegaja

akceptacji odpowiedniej jednostki organizacyjnej Urzedu Miasta Szczecin.

Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 1 wykonywany jest poprzez wykorzystywanie elementow

SIW we wszystkich przejawach dziatalnosci Spotki, w szczegolnosci poprzez:

1) nanoszenie na powierzchnie zewngtrzne tramwajow 1 innych pojazdow Spotki;

2) oznaczania tramwajow 1 pojazdow Spotki;

3) wykorzystywania jako element dekoracyjny pomieszczen i budynkéw Spotki;

4) wykorzystywania na papierze firmowym, identyfikatorach pracownikow, tablicach
informacyjnych, stronie internetowej;

5) wykorzystywania w akcjach promocyjnych i reklamowych z udziatem Spotki lub Gminy
prowadzonych we wlasnym zakresie lub w kooperacji z innymi podmiotami;

6) wykorzystywania w wydawnictwach 1 materialach promocyjnych, reklamowych,
okoliczno$ciowych 1 informacyjnych, umieszczania na plakatach, folderach, banerach,
pylonach;

7) wykorzystywania w wydawnictwach, prezentacjach 1 materiatach multimedialnych.

Elementy SIW wykorzystywane zgodnie z ust. 5 sa udostgpniane publicznie.

Elementy SIW moga by¢ zwielokrotniane dowolna technika i1 zapisywane na wszelkich

no$nikach zapewniajacych wykorzystanie ich zgodnie z przeznaczeniem wskazanym w ust. 5.

W przypadku watpliwosci w przedmiocie wykorzystywania przez Spotke elementow SIW,

Spotka zobowiazana jest zwrdci¢ si¢ o wyjasnienie do odpowiedniej jednostki organizacyjnej

Urzedu Miasta Szczecin.

Rozdzial 21
Postanowienia koncowe

§ 21.1. Spotka wykonuje zadania przewozowe z wykorzystaniem taboru stanowiacego jej wtasnosc.

2.

3.

4.

W przypadku, o ktorym mowa w § 8 pkt 9 1 10 Spotka moze wykonywac¢ zadania przewozowe
z wykorzystaniem taboru stanowiacego wtasnos¢ Gminy.

Spotka wykonuje zadania przewozowe z wykorzystaniem elementow infrastruktury techniczne;,
do ktorych naleza migdzy innymi tory tramwajowe wraz z ich infrastruktura oraz sie¢ i kable
trakcyjne, stanowiacych jej wlasnos¢.

Na zadanie Gminy Spotka zobowiazana jest udzieli¢ wyjasnien oraz dokona¢ analiz
dotyczacych poziomu otrzymywanej rekompensaty, kosztow prowadzonej dzialalnosci oraz
sktadnikéw cenotwoérczych pociagokm.

Spotka przy wykonywaniu zadan przewozowych zobowiazana jest do zachowania nalezytej
staranno$ci wymaganej od profesjonalisty oraz do wykazywania inicjatywy zmierzajacej do
zwigkszania jako$ci $wiadczonych ushug i rozwoju komunikacji tramwajowej na terenie Gminy.



Rozdzial 22
Zalaczniki

§ 22. Zalacznikami do Zasad sa:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)
8)
9

Zatacznik nr 1 - Wykaz taboru realizujacego przewozy.

Zatacznik nr 2 - Harmonogram rezerw.

Zatacznik nr 3 - Zasady funkcjonowania i dysponowania rezerwa taboru komunikacyjnego.

Zatacznik nr 4 - Wyposazenie, oznakowanie i1 obsluga urzadzen kasujacych w pojazdach
$wiadczacych ustugi przewozowe.

Zatacznik nr 5 - Warunki jakim powinny odpowiada¢ komputery poktadowe montowane
w pojazdach komunikacji miejskie;.

Zatacznik nr 6 - Zasady rozpatrywania skarg i wnioskow.

Zatacznik nr 7 - Regulamin oceny wykonywanych ustug przewozowych.

Zatacznik nr 8 - Wskazania finansowe do realizacji zadan.

Zatacznik nr 9 - System kar za nieprzestrzeganie warunkow wykonywania przewozow

pasazerskich.



WYKAZ TABORU REALIZUJACEGO PRZEWOZY

Zalacznik nr 1 do Zasad

Lp Ilo$¢ ogotem/ Dhugos¢ Pojemno$¢ nominalna Numery
Tabor los¢ Pojazdu wg producenta boczne wagondéw
(np. 105N, | niskopodtogowego mm ( faczna ilo$¢ miejsc /
KT4Dt, T6 1lo$¢ miejsc
itp.) siedzacych )
105N i 1001-1038, 1041-
1. pochodne 170/0 13750 121/22 1064, 631-794
2. |KT4Dt 21/0 18110 99/33 101-121
3. |T6 32/0 14 500 101/27 1201-1210, 201-222
Razem 230/0




Zalacznik nr 2 do Zasad
HARMONOGRAM REZERW
§ 1. Ustala si¢ harmonogram ilo$ciowy i czasowy utrzymania rezerw wraz z obstuga przez Spotke,

obejmujacy:
1) ilo$¢ taboru rezerwowego wystawianego w poszczegolne dni tygodnia:

Rodzaj dnia Ilos¢ W tym:
pociagdw | kategoria A | Kategoria B Kategoria C
ogotem
Dzien powszedni 2 2
Sobota 1 1
Dzien $wiateczny 1 1

2) planowany dzienny czas dyzuru rezerwy wraz z obstuga, pozostajacej do dyspozycji stuzby
nadzoru ruchu Zarzadu Drég i Transportu Miejskiego, od momentu wyjazdu z zajezdni lub
zgloszenia gotowosci stuzbom nadzoru ruchu, do momentu zjazdu do zajezdni:

Rodzaj dnia Czas pozostawania rezerwy wraz z
obstuga w dyspozycji stuzb nadzoru Pociagokilometry
ruchu Zarzadu Drog 1 Transportu Kategoria A
Miejskiego

/ilo$¢ godzin /

Dzien 36.00 288
powszedni
Sobota 18.00 144
Dzien 18.00 144
Swiateczny

§ 2. Miejsce postoju rezerwy na terenie Miasta ustalane bgdzie na biezaco przez stuzby nadzoru ruchu
Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego.



§ 1.

§ 2.

§ 3.
§ 4.
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Zalacznik nr 3 do Zasad

ZASADY FUNKCJONOWANIA I DYSPONOWANIA REZERWA
TABORU KOMUNIKACYJNEGO

Spotka wystawia rezerwg taboru komunikacyjnego przygotowanego do wyjazdu na linie wraz
z jego obstuga 1 wyposazeniem jak do pracy na linii komunikacyjnej, zgodnie
z harmonogramem stanowiacym Zatacznik nr 2 do niniejszych Zasad.

Rezerwa zostaje zaliczona do ruchu w chwili zgtoszenia stuzbom nadzoru ruchu Zarzadu Drog
i Transportu Miejskiego gotowosci wyjazdu z zajezdni i utrzymana jest w dyspozycji stuzb
nadzoru przez okres minimum 1 godziny.

Tabor wystawiony do rezerwy oznakowany jest tablicami pojazdéw rezerwowych.

Taborem utrzymywanym w rezerwie 1 jego obstuga na biezaco dysponuja stuzby nadzoru ruchu
Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego. Obstudze pojazdow utrzymywanych w rezerwie moga
by¢ zlecone inne czynno$ci zwiazane z realizacja niniejszej umowy.

Fakt wyjazdu na linie taboru rezerwowego dyspozytor zajezdni Spotki zobowiazany jest zglosic¢
dyspozytorowi Centrali Ruchu Zarzadu Droég i Transportu Miejskiego.

Obstuga taboru utrzymywanego w rezerwie, w czasie postoju oczekuje na wyjazd w miejscu
wskazanym przez Zarzad Drog i Transportu Miejskiego lub petni dyzur w pojezdzie przy
radiotelefonie lub innym $rodku tacznosci.

Jezeli stuzby ruchu Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego nie wydadza innych polecen, tabor
wystawiony do rezerwy wykorzystywany do zastgpowania innego taboru na linii
komunikacyjnej, kursuje na tej linii do konca zmiany wyznaczonej rozktadem jazdy.



Zalacznik nr 4 do Zasad

WYPOSAZENIE, OZNAKOWANIE I OBSLUGA URZADZEN KASUJACYCH
W POJAZDACH KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ SWIADCZACYCH USLUGI PRZEWOZOWE

Rozdzial 1
Wyposazenie pojazdéw komunikacji miejskiej

§ 1. Wszystkie pojazdy komunikacji miejskiej $wiadczace ustugi przewozowe na liniach tramwajowych
powinny odpowiada¢é wymaganym przepisami warunkom technicznym oraz posiada¢ na
wyposazeniu:

1) urzadzenia kasujace;
2) komputer poktadowy;
3) $rodek tacznosci;
4) oswietlenie zewngtrzne i wewngtrzne;
5) nie budzacy zastrzezen stan uchwytow i siedzen dla pasazerow (czyste i nieuszkodzone);
6) prawidtowo dziatajaca sygnalizacjg ostrzegawcza;
7) prawidtowe oznakowanie pojazdu, tj.:
a) otablicowanie pojazdu,
b) napisy i znaki na zewnatrz pojazdu,
¢) napisy i znaki wewnatrz pojazdu,
d) informacja dla pasazeréw we wnetrzu pojazdu.

Rozdzial 2
Urzadzenia kasujace

§ 2.1. Pojazd realizujacy przewozy osob w komunikacji miejskiej wyposazony jest w urzadzenia
kasujace bilety, w ilo$ci nie mniejszej niz liczba drzwi w pojezdzie. W przypadku, gdy drzwi
w tramwaju wystgpuja obok siebie, dopuszcza si¢ zainstalowani jednego kasownika, zamiast
dwoéch, w poblizy tych drzwi.
2. Kasowniki powinny by¢ zainstalowane przy drzwiach wejsciowych do pojazdu, w miejscu
fatwo dostegpnym i widocznym dla pasazerow.
3. Wszystkie urzadzenia kasujace w momencie wyjazdu tramwaju na lini¢ musza by¢ sprawne.

§ 3. Do obowiazkéw prowadzacych pojazd w zakresie biezacej eksploatacji urzadzen kasujacych
nalezy:
1) sprawdzanie prawidlowego ustawienia kodu kasownika podczas obejmowania stuzby
1 sprawdzenie wlasciwego zakodowania poprzez probny wydruk (zataczony do karty drogowej).
2) ustawienie kodu w dziesigciocyfrowym systemie, w nastgpujacy sposob:
a) trzy pierwsze cyfry oznaczaja kod linii, ktora pojazd obstluguje. W przypadku numeru
jedno lub dwucyfrowego poprzedzony winien by¢ zerami np. 002, 011;
b) cyfra czwarta i piata oznacza kolejny dzien miesiaca. Data jednocyfrowa poprzedzona
winna by¢ zerem np. 07;
c) cyfra szoOsta oznacza miesigc. Przy czym miesigce: pazdziernik, listopad, grudzien oznacza
si¢ odpowiednio cyframi: 0, 1, 2;
d) cztery ostatnie cyfry oznaczaja doktadny czas: godzing i minuty,



3)

4)
5)
6)

7)

przyktadowy kod: 0010412132 oznacza skasowanie biletu w tramwaju linii nr 1 w dniu 4
stycznia lub listopada o godzinie 21.32.;

zablokowanie kasownikoéw podczas kontroli biletowej na wezwanie stuzby kontrolerskiej
Zarzadu Drog 1 Transportu Miejskiego lub kontroleréw firmy upowaznionej przez Zarzad Drog
1 Transportu Miejskiego, po okazaniu identyfikatora;

odblokowanie kasownikow po zakonczeniu kontroli, lecz nie p6zniej niz po dojechaniu do
nastgpnego przystanku;

blokowanie kasownikéw podczas postoju na przystankach koncowych i1 odblokowanie
z chwila odjazdu;

wpis numeru stuzbowego i daty wraz z godzina na bilecie, w przypadku zgloszenia przez
pasazera niekompletnego odbicia kodu przez kasownik (bilet zachowuje waznosc);

w przypadku stwierdzenia awarii urzadzenia kasujacego (nawet w przypadku awarii tylko
jednego kasownika), prowadzacy pojazd natychmiast powiadamia stuzbg¢ nadzoru ruchu
Zarzadu Drog 1 Transportu Miejskiego 1 wpisuje ten fakt do karty drogowej. Usunigcie awarii
kasownika winno nastapi¢ w przeciagu dwoch kursow. Nie usunigcie awarii w tym czasie
spowoduje naliczenie kary umownej 1 wycofanie pojazdu z ruchu.

Rozdzial 3
Komputer pokladowy

§ 4. Tramwaj ekspediowany na lini¢ winien posiada¢ sprawny komputer poktadowy z aktualnym

rozkladem jazdy obslugiwanej linii oraz odpowiada¢ warunkom, ktére sa zawarte w zalaczniku
nr 5 do zasad.

Rozdzial 4
Srodki lacznosci

§5. 1. Kazdy pojazd komunikacji miejskiej obstugujacy linie pasazerskie oraz kazdy pojazd rezerwowy,

powinien by¢ wyposazony w sprawny srodek lacznosci bezprzewodowej umozliwiajacy
bezposredni kontakt ze stuzbami dyspozytorskimi Spotki.

. Wyposazenie pojazdu w S$rodek lacznosci odbywa si¢ na koszt Spotki. W przypadku

wyposazenia pojazdu w radiotelefon, Spotka zainstaluje go na podanej przez Zarzad Drog
1 Transportu Miejskiego czestotliwosci.

. Zasady funkcjonowania radiotelefonow w sieci taczno$ci radiowej stuzb nadzoru ruchu okresli

Regulamin dostarczony przez Zarzad Dréog i Transportu Miejskiego.

Rozdzial 5
Oswietlenie zewnetrzne i wewnetrzne pojazdu

§ 6. 1. Kazdy pojazd ekspediowany na linie, musi mie¢ sprawne o$wietlenie wewngtrzne i zewngtrzne.

2.

W przypadku stwierdzenia awarii punktow $wietlnych (zewngtrznych lub wewngtrznych)
w pojezdzie, prowadzacy pojazd ma obowiazek powiadomi¢ stuzbg nadzoru ruchu Zarzadu
Drég i Transportu Miejskiego i wpisuje ten fakt do karty drogowej. Usunigcie awarii
o$wietlenia winno nastapi¢ w przeciagu dwoch kurséw. Nie usunigcie awarii w tym czasie
spowoduje naliczenie kary umownej 1 wycofanie pojazdu z obstugi linii.



Rozdzial 6
Otablicowanie pojazdu

§ 7. 1. Pojazd regularnej komunikacji miejskiej powinien by¢ wyposazony w nastgpujacy komplet

§ 8. 1.

. Napis ,, Po sygnale do odjazdu odsunqc sie od drzwi

tablic:

1) tablica kierunkowa czolowa — winna mie¢ wymiary dostosowane do wymiarow ekranu,
napis obejmujacy w tresci numer linii oraz nazwy przystankow koncowych Tablica powinna
miec¢ urzadzenie pod$wietlajace;

2) tablica informacyjna boczna — dwustronna, umieszczona wewnatrz pojazdu w ramce,
zawierajaca numer linii, tras¢ linii z podaniem nazw wszystkich przystankow oraz czas
przejazdu migdzy przystankami. Tramwaj przegubowy np. typu GT-6 powinien posiadac
2 tablice boczne. Tablica powinna by¢ podswietlona;

3) tablica liniowa przednia — winna by¢ umieszczona na przedniej $ciance wozu pomigdzy
reflektorem 1 zderzakiem, dwustronna — na jednej stronie znajduje si¢ numer linii a na
odwrocie napis: ,,Zjazd do zajezdni np. Pogodno” w kolorze czerwonym;

4) tablica liniowa tylna — winna znajdowac si¢ w ekranie lub w ramce ( wymiary dostosowane
do zamontowanych kasetonow ) i zawiera¢ numer linii, natomiast na odwrocie ,, Zjazd do
zajezdni”;

5) tablica boczna — z oznaczeniem linii (numer badz oznaczenie literowe) widocznym dla 0sob
niepetnosprawnych, tablica ta winna znajdowac si¢ na zewnatrz pojazdu na $ciance bocznej,
przy pierwszych drzwiach pojazdu;

Pojazd obstugujacy linie posiada wymienione w ust. 1 otablicowanie od momentu wyjazdu

z miejsca stalego garazowania, przez caly okres obstugi linii przewidziany rozktadem jazdy.

W przypadku awarii pojazdu, prowadzacy pojazd zdejmuje otablicowanie liniowe 1 zaktada
tylko tablicg czotowa z napisem ,,USZKODZONY”. Miejsce w ekranach — przednim i tylnym
zaslania sig¢ a tablice boczne usuwa. W przypadku tablic bocznych elektronicznych — tablice
wygaszone lub z napisem ,,USZKODZONY”.

Przy planowanym zjezdzie z linii do miejsca stalego garazowania, pojazd jest otablicowany

W nastegpujacy sposob:

1) Tablica liniowa przednia i tylna zawiera napis ,,Zjazd do Zajezdni”;

2) Tablica informacyjna boczna pozostaje w ramce bez zmian.;

Na ostatnim przystanku przed zmiang trasy z powodu zjazdu z linii, obowiazkiem
prowadzacego pojazd jest poinformowanie pasazerow w catlym pojezdzie (we wszystkich
wagonach) o zmianie trasy z powodu zjazdu do miejsca statego garazowania.

Tabor wystawiony do rezerwy oznakowany jest tablicami pojazdéw rezerwowych.

Tabor rezerwowy wystawiony na lini¢ w przypadku awarii pojazdu liniowego jest
otablicowany przez prowadzacego identycznie jak pojazd liniowy. Tablice rezerwowe znajduja
si¢ na wyposazeniu taboru rezerwowego lub w dyspozytorniach liniowych wyznaczonych przez
stuzbe nadzoru ruchu Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego.

Rozdzial 7
Napisy i znaki na zewnatrz pojazdu

Numery taborowe umieszcza si¢ w wagonie — z przodu i tylu wagonu, po prawej stronie
pomigdzy pierwszymi a drugimi drzwiami, po lewej stronie w poblizu $rodka wagonu.

Nazwe Spotki umieszcza si¢ powyzej numeréw bocznych wagonu.

” umieszcza si¢ umieszcza si¢ ponizej



dolnej krawedzi otworu okiennego w poblizu drzwi wejsciowych.

4. Znak wskazujacy ,, Wejscie przystosowane do wnoszenia wozkow dziecigcych ~ umieszcza si¢
przy drzwiach przeznaczonych do wnoszenia wozkéw zgodnie z zatozeniami producenta.

5. Znak wskazujacy ,, Wejscie dla osob niepetnosprawnych ~ umieszcza si¢ przy drzwiach
przeznaczonych dla oséb niepelnosprawnych zgodnie z zalozeniami producenta.

Rozdzial 8
Napisy i znaki wewnatrz pojazdu

§ 9. 1. Numer taborowy — umieszcza si¢ nad wydzielonym stanowiskiem dla prowadzacego pojazd.

2. Napis ,, W razie niebezpieczenstwa nacisnq¢ przycisk 3 x ~ umieszcza si¢ na obudowie
mechanizmu zamykania drzwi w poblizu przycisku alarmowego.

3. Napis ,,Po sygnale do odjazdu odsunq¢ sie od drzwi ~ umieszcza si¢ nad drzwiami lub na
obudowie mechanizmu otwierania drzwi.

4. Napis ,,Hamulec bezpieczenstwa. W razie niebezpieczenstwa silnie pociqgnqc¢ za rqczke.
Nieuzasadnione uzycie bedzie karane” umieszcza si¢ w bezposrednim sasiedztwie raczki
uruchamiajacej hamulec.

5. Napis ,, W czasie jazdy rozmowa z prowadzqcym pojazd zabroniona” umieszcza si¢ nad lub
obok stanowiska prowadzacego pojazd, w miejscu dobrze widocznym dla pasazerow.

6. Znak i napis ,, Miejsce dla osoby niepetnosprawnej” umieszcza si¢ nad siedzeniem do tego celu
przeznaczonym. [lo$¢ miejsc w pojezdzie — minimum 2.

7. Znak i napis ,, Miejsce dla 0sob z dzieckiem na reku” umieszcza si¢ nad siedzeniem do tego celu
przeznaczonym (w poblizu drzwi wejsciowych przeznaczonych do wnoszenia wozkow). Ilos¢
miejsc w pojezdzie — minimum 1.

8. Znak , Uwaga wysokie napiecie” umieszcza si¢ na drzwiczkach szafki bezpiecznikowe;,
bezposrednio obok zamka.

Rozdzial 9
Informacja dla pasazeréw w pojazdach

§ 10. 1. W pojezdzie umieszcza si¢ informacj¢ dla pasazerow z zakresu taryfy biletowej i schematu linii
komunikacyjnych. Informacje te umieszczone na foliach samoprzylepnych dostarcza Zarzad
Drég 1 Transportu Miejskiego na pierwsze wyposazenie oraz w przypadku ich ewentualnych
zmian, a w przypadku zniszczenia folii, Spotka uzupetnia braki we wlasnym zakresie.

2. Informacja dla pasazerow w pojezdzie zawiera:
1) cennik optat taryfowych (duzy i maty format);
2) regulamin przewozu;
3) przepisy taryfowe;
4) uprawnienia do przejazdow ulgowych i bezptatnych;
5) informacjg na temat kontroli biletowe;j;
6) informacj¢ na temat przyjmowania skarg;
7) informacjg o sprzedazy biletow przez prowadzacych pojazdy;
3. Folie z informacja dla pasazeré6w umieszcza si¢ w wagonach po lewej stronie na czwartym
oknie od przodu wagonu.
4. Cenniki mate (format A-5) umieszcza si¢ na szybach w poblizu miejsc zainstalowania
kasownikow.



Rozdzial 10
Ogrzewanie pojazdow.

§ 11. 1. Spotka zapewni ogrzewanie przedziatow pasazerskich w pojazdach komunikacji miejskiej
w okresie jesienno - zimowym.
2. Ustala si¢ obowiazek ogrzewania przedziatow pasazerskich przy temperaturze powietrza na
zewnatrz pojazdu ponizej +5°C.



Zalacznik nr 5 do Zasad

WARUNKI, JAKIM POWINNY ODPOWIADAC KOMPUTERY POKEADOWE
MONTOWANE W POJAZDACH KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

Komputery poktadowe montowane w pojazdach komunikacji miejskiej powinny posiada¢ mozliwos$¢:
1) rejestrowania wykonania zatozonego rozktadu jazdy obejmujacego:
a) rejestracj¢ przebytej drogi,
b) rejestracje czasow przejazdu z nadaniem statusu odchylenia od rozktadu jazdy,
c) otwieranie drzwi;
2) rejestrowania stanu kasownikows;
3) rejestrowania sprzedazy biletow (o ile taka ma miejsce ) z komputera poktadowego;
4) transmisji danych za pomoca odpowiednich interfejsow (interfejs do komunikacji radiowe;j);
5) posiada¢ “czarng skrzynke”, w ktorej rejestrowane sa predkosci chwilowej pojazdu w funkcji
czasu oraz dane osoby prowadzacej pojazd;
6) odczytu danych w programie MUNICOM lub innym uzgodnionym systemie.
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Zalacznik nr 6 do Zasad

ZASADY ROZPATRYWANIA SKARG I WNIOSKOW

Zarzad Drog 1 Transportu Miejskiego odpowiada za przyjecie skarg i wnioskow od pasazerow
oraz za rzetelne 1 terminowe udzielenie odpowiedzi. Rozpatrywanie oraz zatatwianie skarg
i wnioskow odbywaé¢ si¢ bedzie zgodnie z postanowieniami Kodeksu Postgpowania
Administracyjnego oraz przepisami szczegétowymi.
Spotka przyjmuje skargi i wnioski, ktére wplyna do niej na jej dziatalno$¢ zwiazana ze
swiadczeniem tramwajowej komunikacji zbiorowej, rozpatruje je z nalezyta starannoscia
a nastgpnie przekazuje do Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego kopi¢ udzielonej odpowiedzi.
Spoélka udziela pisemnych informacji i wyjasnief na skargi i wnioski wptywajace do Zarzadu Drog
1 Transportu Miejskiego, a dotyczace Swiadczenia tramwajowej komunikacji zbiorowe;.

Spotka wyznacza miejsca, dni i godziny oraz osoby do przyjmowania skarg i wnioskow a dane te
umieszczone beda we wszystkich pojazdach komunikacji miejskiej do wiadomosci pasazerow.
Spotka udziela odpowiedzi na skargi 1 wnioski niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciagu
miesigca. Na skargi 1 wnioski wnoszone przez senatorow RP, postow na sejm i1 radnych
niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w ciagu 14 dni od dnia jej wniesienia albo przekazania.

Spotka udziela odpowiedzi Zarzadowi Drog i Transportu Miejskiego na przekazane przez niego
skargi lub wnioski niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciagu siedmiu dni.

W przypadku uznania przez Zarzad Drég 1 Transportu Miejskiego skargi za zasadna, na Spotke
natozona zostanie kara, w terminie 4 dni, liczac od daty rozpatrzenia skargi.



Zalacznik nr 7 do Zasad

REGULAMIN OCENY WYKONYWANYCH
USLUG PRZEWOZOWYCH.

Rozdzial 1
Kontrola wykonania uslug

§ 1. 1. Kontrole jakosci i ilosci wykonywanych ustug przewozowych sprawuja w imieniu Zarzadu Drog

i

Transportu Miejskiego pracownicy stuzby nadzoru ruchu lub inne osoby na podstawie

pisemnego upowaznienia wystawionego przez Zarzad Drog i Transportu Miejskiego. Na
wniosek Spotki, Zarzad Drog i Transportu Miejskiego umozliwi wzigcie udziatu w akcji
kontrolnej pracownikom Spoétki.

Podstawowym okresem rozliczenia kontroli jest miesiac kalendarzowy.
Kontroli podlegaja:

a) realizacja rozktadu jazdy,

b) punktualno$¢ kursowania,

c) typ taboru, wyposazenie i jego oznakowanie,

d) estetyka i czysto$¢ pojazdu,

e) zgodno$¢ postgpowania prowadzacego z prawem o ruchu drogowym, Instrukcja dla

pracownikoéw stuzby ruchu, zarzadzeniami i poleceniami ruchowymi wydanymi przez
Zarzad Drég i Transportu Miejskiego,

f) inne ustalenia zawarte w zasadach.

§2. 1.

Rozdzial 2
Kontrola realizacji kursow, dokumentow i trzezwosci

Kurs w pelni zrealizowany (wykonany) na linii zgodnie z rozkladem jazdy lub poleceniem
stuzb nadzoru ruchu Zarzadu Drég i1 Transportu Miejskiego obejmuje przejazd od przystanku
poczatkowego do koncowego danej linii z zatrzymywaniem si¢ na wszystkich
obowiazujacych przystankach i zabieraniem pasazerow.

Kurs cze$ciowo zrealizowany (skrocony) jest to kurs, obliczany wedlug faktycznie
wykonanych kilometréw (dotyczy rdwniez tras zastgpczych ze skierowania linii).

Kurs dojazdowy, jest to przejazd tramwaju z zajezdni do punktu poczatkowego linii.

Kurs zjazdowy, jest to przejazd tramwaju z punktu koncowego linii do zajezdni.

Wyjazd pojazdu z zajezdni uznany jest za zrealizowany, jezeli pojazd wykona kurs dojazdowy
do punktu poczatkowego linii zatrzymujac si¢ na wszystkich przystankach i1 zabierajac
pasazerow oraz punktualnie rozpocznie ustalony rozktadem jazdy kurs na linii.

Rozktad jazdy uznany jest za zrealizowany, gdy pojazd wykona punktualnie kazdy kurs na
linii, zatrzymujac si¢ na wszystkich przystankach i zabierajac pasazerow.

Realizacje kursow potwierdzaja pracownicy Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego poprzez



§ 3.

wpis do karty drogowej na punktach nadzorujacych w godzinach ich funkcjonowania oraz
odczyty pracy pojazdu z zapisOw komputera.

. Kontrola dokumentéw pojazdow i1 uprawnien prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej.

Uwagi stuzby nadzoru ruchu Zarzadu Drog i Transportu Miejskiego umieszczane beda
w karcie drogowej pojazdu. W przypadku odmowy udostgpnienia karty drogowej zostanie
nalozona kara umowna zgodnie z pkt 13 Systemu kar za nieprzestrzeganie warunkow
wykonywania przewozow pasazerskich, stanowiacych Zalgeznik nr 9 do Zasad;

Kontrola trzezwosci prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej. Odmowa poddania sig
kontroli przez prowadzacych pojazdy spowoduje odsunigcie prowadzacego pojazd od pracy
1 wezwanie Policji oraz wycofanie pojazdu z obstugi linii komunikacyjne;.

Rozdzial 3
Kontrola punktualnos$ci kursowania

. Pomiaru punktualno$ci kursowania $rodkéw komunikacji miejskiej dokonuje si¢ w oparciu

o obowiazujacy czas podany przez stuzbg nadzoru ruchu Zarzadu Drég i Transportu
Miejskiego. Kontrola punktualno$ci przeprowadzona moze by¢ na wyznaczonym w rozktadzie
jazdy przystanku obowiazujacym kontrolowany pojazd komunikacyjny lub na calej trasie linii.

. Ustalenie punktualnosci przejazdu $rodkami komunikacji miejskiej polega na pordéwnaniu

czasu odjazdu (i przejazdu) z przystanku z czasem wskazanym na tablicy rozktadu jazdy
umieszczone] na przystanku oraz w oparciu o odczyty z systemu Municom lub z innego
uzgodnionego systemu.

. W przypadku punktow koncowych kontroli podlegaja zar6wno przyjazdy jak i odjazdy.
4. Kurs punktualny jest to kurs wykonany zgodnie z rozktadem jazdy.
. W przypadku stwierdzenia, ze odchylenia w realizacji rozktadu jazdy nastapily z winy

prowadzacego pojazd, zostanie naliczona kara zgodnie z ust. 1 Systemu kar, stanowiacego
Zalacznik nr 9 do zasad.

. Nie zalicza si¢ do przejazdow niepunktualnych podlegajacych karze, przejazdow 1 odjazdow

niepunktualnych wynikajacych z przyczyn niezaleznych od Spoiki, takich jak:

1) dziatanie sit przyrody,

2) awarii urzadzen infrastruktury miejskiej,

3) braku zasilania energetycznego,

4) zablokowanie ulic i torowisk przez pojazdy w wyniku kolizji, wypadku lub ich awarii

5) utrudnieniami ruchu spowodowanymi spowolnieniem ruchu ulicznego,

6) wstrzymanie ruchu na polecenie Policji, zarzadcy drogi,

7) jazda wg polecen pracownikéw stuzby nadzoru ruchu Zarzadu Drog i1 Transportu
Miejskiego,

8) oczekiwanie na przewidziane rozktadem jazdy potaczenie z innym $rodkiem komunikacji
miejskie;j,

a o powstaniu takich faktow prowadzacy pojazd lub Spétka obowiazany jest do powiadomienia

stuzb nadzoru ruchu Zarzadu Drog 1 Transportu Miejskiego w trybie natychmiastowym.

. Podstawg rozstrzygnigcia czy niepunktualno$¢ jest spowodowana przyczynami, okre§lonymi



w ust. 6 stanowi zapis w karcie drogowej 1 dokumentacji stuzby nadzoru ruchu Zarzadu Drog
1 Transportu Miejskiego.

Rozdzial 4
Kontrola typu taboru, wyposazenia i jego oznakowania

§ 4. 1. Kontroli dokonuje si¢ w oparciu o norm¢ wyposazenia i oznakowania pojazdow.
2. Kontrola wyposazenia i oznakowania prowadzona jest w ciagu calego kursowania pojazdu na
linii 1 opiera sig o ustalenia przyj¢te w Zalaczniku nr 4 do Zasad.
3. Za wystawienie taboru o parametrach mniejszych niz wskazane w rozkladzie jazdy naliczane
beda kary zgodnie z Zalgcznikiem nr 9 do Zasad.

Rozdzial 5
Kontrola czystosci i estetyki pojazdow

§ 5. 1. Za tabor czysty 1 przygotowany do pracy na linii uznaje si¢ pojazd umyty, zamieciony,
z oprdéznionymi pojemnikami na $mieci.

2. Kontrola czystosci 1 estetyki pojazdu przeprowadzana moze by¢ w ciagu pierwszego kursu
tramwaju na linii.

3. W przypadku stwierdzenia zanieczyszczenia pojazdu, zostanie on wycofany z linii.

4. Jezeli zanieczyszczenie (utrudniajace pasazerom wykorzystanie pojazdu np. rozlana farba,
wymiociny, ostry zapach itp.) powstanie w czasie eksploatacji pojazdu na linii, to Spotka
zobowiazana jest do usunigcia zanieczyszczenia, a Zarzad Drog 1 Transportu Miejskiego nie
naliczy kar.

Rozdzial 6
Czas przeprowadzenia i rozliczenie wynikow kontroli

§ 6. 1. Kontrola przestrzegania postanowien prawa o ruchu drogowym, Instrukcji dla stuzby ruchu,
zadan wynikajacych z Zasad oraz zarzadzen i1 polecen ruchowych, przeprowadzana moze by¢ w
czasie wykonywania powierzonych zadan przewozowych.

2. Z przeprowadzonych kontroli i pomiaréw, kontrolujacy sporzadza protokol, ktory w ciagu
czterech dni roboczych przekazany jest do Spotki.

3. Za niewtasciwe wykonywanie uslug przewozowych potracane sa kary pienigzne w wysokosci
okreslonej w Systemie kar, stanowiacym Zalgeznik nr 9 do zasad.

4. Spétka ma prawo odwotania si¢ od wynikow kontroli zawartych w protokole w ciagu 14 dni od
jego otrzymania. Po okresie odwotawczym naliczone kary uznane zostaja za zasadne.



Zalacznik nr 8 do Zasad

WSKAZANIA FINANSOWE DO REALIZACJI ZADAN

§ 1. Gmina Miasto Szczecin — Zarzad Drég i Transportu Miejskiego przekazuje Spotce do
realizacji, w okresie od 1.01.2009 r. do 31.12.2009 r. , zadania przewozowe stuzace
zaspokajaniu biezacych potrzeb mieszkancow Szczecina w zakresie komunikacji
tramwajowe;.

§ 2. Na realizacj¢ zadan przewozowych, o ktorych mowa w ust. 1 zostaly zabezpieczone $rodki
finansowe w uchwale budzetowej na 2009 r. w wysokos$ci 58 077 931 zt netto.

§ 3. Realizujac przekazane zadania przewozowe Spotka zobowiazana jest do ich wykonania
zgodnie z rozktadami jazdy dostarczonymi przez Zarzad Drog i Transportu Miejskiego

§ 4. Ustala si¢ wielkos$¢ zadan: 5 821 671 pociagokilometréw, z tego:

2) kategorii A — 355 786 pociagokilometrow;
3) kategorii B—1 535 845 pociagokilometry;
4) kategorii C — 3 925 040 pociagokilometrow;
5) kategorii D — 3000 pociagokilometrow;
6) kategorii E — 2000 pociagokilometrow.
§ 5. Spotka zobowiazana jest realizowa¢ okresowe zadania przewozowe wynikajace:
1) zamknigciami drog i torowisk;
2) uroczysto$ciami , imprezami masowymi organizowanymi przez Gming Miasto
Szczecin,
3) innych okoliczno$ci uzasadniajacych uruchomienie tej komunikac;ji.

§ 6. Gmina Miasto Szczecin poprzez Zarzad Drog i1 Transportu Miejskiego przekazuje Spolce
srodki finansowe za zadania przewozowe wynikajace z rozkladow jazdy, wedhug
postanowien w § 9,10,11,12 1 13 Zasad.

§ 7. Dla celow ustalenia wielkosci srodkéw finansowych za wykonane zadania przewozowe

Miasto przyjmuje:
1) w okresie od 01 stycznia 2009 r. do 30 czerwca 2009 r. i od 01 wrze$nia 2009 r.
do 31 grudnia 2009 r. nastgpujace stawki:

Lp. Tresé Cena
brutto
[1]
2 3

l. jeden pociagokilometr w komunikacji stalej i okresowej
1) — Kategoria A - pociag o dlugo$ci ponizej 18 m np. 1x105N 6,82
2) — Kategoria B - pociag o dtugosci od 18 m np. 1xKT4Dt, 1xGT6 8,86
3) — Kategoria C — pociag o dtugosci od 27 m np. 2x105N 11,59
4) — Kategoria D — pociag o dlugosci od 36 m, np. 2xKT4Dt 15,68
5) — Kategoria E — pociag o dlugosci od 40 m, np. 3x105N 17,05
2. Cena za 1 godzing dyzuru rezerwy z obstuga — wynosi 8 pociagokilomeréw wg

ceny kategorii A 54,56




2) w okresie od 01 lipca 2009 r. do 31 sierpnia 2009 r. nast¢pujace stawki:

Lp. Tresé Cena
brutto
1]
2 3
1. jeden pociagokilometr w komunikacji statej i okresowe;j
1) — Kategoria A - pociag o dlugosci ponizej 18 m np. 1x105N 7,18
2) — Kategoria B - pociag o dtugosci od 18 m np. 1xKT4Dt, 1xGT6 9,32
3) — Kategoria C — pociag o dtugosci od 27 m np. 2x105N 12,20
4) — Kategoria D — pociag o dlugo$ci od 36 m, np. 2xKT4Dt 15,68
5) — Kategoria E — pociag o dtugosci od 40 m, np. 3x105N 17,05
2. Cena za 1 godzing dyzuru rezerwy z obstuga — wynosi 8 pociagokilomerow wg
ceny kategorii A 57,44




Zalacznik nr 9 do Zasad

SYSTEM KAR ZA NIEPRZESTRZEGANIE WARUNKOW WYKONYWANIA
PRZEWOZOW PASAZERSKICH.

W przypadku stwierdzenia niewlasciwej realizacji pasazerskich uslug przewozowych na liniach
tramwajowych obstugiwanych przez Spotkg, Zarzad Drog i1 Transportu Miejskiego naliczy kary
zgodnie z ponizszym zestawieniem:

Kara
Okreslenie wykroczenia. wyrazona iloscia
pociagokm.
1 2
1. Zakazdy niepunktualny kurs naliczone sa kary:
1) za przyspieszony przyjazd na przystanek, jezeli przy$pieszenie 10
przekracza czas przejazdu pomigdzy przystankami,
2) za przyspieszony odjazd z przystanku 10
3) za opdzniony odjazd z przystanku posredniego > 3 minuty 10
4) za op6zniony odjazd z przystanku poczatkowego >1 minutg 10
5) za opozniony odjazd z przystanku poczatkowego > 3 minuty 20
6) za przyspieszony odjazd z przystanku poczatkowego linii bez
zgody stuzb Zamawiajacego 50
2. Za obstugg linii pojazdem o parametrach mniejszych niz ustalono w
rozktadzie jazdy linii. Za nie wystawienie do obstugi linii pojazdu 25
niskopodtogowego, jezeli takie wystawienie przewidywat rozktad
jazdy.
3. Za nieprawidlowe wyposazenie i oznakowanie pojazdu, w tym: 25
- nie kompletno$¢ informacji dla pasazera.
4. Zaniedotrzymanie czysto$ci i estetyki pojazdu 20
5. Zabrak wymagalnej ilo$ci kasownikéw w pojazdach lub niesprawne 40
dziatanie cho¢by jednego kasownika np. nieczytelnos¢ odbicia, zte
ustawienie kodu
6. Zanie prowadzenie sprzedazy biletow komunikacji miejskiej przez 50
prowadzacych lub brak biletow o nominatach powierzonych przez
Zarzad Drog i Transportu Miejskiego
7. Zawyjazd nieplanowy lub niewyjazd. W przypadku wystapienia 20
takiej sytuacji na dwoch kolejnych brygadach tej samej linii kara
ulega podwojeniu. W przypadku niewyjazdu lub wyjazdu
nieplanowanego, za ktore Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci, kary
nie beda naliczane.




1) lampy w przedziale dla pasazerow bezposrednio przy kabinie
prowadzacego pojazd

2) lamp w przedniej czgsci wngtrza pojazdu podczas jazdy po nie
o$wietlonych ulicach i drogach

8. Zaniewykonanie:
1) pierwszego kursu na linii z przystanku krancowego, 50
2) ostatniego kursu na linii z punktu krancowego. 50
W przypadku niewykonania kursu z przyczyn, za ktére Spotka nie
ponosi odpowiedzialnosci, kara nie bedzie naliczana
9. Za wykonanie ponizej 50% kursu przewidzianego rozkladem jazdy, 100% dtugosci
(poza wymienionymi w pkt 8) kursu linii, na
W przypadku niewykonania kursu z przyczyn, za ktore Spotka nie ktorej
ponosi odpowiedzialnosci, kara nie bedzie naliczana stwierdzono
nieprawidtowos¢
10. Za zmiang trasy lub regulacje czasu bez uzgodnienia ze stuzbami 150
nadzoru ruchu Zarzadu drog i Transportu Miejskiego.
11. Za niezrealizowanie przewidzianego rozktadem jazdy potaczenia 50
z innym $rodkiem komunikacji miejskie;j.
12. Za nieprzestrzeganie przepisOw zawartych w prawie o ruchu
drogowym, Instrukcji dla pracownikéw stuzby ruchu wydanej przez od 10 do 50
Zarzad Drég 1 Transportu Miejskiego, zarzadzen 1 polecen
ruchowych wydawanych przez Zarzad Drog 1 Transportu Miejskiego
1 shuzbe nadzoru ruchu Zarzadu Drog i transportu Miejskiego.
Za niezgodno$¢ zapiséw w karcie drogowej ze stanem faktycznym.
13. Za brak wiasciwych dokumentéw prowadzacego i pojazdu lub
odmowg ich udostgpnienia uprawnionym stuzbom, niestosowny 30
wyglad prowadzacego lub brak identyfikatora prowadzacego we
wlasciwym miejscu.
14. Za przew6z pasazeréw w kabinie prowadzacego. 20
15. Za palenie papierosow w pojezdzie lub rozmowe przez telefon 50
komorkowy podczas jazdy (dopuszcza sig¢ korzystanie z telefonu za
pomoca urzadzen umozliwiajacym bezpieczne z niego korzystanie).
16. Za nie zgloszenie wypadku, kolizji, wstrzymania ruchu oraz zjazdu
z linii, w czasie przekraczajacym 5 minut od momentu wystapienia 50
zdarzenia.
17. Za nie wlaczenie po zmroku pelnego oswietlenia dla pasazerow,
z wylaczeniem: 15




1 2
18. Za udowodnione sfalszowanie dokumentacji eksploatacyjnej lub
stwierdzenie nieprawidtowos$ci w zapisach uzyskanych od Spotki 150
w zakresie realizacji zleconego rozktadu, a danymi uzyskanymi
z wydrukow komputera poktadowego pojazdu.
19. Za umieszczanie reklam na szybach tramwaju. 100
20. Za udowodnione sfalszowanie biletow drukowanych 150

z komputerow poktadowych.




