Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest wdrozenie oprogramowania dla realizacji projektu ,,Nauczanie jezyka
sasiada od przedszkola do zakonczenia edukacji — kluczem do komunikacji w Euroregionie Pomerania”
wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej — Program Wspolpracy Interreg VA
Meklemburgia-Pomorze Przednie / Brandenburgia / Polska w ramach celu ,,Europejska Wspotpraca
Terytorialna® Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), a w szczego6lnosci:

1. Udzielenie licencji, dostawa oraz instalacja tresci edukacyjnych dla uczniow grup przedszkolnych,
grup szkot podstawowych i szkot ponadpodstawowych oraz udostepnienie tresci edukacyjnych na
portalu.

2. Dostawa, instalacja w zasobach Zamawiajacego, wdrozenie oraz udzielenie licencji dla systemu
zarzadzania portalem internetowym.

Kod CPV:

72212190-7  Ustugi opracowywania oprogramowania edukacyjnego
48190000-6  Pakiety oprogramowania edukacyjnego

72413000-8  Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

722122245  Ustugi opracowywania oprogramowania do edycji stron WWW
79822500-7  Ustugi projektow graficznych
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Wymagania zwigzane z promocja unijnego zrodla dofinansowania

Oprogramowanie dostarczone w ramach projektu jako zakupione przy wspoétudziale srodkéw z EFRR
zostanie przygotowane i oznaczone przez Wykonawce zgodnie z wytycznymi dotyczacymi promocji
projektow UE okreslonymi w Strategii Komunikacji Programu Wspodlpracy Interreg VA
Meklemburgia-Pomorze Przednie/Brandenburgia/Polska opracowanej zgodnie z wytycznymi Komisji
Europejskiej na okres wsparcia 2014-2020 oraz w oparciu o zasady okreslone w zataczniku XII do
rozporzadzenia UE nr 1303/2013. Wykonawca zobowigzany jest do tego, aby wszelka dokumentacja
wytworzona w ramach realizacji przedmiotu Umowy byla zgodna z wytycznymi dot. opracowania
dokumentacji opisanymi w Zasadach promocji projektow dla beneficjentow Programu Interreg V A, tzn.
musi by¢ opatrzona logotypami: Programu Wspoltpracy Interreg V. A  Meklemburgia-Pomorze
Przednie/Brandenburgia/Polska z odniesieniem stownym do Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. Wzory zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajacego po podpisaniu Umowy.

Opis projektu

Projekt INT 76 ,Nauczanie jezyka sgsiada od przedszkola do zakonczenia edukacji — kluczem do
komunikacji w Euroregionie Pomerania” jest projektem wspdtfinansowanym ze srodkow Unii Europejskiej
— Programu Wspotpracy Interreg V- A Meklemburgia-Pomorze Przednie / Brandenburgia / Polska w ramach
celu ,,Europejska Wspoétpraca Terytorialna® Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).
Przedsiewzigcie zaklada przezwycigzenie bariery jezykowej, mentalnej i kulturowej wsréd miodych
mieszkancow Euroregionu Pomerania. Gloéwnym celem projektu jest rozw6j kompetencji jezykowych i
interkulturowych dzieci i mtodziezy po obydwu stronach granicy, poprzez stworzenie brakujacej do tej pory
usystematyzowanej koncepcji cigglosci nauczania jezyka sasiada.

Beneficjentami projektu sa przede wszystkim dzieci i mlodziez z instytucji bioragcych w nim udziat, ale
rowniez ich rodzice i grono pedagogiczne. Lacznie w przedsigwzigciu do tej pory wzigto udziat az 3280
uczniow, 59 placowek o$wiatowych (24 placowki dziatajgce na terenie Szczecina oraz 35 po stronie
niemieckiej) oraz blisko 480 nauczycieli. Projekt umozliwia dalsze poszerzanie dwujezycznego Systemu
ksztalcenia na kazdym poziomie edukacji, od przedszkola przez szkot¢ podstawowsa az po szkole
ponadpodstawowa, a realizowany jest w szczecinskich i niemieckich placoéwkach od lutego 2017.

Partnerem wiodgcym projektu jest Gmina Miasto Szczecin. Pozostali Partnerzy projektu to:

e Zachodniopomorskie Centrum Edukacji Morskiej i Politechnicznej - Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli

Powiat Pomorze Przednie — Greifswald

Powiat Uckermark

Regionalny Osrodek Edukacji, Integracji i Demokracji RAA Meklemburgia-Pomorze Przednie
Uniwersytet w Greifswaldzie

Amt Gramzow

W ramach realizacji projektu, oprocz zajec jezykowych i interkulturowych prowadzonych w placowkach
dwujezyczng metoda imersji i CLIL (content and language integrated learning), odbywaja sie miedzy
innymi Polsko-Niemieckie Fora Nauczycieli oraz Spotkania Dzieci i Mlodziezy. Zatozeniem projektu sa
rowniez szkolenia metodyczne i dydaktyczne dla nauczycieli i wychowawcow przedszkolnych biorgcych
udziat w projekcie. Dodatkowo w placowkach dziatajagcych na terenie Niemiec wprowadzono nowg oferte
nauczania jezyka polskiego w przedszkolach i szkotach podstawowych.
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1.

Dostawa, instalacja w zasobach Zamawiajacego, wdrozenie oraz udzielenie
licencji dla systemu zarzgdzania portalem internetowym.

1.1. Podstawowe zalozenia systemu

Zamawiajacy wymaga dostawy systemu zarzadzania tre$cig (CMS), systemu do tworzenia i zarzadzania
portalem internetowym, pozwalajacego w swobodny sposob na zarzadzanie zawartoscig stron WWW przez
uzytkownikéw kreujacych tresci oraz kodu zrédlowego dostarczonego systemu. Portal powinien realizowaé
ponizsze funkcje:

zawiera¢ mechanizm tworzenia stron internetowych dla dowolnej ilosci stron, w dowolnej szacie
graficznej,

portal powinien by¢ dwujezyczny, co oznacza, ze wszystkie moduly i tre§ci musza by¢ przygotowane
zardwno w jezyku polskim, jak i niemieckim po dostarczeniu thumaczeth przez Zamawiajgcego
umozliwia¢ dynamiczne zarzadzanie tre$ciami publikowanych dokumentow i serwisow,

zapewnia¢ rejestrowanie i uwierzytelnianie uzytkownikow, dostep do czgsci aplikacyjnej portalu
powinien by¢ zabezpieczony mechanizmami uwierzytelniania i autoryzacji,

umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentow i informacji publikowanych w serwisie na podstawie
zdefiniowanych kryteriow.

1.2. Wymagania techniczne dla dostarczanego rozwiazania

1.

arwn

10.

11.

12.

13.

1.3.

1.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia infrastruktury niezb¢dnej do uruchomienia i utrzymania Serwisu
oraz tresci edukacyjnych.

Hosting

Domena (eu) i certyfikat SSL w okresie trwania umowy

Szata graficzna: projekt graficzny spojny z ksigga wizualizacji projektu ,,Nauczanie jezyka sasiada...”
Interfejs uzytkownika systemu nie moze wymagaC instalowania na stacjach roboczych zadnych
elementow aplikacji odpowiedzialnych za przetwarzanie danych systemu. Na stacjach roboczych moga
by¢ instalowane tylko i wylacznie komponenty odpowiedzialne za komunikacje z serwerami i obstuge
warstwy prezentacyjnej systemu.

Serwisy informacyjne bedg oparte na relacyjnych lub relacyjno-obiektowych bazach danych,
wyposazone w narzedzia zarzadzania tre$cig (CMS), dokumentami i aplikacjami przy pomocy
dostarczonych narzedzi administratorskich.

Serwis powinien umozliwia¢ publikacje dokumentéw w formacie: HTML, XHTML, XML, XSD, PDF,
formatach tekstowych i pochodnych oraz zamieszczanie na nim filmow i plikow audio.

Portal bg¢dzie musiat spetni¢ warunki okreslone W rozporzadzeniu Rady Ministrow dotyczacym
Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

System ma umozliwia¢ zdalny dostep do jego funkcjonalnosci i mechanizméw z wykorzystaniem
bezpiecznego protokotu https.

System musi umozliwia¢ zdalne edytowanie tresci przez niego zarzadzanych, z wykorzystaniem
bezpiecznego protokotu https.

Zamawiajacy wymaga, aby portal i strona wygenerowana przez system byty prawidtowo obstugiwane
co najmniej przez popularne przegladarki MS Internet Explorer; Mozilla Firefox, Google Chrome,
Edge.

Zamawiajacy wymaga, aby portal i strona wygenerowana przez system byly prawidtowo obstugiwane
na urzadzeniach mobilnych, w szczegolnosci na urzadzeniach pod kontrolg systemu Android i Windows
Phone i iOS.

System musi wspiera¢ rozwigzania klastrowe, realizowane przy pomocy narzedzi firmy Microsoft,
wykorzystanych w projekcie.

Wymagania prawne dla dostarczanego rozwigzania

1.3.1. Ogodlne wymagania prawne dla dostarczanego rozwigzania

Wykonawca zapewnia i zobowigzuje si¢, ze korzystanie przez Zamawiajacego z dostarczonych
produktow nie bedzie stanowi¢ naruszenia praw osobistych, autorskich praw majatkowych i praw
majatkowych osob trzecich.
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2. Oferowane oprogramowanie w dniu sktadania ofert nie moze by¢ przeznaczone przez producenta do
wycofania z produkcji, do wycofania ze sprzedazy lub wsparcia technicznego.

3. Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie bylo oprogramowaniem w wersji aktualnej na
dzien poprzedzajacy dzien sktadania ofert.

4. Dla oprogramowania obj¢tego niniejszym zamowieniem nalezy dostarczyc¢ licencje oraz instrukcje.

1.3.2. Licencje

1. Udzielenie na czas nieoznaczony (tj. takze w okresie wykraczajagcym poza okres obowigzywania
umowy wdrozeniowej i gwarancyjnej) pisemnej, niewylacznej, nicodwolalnej i nieograniczonej
terytorialnie licencji na korzystanie z przedmiotu zamoéwienia oraz dostarczenie licencji na czas
nieoznaczony, niewylacznych, nieodwotlalnych i nieograniczonych terytorialnie na jednoczesne
korzystanie na dowolnej liczbie stanowisk z innych komercyjnych oprogramowan zewngtrznych (z
wylaczeniem systemu bazy danych oraz systemu operacyjnego serwera), niezbednych do
funkcjonowania Systemu, na wszystkich znanych w dniu przeniesienia polach eksploatacji, w tym
wymienionych w art.74 ust.4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
jak rowniez licencji na korzystanie z dokumentacji do tych oprogramowan na polach eksploatacji
wymienionych w art. 50 ww. ustawy — wystawionych przez producentéw tych oprogramowan
(podmioty, ktorym przystuguja autorskie prawa majatkowe do nich) na Zamawiajacego jako
licencjobiorce.

2. Licencje muszg pozwala¢ na dowolng liczbe instalacji dostarczonego systemu w zasobach
Zamawiajacego oraz nielimitowang liczbe uzytkownikow.

3. Licencjonowanie musi uwzglednia¢ prawo do bezptatnego pozyskiwania i instalacji udostepnianych
przez producenta uaktualnien (update i upgrade), poprawek krytycznych i opcjonalnych przez okres
wdrozenia i w okresie do dnia 30 czerwca 2025 roku. W tym okresie Wykonawca nie moze zaprzesta¢
$wiadczenia ustug wsparcia.

1.3.3. Autorskie prawa majatkowe
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wylaczne autorskie prawa majatkowe do koncepcji rozwoju
i funkcjonowania systemu zarzgdzania tre$cig (CMS).

Z chwilg podpisania przez strony cze$ciowego protokotu zdawczo — odbiorczego przedmiotu umowy dla
czg¢$ci 1 zgodnie z OPZ bez uwag lub réwnowaznie, Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego
niewylaczne autorskie prawa majatkowe do systemu zarzadzania trescig (CMS) na nastepujacych polach
eksploatacji: utrwalenie (sporzadzenie egzemplarza, ktory mogiby stuzy¢ publikacji utworu), digitalizacja,
wprowadzenie do pamigci komputera i sieci komputerowej Zamawiajacego, sporzadzenie wydruku
komputerowego, zwielokrotnienie poprzez druk lub nagranie na nosniku magnetycznym w postaci
elektronicznej, wprowadzenie do obrotu w przypadku rezygnacji Zamawiajacego z eksploatacji utworu,
nieodptatne wypozyczenie lub udostgpnienie zwielokrotnionych egzemplarzy, wprowadzanie w catosci lub
czgsci do sieci komputerowej Internet w sposéb umozliwiajacy transmisje odbiorcza przez
zainteresowanego uzytkownika tgcznie z utrwalaniem w pamigci RAM w oryginalnej (polskiej lub
niemieckiej) wersji jezykowej i W thumaczeniu na jezyki obce wraz z prawem do dokonywania opracowan,
przemontowan i zmian ukladu, na terytorium Polski oraz poza jej granicami, a takze zezwala
Zamawiajagcemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.

1.3.4. Gwarancja systemu

1. Wykonawca zobowigze sie¢ w ramach umowy do udzielenia Zamawiajagcemu gwarancji na dostarczony
system. Gwarancja bedzie obowiazywala w okresie 96 miesiecy liczonych od dnia nastepujgacego
po dniu, w ktéorym nastapi podpisanie przez strony czeSciowego protokolu zdawczo -
odbiorczego przedmiotu umowy dla czesci 1 zgodnie z OPZ bez uwag lub rownowaznie i bedzie
obejmowa¢ M. in. naprawe wszelkich usterek oraz bledéw, ktore zostang ujawnione w trakcie
funkcjonowania systemu. Wykonawca zapewni usuwanie btedow i aktualizacj¢ oprogramowania oraz
wsparcie ze strony serwisu producenta.

2. Zamawiajacy wymaga, by serwis gwarancyjny $wiadczony byt w miejscu instalacji systemu; czas
reakcji na zgloszenie lub zgloszony problem (rozumiane jako podjecie dziatan lub podjecie dziatan
diagnostycznych i naprawczych oraz kontakt ze zgtaszajacym) oraz czas usuniecia problemu zostang
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szczegdlowo uzgodnione przez Zamawiajgcego i Wykonawce przed podpisaniem umowy na
wykonanie ustugi i zawarte w warunkach umowy; Zamawiajacy dopuszcza $wiadczenie serwisu
zdalnego.

Zamawiajacy Wymaga, by Wykonawca zagwarantowal dostosowywanie dostarczonego
oprogramowania do zmieniajacych si¢ przepisOw prawnych w okresie nie dluzszym niz 1 miesiac od
ich wejscia w zycie przez okres 96 miesigey liczonych od dnia nastgpujacego po dniu, w ktorym
nastgpito podpisanie przez strony czg¢§ciowego protokotu zdawczo — odbiorczego przedmiotu umowy
dla czesci 1 zgodnie z OPZ bez uwag lub rownowaznie.

Wykonawca ma obowiazek przyjmowania zgloszen serwisowych co najmniej przez jedna
z wymienionych metod komunikacji: telefon, e-mail lub strong WWW.

Zgloszenia serwisowe powinny by¢ przyjmowane niezwlocznie. Przyjecie zgloszenia musi zostac
kazdorazowo potwierdzone przez Wykonawce CO hajmniej przy pomocy poczty elektronicznej.
Wykonawca w ramach dokumentacji przygotuje procedurg zgtoszen serwisowych dla Zamawiajacego,
ktora przedtozy Zamawiajagcemu do akceptacji.

1.4. Podstawowe wymagania funkcjonalno-techniczne dla dostarczanego

rozwiazania

1. Na dzien wdrozenia system CMS musi by¢ zgodny z aktualnym stanem prawnym W tym
wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 roku w
sprawie minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

2. Pojedyncza instalacja systemu CMS powinna mie¢ mozliwos$¢ obstugi wielu portali umieszczonych
na serwerze zlokalizowanych pod wieloma domenami internetowymi w tym dwuje¢zycznymi, gdzie
pod kazda domeng moze znajdowac si¢ oddzielny serwis poswiecony konkretnej tematyce.

3. System CMS musi umozliwia¢ umieszczanie i prezentacj¢ przy wykorzystaniu przegladarki
internetowej uruchomionej na komputerze uzytkownika plikbw o dowolnym formacie,
standardowo wykorzystywanych w systemach internetowych. Moga to by¢ réznego rodzaju pliki —
tekstowe, grafiki, zdjecia, prezentacje, animacje, audio, video, audio-video itp.

4. System CMS musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wyszukiwania informacji. Mechanizm wyszukiwania
musi posiada¢ funkcje wyszukiwania pelnotekstowego w tresciach zamieszczonych w Systemie
CMS oraz wyszukiwania prostego i zaawansowanego.

5. System CMS musi umozliwia¢ jednoczesng prace wielu uzytkownikom w pelnym udostepnionym
im zakresie.

6. System CMS musi posiada¢ i udostepnia¢ panel administracyjny. Panel administracyjny i jego
peta funkcjonalno$¢ musi by¢ dostepna po zalogowaniu przez uzytkownika poprzez przegladarke
internetowa.

7. System CMS musi zawiera¢ narzgdzia stuzace do budowy i zarzadzania strukturg portali.

8. W panelu administracyjnym powinna by¢ dostepna opcja wyswietlania ostatnio dodanych lub
zmodyfikowanych artykutow.

9. System CMS musi posiada¢ mozliwo$¢ przywrdcenia usunigtych elementow.

10. W panelu administracyjnym w obszarze edycji menu kolejnos¢ elementow menu moze zostac
dowolnie ustalona. Kazdg dokonang zmiang zawarto$ci menu z poziomu panelu administracyjnego
nalezy zaakceptowac, by byta widoczna na stronie zewnetrznej danego portalu.

11. System CMS musi posiada¢ funkcjonalno$¢ generowania mapy strony.

12. System CMS musi posiada¢ buforowanie zawartosci stron (Web cashing).

13. System CMS musi posiada¢ modut galerii zdje¢, plikow audio, plikoéw wideo oraz innych plikow z
mozliwoscig podziatu tematycznego, ich dodawania, usuwania, zmiany katalogu.

14. System CMS musi posiada¢ funkcje podgladu 1 testowania nowo utworzonych
elementow/wprowadzonych materiatow w celu ich weryfikacji przed ich powszechnym
udostepnieniem.

15. System CMS musi mie¢ mozliwos¢ okreslania czasu publikacji tresci (tre§¢ bedzie dostgpna
w Internecie wylacznie w okreslonym przez uzytkownika wewnetrznego przedziale czasowym).

16. System CMS musi posiada¢ repozytorium plikow graficznych, multimedialnych, dokumentow
PDF, plikow tekstowych, wideo, dzwickowych itp. Zasoby zebrane w repozytorium mogg by¢
wykorzystane wielokrotnie w réznych miejscach portali. Podczas edycji lub tworzenia artykutu
dostepny jest panel umozliwiajacy przegladanie calego repozytorium z mozliwos$ciag wybrania
plikow do publikacji.
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17. Praca uzytkownikow wewnetrznych serwisow powinna by¢ intuicyjna i pozbawiona elementéw
technicznych typowych dla pracy webmastera. Pracujacy w trybie online edytor WYSIWYG
powinien pozwala¢ na prace z tekstami publikowanymi w serwisach.

18. System CMS musi zapewnia¢ wersjonowanie stron oraz dokumentéw w nim umieszczonych.

19. System CMS musi mie¢ mechanizm rejestrowania i1 przegladu operacji (tj.: utworzenie,
modyfikacja, zablokowanie, usunigcie, zmiana stanu) na jego dokumentach, stronach i ich
zawartosci, przy czym muszg by¢ rowniez rejestrowane dane pozwalajace ustali¢, kto i kiedy
wykonywal dang operacje. Dane gromadzone w ten sposéb muszg m.in. zasilaé system
raportowania.

20. W systemie CMS musi by¢ mozliwo$¢ obejrzenia historii operacji na wybranej stronie, jej
zawartosci, dokumencie oraz historii przebiegu procesu publikacyjnego.

1.4.1. Wsparcie techniczne dla uzytkownikow systemu CMS.

W okresie 96 miesigcy liczonych od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym nastgpito podpisanie przez
strony czgsciowego protokotu zdawczo — odbiorczego przedmiotu umowy dla czesci 1 zgodnie z OPZ
bez uwag lub réwnowaznie, Wykonawca begdzie $wiadczyl na rzecz Zamawiajacego lub podmiotu przez
niego wskazanego ustuge wsparcia technicznego dla wdrozonego systemu CMS.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu lub podmiotowi przez niego wskazanemu Kkonsultacje
merytoryczne przy rozwigzywaniu problemow zwigzanych z funkcjonowaniem systemu CMS.
Wsparcie bedzie realizowane droga telefoniczng lub e-mailowa.

1.4.2.Przeprowadzenie szkolenia w zakresie obstugi systemu CMS.

Wykonaweca przeprowadzi szkolenie z zakresu obstugi systemu CMS. Szkolenia muszg si¢ odby¢ w
lokalizacji umozliwiajacej dojazd do miejsca szkolenia z siedziby Zamawiajacego w ciggu 30 minut
srodkami komunikacji publicznej. Grupa szkoleniowa bgdzie liczyta do 15 osob wskazanych przez
Zamawiajgcego. Szkolenie wraz z przerwami bedzie trwato do 8 godzin zegarowych. W ramach kazdego
szkolenia Wykonawca zapewni:

* sale wyposazona w stanowiska komputerowe umozliwiajace plynna, indywidualng prace z
opracowanym systemem CMS kazdemu uczestnikowi szkolenia,

*  ekran wraz z rzutnikiem cyfrowym umozliwiajacy czytelng i widoczng dla wszystkich uczestnikow
szkolenia prezentacje wykonywanych operacji na systemie CMS,

* o najmniej dwie 20-minutowe przerwy kawowe (dla kazdego uczestnika szkolenia bedzie zapewniona
kawa lub herbata oraz poczgstunek).

Szczegblowy program szkolenia zostanie ustalony w oparciu o do$wiadczenia wyniesione z pracy z
systemem CMS w pierwszym okresie jego funkcjonowania.

1.4.3. Modul uzytkownika

Uzytkownik powinien mie¢ do dyspozycji narzedzia do przegladania swoich danych zapisanych
w systemie, ich poprawiania, wydruku, zmiany hasta itp. Oferowane rozwigzanie musi spelnia¢ wymogi
Ustawy o ochronie danych osobowych.

1.4.4. Modul administracji portalem

1.4.4.1. Administracja systemem
Zamawiajacy oczekuje realizacji nastgpujacych funkcji:
. dodawanie, edycja, usuwanie uzytkownikow,
. okreslanie roli uzytkownikdéw w systemie,
. okreslanie czasu aktualnos$ci (publikacji) dokumentu,
. prowadzenie historii zmian w serwisie (z dostepem do dokumentéw archiwalnych),
. skalowalnos¢ portalu w zaleznos$ci od rozdzielczo$ci ekranu,
. posiadanie modutu autoryzacyjnego umozliwiajacego naktadanie praw do korzystania z wybranych
dokumentow i aplikacji,
. funkcje ulatwiajace wyszukiwanie potrzebnych informacji, mozliwos¢ budowania zlozonych

kryteriéw wyszukiwania i sortowania informacji.
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1.4.4.2. Bezpieczenstwo dostepu i zawartosci
CMS musi posiada¢ tzw. Modut bezpieczenstwa. Jego zadanie to bezpieczne prezentowanie tresci,
zarzadzanie formularzami internetowymi, walidacja danych wprowadzanych z Internetu, dodawanie
walidacji w oparciu o tzw. Captcha, posiadanie filtru wprowadzanych tresci w oparciu o tzw. Stownik
wulgaryzméw. Modut bezpieczenstwa, dynamicznie podmieniajac i rozszerzajac odpowiednie elementy,
ktore uzytkownik wstawil na stronie lub zostaly wygenerowane z opisu formularza w XML, musi
zabezpieczy¢ system przed atakami, w szczegolnosci przed atakami typu SQL Injection.

Funkcje systemu oraz jego zasoby informacyjne musza zosta¢ zabezpieczone za pomoca systemu kontroli
uprawnien, ktory pozwoli kontrolowa¢ co najmniej nastepujace uprawnienia:

. logowanie do systemu;

. uruchomienie modutu/funkcji;
. wytworzenie rekordu;

. wyswietlenie rekordu;

. zmiana rekordu;

. Usuni¢cie rekordu.

1.45. Modul spolecznosciowy
Zamawiajacy wymaga, aby system CMS obstlugiwat ponizsze funkcjonalnosci:

1.45.1. Aktualnosci
Informacje tekstowe powigzane z kalendarzem i ukazujace si¢ na stronie gtownej. Powinny sktada¢ si¢ z
odpowiednich atrybutow przypisanych do danej formy informacji prezentowane na stronie glowne;j:
- Biezace — aktualnosci beda przesuwane na dalsze pozycje wraz z naptywem nowszych informacji;
- Archiwum — aktualnosci, ktore nie bedg juz widoczne na stronie gtéwnej, przenoszone sg do
archiwum.

1.45.2. Slider
Przez wyzej nazwang funkcjonalno$¢ Zamawiajacy rozumie karuzele przewijajaca zdjecia co kilka sekund
jako element promujacy najwazniejsze tresci z rubryki aktualno$ci. Slider powinien posiada¢ nawigacje, w
formie ustalonej z Zamawiajacym, dzigki ktorej bedzie mozna przejs¢ do danego slajdu.

1.453. Artykut
Przez wyzej nazwang funkcjonalno$¢ Zamawiajacy rozumie:

. tekst przedstawiajgcy analiz¢ zjawiska lub problemu w tematyce odpowiadajacej wybranej
stronie / portalowi,
. opatrzony minimum 2 obiektami graficznymi np. zdj¢ciem, infografika, wykresem, o sugerowanej

rozdzielczo$ci minimalnej 400 na 300 pikseli (w przypadku, gdy materiat graficzny bedzie zaburzat
strukture strony www, dopuszcza si¢ jego optymalizacje)

1.45.4. Film promocyjny/edukacyjny
Przez wyzej nazwang funkcjonalno$¢ Zamawiajacy rozumie:
. plik video o dtugosci 3-5 minut,
. material filmowy przedstawiajacy wywiad, relacj¢ z wydarzen zwigzanych z tematyka portali,
. poddany obrébce montazowej, tj. rozpoczynajacy si¢ i konczacy stalym elementem (grafika
zawierajacy logotypy projektu i jego partneréw oraz Programu Wspdtpracy ze wskazaniem zrodta
dofinansowania).

1.4.5.5. Wyszukiwarka
Zamawiajacy wymaga dostarczenia funkcjonalnosci wyszukiwarki tresci w portalu. Wyszukiwarka
powinna zawiera¢ mechanizm wyszukiwania prostego i zaawansowanego. Oczekiwana jest funkcja
okreslajaca zakres wyszukiwania informacji — ktorej czeéci portalu wyszukiwanie dotyczy. Dla
wyszukiwania prostego uzytkownik podaje wyrazenie, wedtug ktorego odbywa si¢ przeszukiwanie zasobu.
Funkcjonalno$¢ wyszukiwania zaawansowanego, precyzujaca zakres wyszukiwania, powinna w
szczegllnosci umozliwia¢ definiowanie okresu, w ktorym umieszczane byly informacje, ponadto
oczekiwana jest mozliwo$¢ definiowania filtru wyszukiwania ze wszystkich pol tabel bazy danych.
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Zamawiajagcy wymaga mozliwo$ci wyszukiwania w tresci zamieszczonych w portalu dokumentow,
niezaleznie od tego, czy publikowana jest treSci dokumentu, czy tez jest on prezentowany jako link do pliku
umieszczonego w zasobach portalu.

1.4.5.6. Kalendarz
Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ narzgdzie Kalendarz, ktory bedzie umozliwiac:

. dodawanie nowego zdarzenia (wpisu w kalendarzu),
. podanie informacji na temat dodawanego wydarzenia,
: dodawanie wydarzen cyklicznych, np. regularne cotygodniowe spotkania grupy kotka

zainteresowan,
: dodawanie dtuzszego opisu dotyczacego danego wydarzenia
. usuwanie zdarzenia — uzytkownik powinien mie¢ mozliwos$¢ potwierdzenia checi usunigcia wpisu;
. zmiang (edycj¢) informacji o wydarzeniu (modyfikacje¢ daty, godziny, opisu) oraz zatwierdzenie

wprowadzonych zmian,

1.4.6. Modul multimedia
W module beda gromadzone pliki multimedialne (w formie plikéw video, podcastow, zdje¢ i prezentacji)..
Modul multimediéw musi by¢ wyposazony w wyszukiwarke oraz mechanizm prezentowanie ostatnio
dodanych materiatéw. Zamawiajacy wymaga uwzglednienia wymogow technologii CDN.

1.4.6.1. Obrazy
Maksymalne rozmiary obrazow i maksymalne wielkosci plikow dla obrazow sg parametrami w CMS.
Domyslnie dla plikow zrodtowych jest to odpowiednio 1600x1200 i 2 MB. Podczas dotaczania obrazow do
obiektow CMS jako zataczniki system automatycznie dopasowuje obrazy do w/w parametroOw zmniejszajac
rozmiar i zwigkszajac stopien kompresji, az do osiggniecia wymaganych wielkosci plikow.

1.4.6.2. Pliki filmowe
Pliki filmowe w systemie powinny by¢ materiatem sprawdzonym i przetworzonym do wymogdéw publikacji
w serwisie. Zrodtowy utwor audiowizualny powinien by¢ zrealizowany w rozdzielczosci HD, 1080p.

Funkcjonalno$¢ modutu powinna umozliwia¢ umieszczanie przez uzytkownikoéw filméw w formatach FLV,
MP4, WebM, AVI, WMV, MPG (materiat kazdorazowo do przekodowania przez wewngtrzny mechanizm
portalu do standardu portalu).

Pliki audio

Analogicznie jak z plikami video, pliki audio zarejestrowane w systemie muszg by¢ sprawdzone
i odpowiednio zmodyfikowane. Format plikow audio przygotowanych do publikacji w CMS to MP3,
zakodowane na poziomie nie mniejszym niz 96 Kbps.

2. Elektroniczne tresci edukacyjne

2.1. Tresci edukacyjne
Zamawiajacy przez jednostkowg elektroniczng tres¢ edukacyjng rozumie pliki przedstawiajgce zagadnienie
edukacyjne w formie multimedialnego przekazu, stanowiace zamknigta cato$¢ i zawierajace CO najmniej
jeden element elektronicznych tresci edukacyjnych. Czas realizacji materialu przez uzytkownika nie
moze by¢ krotszy niz 2 minuty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych materiatdw w ramach procedury ich odbioru
przez uprawnionych do tej czynnosci ekspertow Zamawiajacego, w ktorych sktad moga wchodzi¢ osoby
trzecie specjalizujace si¢ w metodyce nauczania.

W sktad elektronicznych tresci edukacyjnych moga wchodzi¢ nastepujace elementy:

. animacje,

. ¢wiczenia interaktywne z uzyciem tekstu, plikoéw dzwigkowych oraz obrazu
. gry dydaktyczne (na przyktad dobble, memory, milionerzy, koto fortuny)

. nagrania z zajec¢ jezyka sgsiada,
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. ilustracje,

. zadania do kolorowania,
: pokazy slajdow,
: inne, po ustaleniu z Zamawiajacym.

Poszczegolne elementy elektronicznych tre§ci edukacyjnych powinny spetniaé nastepujace

wymagania:

. tresci edukacyjne powinny zawiera¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajaca samodzielng prace ucznia
przy komputerze; celem tej pracy powinno by¢ przede wszystkim utrwalanie wiedzy i nabytych
umiejetnosci poprzez zastosowanie réznorodnych form aktywnosci ucznia,

. przez ¢wiczenie interaktywne rozumie si¢ taki segment funkcjonalny, ktory wymaga od
uzytkownika podania odpowiedzi lub serii odpowiedzi, badz tez wykonania polecenia; czynnosci
te podlegaja obiektywnej ocenie, a uzytkownik otrzymuje informacj¢ zwrotng; ¢wiczenia
interaktywne beda obejmowac jeden z ponizszych elementow:

- wybor jednej lub wielu odpowiedzi z kilku zaproponowanych,

- wybor prawda/falsz,

- uzupehianie luk w tekscie,

- porzadkowanie kolejnosci fragmentow tekstow lub obrazow,

- Iaczenie elementow w pary,

- grupowanie elementéw tekstowych, dzwigkowych Iub graficznych wedtug
kategorii;

Do utworzenia szablonow ¢wiczen dopuszczalne sa, po ustaleniu tego migdzy Wykonawca

1 Zamawiajacym, rOwniez inne elementy.

Kazde ¢wiczenie interaktywne powinno udostepnia¢ uzytkownikowi co najmniej nastgpujace
funkcjonalnosci:

- sprawdzenie czy udzielone odpowiedzi sa poprawne,

- pokazanie wszystkich poprawnych odpowiedzi.

. pokazy slajdow oraz ilustracje - rozumiane jako nieruchome obrazy zrealizowane technika
fotograficzng lub ilustracyjng z elementami interaktywnymi, a takze obiekty 3D,

. animacje - czyli utwory multimedialne sktadajgce si¢ z ruchomego obrazu, zrealizowanego
technikg animacji oraz z synchronizowang z tym obrazem narracja dzwickowa z elementami
interaktywnymi,

. gry dydaktyczne — rozumiane jako zabawy dydaktyczne polegajace na respektowaniu przez

uczniow (graczy) ustalonych $cisle regul, ktorych przestrzeganie prowadzi do rozwigzania

jakiegos zatozonego w grach zadania, czyli do wygranej;
Filmy obrazujace zastosowanie projektowych materiatdéw dydaktycznych i wybranych metod nauczania
—utwor audiowizualny bedacy dokumentacja uzycia podczas zaje¢ z uczniami materiatow stworzonych
przez zespot ekspercki projektu oraz wybranych przez zespot ekspercki metod  stuzacych do nauczania
jezyka sasiada. Filmy te powinny si¢ sktadac¢ z jednego lub wigkszej ilosci ujeé zrealizowanych w
rozdzielczo$ci HD, 1080p. Nagrania filméw z zaje¢ jezyka sasiada odbeda si¢ w ustalonym ze
Zleceniodawcg czasie i miejscu, tacznie podczas 6 lekcji pokazowych, 3 po stronie niemieckiej w
regionie przygranicznym oraz 3 po stronie polskiej w Szczecinie. Podczas kazdego terminu
powstanie jedno nagranie obejmujace pelen czas trwania lekcji (45 minut). Projektowy zespot
ekspercki okresli, ktore fragmenty nagranych lekcji powinny zosta¢ wyciete i przerobione na osobne
film. Korzystajgc z materialu nagranego podczas lekcji Zleceniobiorca przygotuje krétkie, 5- lub
6-minutowe filmy bedace wycinkami fragmentéw nagranych lekcji. Filmy beda rozpoczynaty sig¢ i
konczyly statym elementem - plansza zawierajaca tytut oraz logotypy projektu i jego partneréw a
takze logotyp Programu Wspotpracy ze wskazaniem Zrodta dofinansowania. Wykonawca przygotuje
Tacznie 12 krotkich filméw i1 umiesci je na platformie.
Dopuszcza si¢ takze po uzgodnieniu z Zamawiajagcym inne formy elementéw multimedialnych,
ktore nie mieszczg si¢ W powyzszych definicjach.

Zestawy elektronicznych tresci edukacyjnych powinny:

by¢ dostepne z poziomu portalu,
mie¢ panel szybkiego wyszukiwania, umozliwiajgcego dostgp do wybranych zasobow,

~/ interres °

arpommarm Brandenbiry

Projekt dofinansowany przez Unie Europejska
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego


http://pl.wikipedia.org/wiki/Utw%C3%B3r
http://pl.wikipedia.org/wiki/Uj%C4%99cie_filmowe

*  by¢ dostepne w jezyku polskim i niemieckim.

2.2. Wymagania ilosciowe dla elektronicznych tresci edukacyjnych

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia elektronicznych tre$ci edukacyjnych umieszczonych
w portalu, ktorych tres¢ uzytkowa bedzie zgodna z wktadem merytorycznym dostarczonym przez zespot
ekspercki projektu ,,Nauczanie jezyka sasiada...”.

1. Multimedialne elektroniczne tresci edukacyjne powinny obejmowaé nastgpujace typy jednostek
oswiatowych, w ktorych odbywaja sie zajecia z jezyka sasiada:

. Przedszkole - na ktore sktada¢ si¢ beda multimedialne zasoby edukacyjne z zakresu jgzyka
polskiego i niemieckiego;

. szkota podstawowa — na ktéra sktada¢ si¢ beda multimedialne zasoby edukacyjne z z zakresu
jezyka polskiego i niemieckiego;
. szkota ponadpodstawowa — zawierajacy multimedialne tresci edukacyjne z zakresu jezyka

polskiego i niemieckiego.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia, co najmniej 100 elektronicznych tresci edukacyjnych. Scenariusze
tresci edukacyjnych oraz ich wklad merytoryczny beda przygotowywane przez grupe ekspercka projektu
»Nauczanie jezyka sgsiada” w obydwu jezykach platformy oraz przekazywane Wykonawcy po ustaleniu
harmonogramu. Tworzenie tresci edukacyjnych powinno odby¢ si¢ w terminie do dnia 28 lutego 2020
roku.

3. Termin realizacji zamowienia

1. Zamawiajacy wymaga realizacji zamowienia obejmujacego zakres prac opisanych szczegotowo w
czesci 1 (Dostawa, instalacja w zasobach Zamawiajacego, wdrozenie oraz udzielenie licencji dla
systemu zarzgdzania portalem internetowym) w terminie .... dni kalendarzowych (zgodnym z
o$wiadczeniem Wykonawcy).

2. Realizacja zamowienia obejmujgca zakres prac opisanych w czeSci 2 (Elektroniczne tresci
edukacyjne) powinna zakonczy¢ si¢ w terminie do dnia 28 lutego 2020 roku.
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