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Zapytanie 

 

Dot. braku informacji pasażerskiej na pętli Turkusowa 

 
Tramwaje oczekujące na odjazd z pętli Turkusowa nie posiadają żadnych oznaczeo (poza 

niedostrzegalną od strony głównego dojścia pasażerów informacją na przedzie pojazdu) co do 

kolejności odjazdów. Na przystanku nie ma też interaktywnej tablicy informującej o godzinach 

odjazdów tramwajów. Dla pasażerów, których cele podróży dostępne są z poziomu obu linii, a zatem 

nieraz wszystkich tramwajów stojących na trzech peronach, godziny odjazdów, przed sprawdzeniem 

na tabliczce rozkładów, pozostają tajemnicą. Co więcej, nawet sprawdzenie tego nie gwarantuje, że 

wsiądzie się do odpowiedniego pojazdu, ponieważ wystarczy, że na trzech torach stoją co najmniej 

dwa pojazdy tej samej linii, by pasażer musiał już sprawdzad w każdym z nich, co powoduje stratę 

czasu, kiedy odjeżdża. 

 



W związku z powyższym proszę o informację: 

1. Kiedy na pętli Turkusowa pojawi się normalna informacja pasażerska, która wskaże 

pasażerowi najszybciej odjeżdżający pojazd? 

2. Kiedy (w jednym z moich zapytao pojawiła się informacja, że nastąpi to w marcu bieżącego 

roku, a już mamy koocówkę kwietnia, a dalej brak stosownego rozwiązania) pojawi się 

ogólnodostępna z poziomu internetu informacja pasażerska mówiąca o czasie oczekiwania na 

poszczególne pojazdy transportu zbiorowego na konkretnych przystankach - via specjalna 

aplikacja czy strona internetowa? 
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