Tytut ustugi

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

Opis ustugi

Grupa adresatéw

Dni i godziny

Forma zapisu

Jednostka prowadzaca

dyzuréw

Kontakt

Inne informacje

Mediacje rodzinne

Prowadzenie mediacji pomiedzy stronami
dbajac o przestrzeganie praw dziecka.

Strony

Rejestracja
telefoniczna
(preferowana,
pierwszenstwo
przyjgcia)
elektroniczna,
pisemna

Ryszard RADKE,
mediator rodzinny
wpisany na liste
statych mediatoréw
Sadu Okregowego w
Szczecinie.

SEKTORS3 al. Wojska
Polskiego 63, 70-476
Szczecin

Do uzgodnienia

606 990 960,
ryszardradke @wp.pl

Zaleznie od mozliwosci
organizacyjnych,
osobistych

Centrum wsparcia dla oséb
w stanie kryzysu
psychicznego

Centrum Wsparcia dla oséb w kryzysie
psychicznym, w ktérym dyzuruja
psychologowie gotowi do wystuchania,
zrozumienia i akceptacji.

Wszystkie osoby,
ktére potrzebujg
pomocy, rozmowy,
porady, wsparcia

psychologicznego lub
rozmowy z psychiatra.

Brak
koniecznosci
zapisu

Fundacja ITAKA

czynny catg
dobe

800 70 2222

porady@liniawsparcia.pl
czat online:

www.liniawsparcia.pl

Poradnictwo psychologiczne
i pedagogiczne

Porady i konsultacje dla dzieci/ucznidw, ich
rodzicéw i nauczycieli majgce na celu pomoc
w zakresie rozpoznawania i rozwijania
indywidualnych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych oraz indywidualnych
mozliwosci psychofizycznych dzieci i todziezy,
a takze udzielanie rodzicom i nauczycielom
pomocy zwigzanej z wychowywaniem i
ksztatceniem dzieci i mtodziezy oraz
rozwigzywaniem probleméw edukacyjnych i
wychowawczych. Porady i konsultacje
prowadzg pedagodzy i psychologowie
zatrudnieni w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych.

Dzieci/uczniowie,
rodzice, nauczyciele.

Rejestracja
osobista
lub telefoniczna.

1) Centrum
Psychologiczno-
Pedagogiczne,

2) Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 1,

3) Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 2,

4) Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 3,

5) Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 4.

1) Szczecin, ul.
Mickiewicza 23

2) Szczecin, al. Papieza
Jana Pawta Il nr 2

3) Szczecin, ul.
Jasminowa 4

4) Szczecin, ul. E.
Plater 86

5) Szczecin, ul. Romera
6

W godzinach
pracy poradni,
zgodnie
z wezesniejszg
rejestracja.

1) 91 506 54 60,
cpp@miasto.
szczecin.pl

2)914333012,
pppl@miasto.
szczecin.pl
www.pppl.
szczecin.pl

3) 91461 4039
ppp2@miasto.
szczecin.pl

4) 91 422 78 83

ppp3@miasto.
szczecin.pl

5) 914327116,
ppp4@miasto.
szczecin.pl,
Www.ppp4.

Pomoc w ramach
dziatalnosci statutowej
poradni. Oferta
ograniczona - dostepna
wytacznie dla oséb z
terenu dziatania
poradni.

szczecin nl



Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

jednostkach oswiaty

D god
Op g pa adre 0 o) ap eano a pro azg Adre onta
a O
Porady i konsultacje dla dzieci/ucznidw, ich
rod2|c?W| nauczycieli m'ajéce navt':eIL'J e Pomoc w ramach
wsparcie w rozpoznawaniu i rozwijaniu . . - .
) R ) . . W sposéb dziatalnosci statutowej
Wsparcie w wychowaniu i | indywidualnych mozliwosci, predyspozycji i Lo — . ;  odwi
. L. L. ., Dzieci/uczniowie przyjety jednostki oswiaty.
ksztatceniu dzieci i uzdolnien dzieci/uczniéw oraz L . } f
L. X . . g objeci ksztatceniem, w danej wykaz teleadresowy wykaz teleadresowy Oferta ograniczona —
mtodziezy - porady i rozwigzywanie probleméw wychowawczych ii ) ; . : . o ) . )
. . L wychowaniem lub jednostce — Wszystkie jednostki jednostek oswiaty ) jednostek oswiaty dostepna wytgcznie dla
konsultacje w ramach dydaktycznych, a takze rozwijanie ich ) - ) L - . W godzinach . o -
. o O opieka danej jednostki najczesciej o$wiaty prowadzone | dostepny w BIP i na ] ) dostepny w BIP i na dzieci/uczniéw
pomocy psychologiczno- umiejetnosci wychowawczych dla o o . ; . ) pracy jednostki. )
Rk N . ) L ) .| oswiaty, ich rodzice i zgtoszenie przez Miasto Szczecin. | https://pe.szczecin.pl https://pe.szczecin.pl bedacych
pedagogicznej w zwigkszania efektywnosci pomocy udzielanej . . . .
i ) Porady i k ltaci nauczyciele. osobiste wychowankami danej
zieciom/uczniom. Porady i konsultacje lub e s, el i
telefoniczne. oraz nauczycieli.

prowadzg nauczyciele, wychowawcy grup

wychowawczych i specjalisci zatrudnieni w
danej jednostce oswiaty.

Publiczna Szkota
Podstawowa Specjalna

Dni powszednie:

9146 15 271,
sps25@miasto.szczecin.p

Pomoc udzielana w
punkcie jest bezptatna,
nie obowigzuje

Poradnictwo w zakresie
opieki nad dzie¢mi i
mtodziezg o specjalnych
potrzebach edukacyjnych

Specjalistyczny punkt konsultacyjny dla oséb,
ktére pracuja i/lub opiekuja sie dzie¢mi i
mtodzieza o specjalnych potrzebach
edukacyjnych. Porad udzielaja: - trener
integracji bilateralnej, terapeuta Johansena: -
oligofrenopedagog; - neurologopeda; -
terapeuta EEG Biofeedback, RSA Biofeedback -
terapeuta Sl; - terapeuta Tomatisa; - prezes

Stowarzyszenia.

Nauczyciele, rodzice,
opiekunowie dzieci i

miodziezy z

niepetnosprawnoscia

intelektualna.

Zgtoszenia
telefoniczne lub

e-mail.

nr 25 - Stowarzyszenie
na rzecz Oséb
Niepetnosprawnych
,Prawobrzeze
Szczecin”

Specjalny Osrodek

Szczecin ul.
9.00-14.00

Letniskowa 1

Dyzury w kaz

http://sp25.fr.pl/

dy 502224245

rejonizacja.

Pomoc w ramach
rzagdowego programu

Poradnictwo w zakresie
probleméw rozwojowych
dzieci oraz wczesnego

Udzielanie rodzicom dzieci (w wieku 0-7 lat)
niepetnospraw-nych badz zagrozonych
niepetnosprawnoscia specjalistycznej

informacji dotyczacej problemoéw
rozwojowych i mozliwosci wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka, wskazywanie
wiasciwych dla dziecka i jego rodziny form

rodzice dzieci

niepetnosprawnych ze

szczeg6lnym
uwzglednieniem dzieci
w wieku 0-7 lat.

Rejestracja

telefoniczna.

Szkolno-Wychowawczy
dla Dzieci Stabo
Styszacych - Wiodacy
Osrodek
Koordynacyjno-
Rehabilitacyjno-

) wtorek, srod
Szczecin, ul.

Grzymiriska 6
12.00

czwartek: 9.00-

ei

in.superszkolna.pl

www.slaboslyszacyszczec

»Za zyciem”, bezptatna,
nie obowigzuje
rejonizacja.

wspomagania rozwoju
pomocy, w szczegdlnosci: rehabilitacyjnej,
terapeutycz‘nej, f{z;oterapelftyczr.mfﬂ, Oyl
psychologicznej, pedagogicznej i
logopedyvcznej.
osoby z
niepetnosprawnoscia Paristwowy Fundusz L
I . ; e ) . . I _ poniedziatek:
Rehabilitacja zawodowa i Informowanie o mozliwosciach uzyskania mi, przedsiebiorcy, brak Rehabilitacji Oséb al. Powstancow G En il 256,57 @)
wsparcia w ramach zadan i programéw organizacje koniecznosci Niepetnosprawnych | Wielkopolskich 33, 70- ) o .
. ) . ) . wtorek - pigtek: | szczecin@pfron.org.pl
niepetnosprawnych PEFRON pozarzadowe, rodziny zapisu Oddziat 111 Szczecin 2:00- 16:00
i opiekunowie oséb Zachodniopomorski ’ ’
niepetnosprawnych




Tytut ustugi

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

Opis ustugi

Grupa adresatéw

Forma zapisu

Jednostka prowadzaca

Dni i godziny

Inne informacje

dyzuréw

Osoby uzaleznione od

O wszystkich tel. 91455 83 43 et o
Osrodek udziela ambulatoryjnych swiadczen sprawach - L, alkonolu nle pongsza
: ! rejestracja Osrodka kosztéw za swoje
zdrowotnych w oparciu o: zwigzanych z | e odwyk .
Poradnictwo specjalistyczne | A) Poradnie Terapii Uzaleznienia od Alkoholu realizacjg SPZ0Z/0Osrodek X eczeme- odwy OYVG, nie
, K X , L . . ., 71-757 Szczecin, ul. Pn.-Pt. 8.00 - tel. 91 455 82 90 - ma tez znaczenia czy
dla oséb z problemami i Wspétuzaleznienia, Osoby uzaleznione programu Terapii Uzaleznien od .
X . Ostrowska 7 20.00. sekretariat dyrektora [posiadajg ubezpieczenie
alkoholowymi psychoterapii Alkoholu Ocrodka d R o
B) Dzienny Oddziat Terapii Uzaleznienia od decyduje Zespot Z_ rowotne c-zy ez.
takiego ubezpieczenia
Alkoholu. Psychoterapeut .
o www.otu.szczecin.pl/ zdrowotego nie
w
posiadajg
Pomoc osobom z Osoby niepetnoletnie
problemem o proszone sg o
) . . poniedziatki: umawianie sie na
Poradnia proponuje: narkotykowym: Na wizyty do . .
L A . ) 10.00 - 20.00 pierwsza wizyte wraz z
-terapie indywidualng uzaleznionym, terapeutow .
/ ' ) - wtorki: rodzicami lub
-poradnictwo eksperymentujgcym, | nalezy umawiac X
) ) ) . o 10.00-17.00 opiekunem.
) . L. -poradnictwo telefoniczne w godzinach pracy | po przebytym leczeniu| sie telefonicznie . . ,
Poradnia Profilaktyki i K , . Stowarzyszenie ul. Matkowskiego 9/2 Srody: tel./fax (091) 433 46 10 Zapewniona jest
- s N poradni w placéwkach lub osobiscie od i
Terapii Uzaleznier "Monar’ . . ) o MONAR 70-305 Szczecin 10.00-17.00 | http://www.monar.org/ | tajemnica spotkari. Nie
-interwencje kryzysowa stacjonarnych, po | poniedziatku do X X )
: ) ; i czwartki: sg pobierane zadne
-wczesng interwencje terapeutyczng pobycie w zaktadach pigtku w .
- ) ) 10.00 - 20.00 optaty. Stowarzyszenie
-prace z rodzing karnych oraz rodzinom|godzinach 10.00: . ) o
A~ A q o MelFef1A 2 piatki: jest organizacjq
-konsultacje i pomoc psychologiczng i bliskim os6b 17.00.
) ) 10.00 - 17.00 pozarzagdowa
uzywajacych .
A finansowana ze
narkotykéw. ., )
srodkéw publicznvch.
Udzielanie informacji na temat systemu (?ferta Tele.fonu Dyzurnymi TeIef(?nu *3
. " . , skierowana jest do psychologowie,
interwencji, leczenia i adreséw konkretnych ) ) .
. . Rk . 0s0b z problemem . . socjologowie,
. ) placéwek; informowanie o przepisach i Brak Krajowe Biuro ds. L X
Telefon Zaufania , Narkotyki . . narkomanii: os6b . L. . . . Codziennie: 800 199 990 pedagodzy, ktérzy maja
o prawnych zwigzanych z narkomanig; . X koniecznosci Przeciwdziatania - . .
Narkomania . . . uzywajacych . . 16:00-21:00 www.kbpn.gov.pl doswiadczenie w
udzielanie profesjonalnych porad nt. ’ zapisu Narkomanii
. s . narkotykdw, problematyce
mechanizmdw uzaleznienia, motywowania do . . . ]
. . . uzaleznionych oraz ich przeciwdziatania
leczenia itd. oraz wsparcia psychologicznego. o -
bliskich. narkomanii
liéci obsturuiacy lini ol iedzialk
Policyjny Telefon Zaufania | . fSPECja”ISCI tobs uthJacydlnle :I::'ZIZ'BJQI(' . Brak oddpon.letima Y 2001120226
ds. Przeciwdziatania MMEHTIELY rfa 'er'na [pIexes .ury ebles ,",EJ Rodziny koniecznosci Policja - o.pla uw L Potyczenie bezptatne
- Karty", np. jakie inne podmioty poza policjg . godzinach 9.30 - www.policja.pl
Przemocy w Rodzinie ) L, zapisu
moga jg zatozyc. 15.30
Ryszard Radke -
Rejestracja cztonek
Doradztwo rodzinne w sprawach dzieci i telefoniczna Ogdlnopolskiego
rodziny oraz inne w zakresie przeciwdziatania referowana, ieni o SEKTOR3 Al. Wojska Zaleznie od mozliwosci
Dyzury konsultacyjno — Y i L P ) L . (P ) Porozumienia Os6b, ) ) L 606 990 960, K X
interwencyine przemocy i dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, Dzieci i rodziny pierwszenrstwo | Instytucji i Organizacji | Polskiego 63, 70-476 | Do uzgodnienia ryszardradke@wp.pl organizacyjnych,
i wiek, kolor skdry (rasa), pochodzenie przyjecia) Pomagajacych Ofiarom Szczecin v (5P osobistych
narodowe i/lub etniczne elektroniczna, | Przemocy w Rodzinie
pisemna ,NIEBIESKA LINIA”

(PARPA)




Tytut ustugi

Opis ustugi

Dni i godziny

Ogdlnopolskie Pogotowie
dla Ofiar Przemocy w

Rodzinie ,Niebieska linia”

Bezptatna infolinia - wsparcie; pomoc
psychologiczna; informacja o najblizszym
miejscu pomocy w problemach przemocy

domowej

Grupa adresatéw

Osoby doswiadczajace
przemocy w rodzinie

Forma zapisu

Brak
koniecznosci
zapisu

Stowarzyszenie na
rzecz Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

»Niebieska Linia"

dyzuréw

czynny catg
dobe

Kontakt

800 120 002
www.niebieskalinia.org

Inne informacje

Konsultacje w sprawie
przemocy prowadzone
sg wyfacznie droga
telefoniczna pod
numerem infolinii 800
120 002, e-mailowg pod

adresem
niebieskalinia@niebiesk
alinia.info lub listowng
pod adresem Al.
Jerozolimskie 155, 02-

326 Warszawa

Dziat Interwencji Kryzysowej
Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie

Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom
bedacym ofiarami przemocy lub znajdujacych
sie w innych sytuacjach kryzysowych

Osoby bedace w
kryzysie

Brak
koniecznosci
zapisu

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Szczecinie

323 Szczecin, pok. nr
101

ul. Sikorskiego 3, 70 -

czynny caty
dobe

tel. 19 289 punkt-

konsultacyjny@mopr.szc
zecin.pl

Www.mopr.szczecin.pl

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

Monitorowanie bezpieczernstwa

Swiadek zagrozenia
kryzysowego
Osoba poszukujaca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego

Brak
koniecznosci
zapisu

Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa

Rakowiecka 2A
00-993 Warszawa

czynny caty
dobe

(22) 361 69 00
(22) 785700177
poczta@rcb.gov.pl

http://rcb.gov.pl/zarzad
zanie-kryzysowe/

Telefon Zaufania dla Oséb
Dorostych w Kryzysie
Emocjonalnym

Telefon zaufania jest po to, by kazdemu

zaoferowa¢ mozliwosci kontaktu, ktéry

bedzie wsparciem w trudnych chwilach.
Konsultanci nie zadajg pytan o wyznanie czy

orientacje seksualna, nie oceniaja, nie
wartosciujg postaw czy zachowan, a wspdlnie
z Klientem zastanawiajg sie co dla niego jest

najlepsze w danej sytuacji

Osoby doroste, ktére
przezywaja trudnosci
osobiste, nie potrafig
poradzi¢ sobie ze
swoim zmartwieniem

Brak
koniecznosci
zapisu

Instytut Psychologii
Zdrowia Polskiego
Towarzystwa
Psychologicznego

codziennie
14.00 - 22.00

tel. 116123
www.psychologia.edu.pl
/kryzysy-
osobiste/telefon-
kryzysowy-116123.html

Numer bezptatny

Zielona Linia

Udzielanie informacji na temat ustug rynku
pracy, S$wiadczen oraz wsparcia oferowanego
przez urzedy pracy. Odpowiadanie na
pytania z zakresu Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, a
takze z podstawowych zagadnien z Kodeksu
pracy.

Bezrobotni i
poszukujacy pracy,
poszukujacy
sposobdw na
podniesienie
kwalifikacji,
pracodawcy
poszukujacy
pracownikéw.

Brak
koniecznosci
zapisu

Komenda Gtéwna
Ochotniczych Hufcow
Pracy

Od poniedziatku
do pigtku w
godz. 8:00-18:00

tel. 19524, +48 22 19524
dla potaczen
zagranicznych,
zielonalinia.gov.pl,
www.facebook.com/ziel
onalinial9524

Doradztwo zawodowe

Pomoc w zakresie podejmowania decyzji
zawodowych i poruszaniu sie po rynku pracy

Studenci i absolwenci
Pomorskiego
Uniwersytetu
Medycznego

Telefonicznie

Akademickie Biuro
Karier Pomorskiego
Uniwersytetu
Medycznego

ul. Rybacka 1, Szczecin

wtorek i
czwartek: 10:00 -
14:00

91 480 07 23,
abl@pum.edu.pl,
pum.edu.pl/abk

Konsultacje CV

Poradnictwo jak poprawnie skonstruowac CV

Poszukujgcy pracy

Osobiscie,
elektronicznie

Zachodniopomorski
Uniwersytet
Technologiczny

al. Piastow 48, pokdj
410, 70-311 Szczecin

pn. - pt.: 10:00 -
15:00

biurokariuer@zut.edu.pl
www.biurokarier.zut.edu

.pl
Wspieranie studentéw i absolwentéw uczelni 91 444 36 85
P PN i Studenci i absolwenci Osobista, Akademickie Biuro poniedziatek -
. w wyborze $ciezki zawodowej oraz pomoc w ) ) ) ul. Cukrowa 23 pok. K abk@usz.edu.pl
Poradnictwo zawodowe L . . K Uniwersytetu telefon, Karier Uniwersytetu K pigtek: 7:15 - i X
znalezieniu zatrudnienia spetniajgcego ich L X o 235 Szczecin www.abk.univ.szczecin.p
Szczecinskiego elektroniczna Szczecinskiego 15:15

oczekiwania i kwalifikacje
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Poradnictwo dla 0séb pokrzywdzonych
przestepstwem oraz oséb im najblizszych
dotyczy swiadczenia pomocy na rzecz oséb
pokrzywdzonych przestepstwem w
szczegolnosci, w przypadkach znecania sie
fizycznego i psychicznego, przemocy
domowej, oszustw, wtaman, kradziezy,
wypadkow drogowych, pobié, grézb,

Poniedziatek

Wsparcie udzielane jest
podczas spotkan
bezposrednich,

, 8.00 - 20.00 )
uchylania sie od alimentéw, a takze w sytuacjif Kazda osoba uznana Wiorek natomiast w przypadku
pokrzywdzenia innymi rodzajami za osobg .00 - 18.00 0s06b pierwszego
przestepstw. pokrzywdzong ’ Sroda. kontaktu — réwniez za
Termalicme db el Zgtoszenia od 0séb pokrzywdzonych przestepstwem i Telefonicznie 8,00 18.00 rel. 663 606 609 dviur poérednictwem
pokrzywdzonych przestepstwem oraz oséb im najblizszych osoby jej najblizsze, [ lub osobiscie w | Stowarzyszenie ,SOS ul. Energetykéw 10 'Czwarte'k cz;fodobowy - dn\i/w Srodkéw komunikacji na
przyjmowane s przez osobe pierwszego ktérym nie udzielono podanych Dla Rodziny" Szczecin ) odlegloéé. W
przestepstwem i 8.00 - 18.00 tygodniu o
kontaktu. pomocy w tym samym|  godzinach. Pigtek szczegblnie
. I .
Osoba pierwszego kontaktu udziela zakresie .00 - 18.00 uzasadnionych
podstawowych informacji dotyczacych praw zinnych Zrédet. ' Sobot:; przypadkach, pomoc
0s6b pokrzywdzonych przestepstwem, w tym 8.00-12.00 moze zostac udzielona
informuje o procedurach pomocy, ’ ’ W miejscu przebywania
instytucjach wsparcia i dziataniu organéw pokrzywdzonego
Scigania. Ponadto kieruje osoby przestgpstwem.
pokrzywdzone do specjalistow. W ramach
pomocy osobom pokrzywdzonym
przestepstwem oraz osobom im najblizszym
udzielane sg porady prawne oraz porady
psvchologiczne i psvchiatryczne.
Numer SOS tworzg ludzie o réznym profilu
umiejetnosci: psychologowie, prawnicy, .
Stepadey Eedet Tt Osoby pokrzywdzone Ministerstwo
Linia Pomocy Osobom Fumlusz Saruiee e fast fundluszan w wymkfj prze'st?pstw, 'Brak - Sprawiedliwosci czynny cafa 48222309900 o
. osoby im najblizsze koniecznosci Departament - www.funduszsprawiedli
Pokrzywdzonym celowym ukierunkowanym na pomoc . o : dobe X
osobom pokrzywdzenym iléwiadkom oraz $wiadkowie i zapisu Funduszu wosci.gov.pl
Lo . - ’ osoby im najblizsze. Sprawiedliwosci
przeciwdziatanie przestepczosci oraz pomoc
postpenitencjarng.
Kazdy, kto zadzwoni po
odzinie 20.00 lub w dni
Tu réwniez mozesz zadzwoni¢, gdy nie wiesz gwolne od bracy mose
z kim porozmawiac, a co$ bardzo Cie martwi. - 20011201007 rzedstgwic'yswé‘
Dzieciecy Telefon Zaufania Mozesz tam takze zgtaszac takie sytuacje, Pomoc dla dzieci i Koniscanotai Biuro Rzecznika Praw |ul. Przemystowa 30/32] pn. - pt. w godz. www.brpd.gov.pl/telefon ’:oblem ; zostawijc'
Rzecznika Praw Dziecka ktére wedtug Ciebie sg niesprawiedliwe i dorostych. . Dziecka 00-450 Warszawa 8:15 - 20:00 e ..p i
zapisu zaufania numer kontaktowy.

masz poczucie, ze ktos zachowat sie nie tak
jak powinien — np. ztamat prawo.

Pracownik telefonu
zaufania oddzwoni
nastepnego dnia.
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801 440 220, 22 290 89
16,
UOKiK podejmuje dziatania w przypadku Brak Urzad Ochron oniedziatek — 5
Infolinia konsumencka P J_ I . . B y? i i L. g 3 .y p. iRl LT T ey Proste sprawy s3
K naruszenia zbiorowych intereséw Konsumenci koniecznosci Konkurencji i - pigtek 08:00 — w.pl K L
UOKiK i . ) zatatwiane telefonicznie
konsumentéw zapisu Konsumentow 18:00
www.uokik.gov.pl/infolin
ia.php
. i Brak L i poniedziatek — | 22 33 04 000 (tonowo 1)
Centrum Informacji Poradnictwo z zakresu ustug X X L. Urzad Komunikacji ul. Gietdowa 7/9 01- X . )
. R i i Konsumenci koniecznosci R K pigtek 08:15 — cik@cik.uke.gov.pl
Konsumenckiej telekomunikacyjnych i pocztowych . Elektronicznej 211 Warszawa .
zapisu 16:15 www.cik.uke.gov.pl
Celem Sieci jest zapewnianie konsumentom
informacji o ich prawach zwigzanych
z dokonywanymi przez nich zakupami Brak 22 55 60 118 eccnet-
Sie¢ Europejskich Centréw |transgranicznymi towaréw i ustug, doradzanie . . L. Europejskie Centrum poniedziatek — pl@ec.europa.eu
. . ) , X Konsumenci koniecznosci , - i
Konsumenckich w Europie | im w przypadku problemdéw, wspomaganie —— Konsumentéw pigtek 10 - 14 |https://konsument.gov.p
ich w rozpatrywaniu reklamacji tak, aby B |
w petni umozliwi¢ im korzystanie, z rynku
wewnetrznego
Bezp'fatrle poradmc.two i |nformaqe prawrje w o0 Al e 2, 7 po'nled2|a'fek - | 9142451 35;91424 51
zakresie ochrony intereséw konsumentoéw, i piatek 7.30- 36; 9142452 17;91 433
X : Szt K 5 456 Szczecin, pok. 16, - BGE
. X Wy aczam? powodztw na rZ?CZ onsumentow Brak Miejski Rzecznik 17,17a; T . Porady s3 udzielane
Miejski Rzecznik oraz udziat w postepowaniu w sprawach o . . - . mrk@um.szczecin.pl N "
" 6 h it L . . Konsumenci koniecznosci | Konsumentéw, Urzad http://k ¢ telefonicznie, mailowo
onsumentow : .um. .
oc. r.one n eresowl,(mlc.Jowahnle zrr.nzin pra’wa zapisu Miasta Szczecin Filia UM - ul. Rydla 39- P onsu.meln um.sz oraz osobiscie
miejscowego \: zakresie o,c rony intereséw 40, 70-783 Szczecin, 00 czecin.pl
onsumentow. stanowisko nr 28 pigtek 8.00-
16.00 91464 18 75
Osoby z
niepetnosprawnoscia Paristwowy Fundusz poniedziatek:
Rehabilitacja zawodowa i Informowanie o mozliwosciach uzyskania mi, przedsigbiorcy, Brak Rehabilitacji Oséb al. Powstaricow ’ 91 350 97 00

spoteczna oséb

wsparcia w ramach zada i programéw

organizacje

koniecznosci

Niepetnosprawnych

Wielkopolskich 33, 70-

08:00-18:00,

wtorek - pigtek:

szczecin@pfron.org.pl

niepetnosprawnych PEFRON pozarzadowe, rodziny zapisu Oddziat 111 Szczecin 8:00 - 16:00 www.pfron.org.pl/
i opiekunowie oséb Zachodniopomorski ’ ’
niepetnosprawnych
Informacje o tym jakie prawa przystuguja Jeden wspélny numer
. . . . S lof |
. ' ?s?ble ube'zplecz?nelaj, gdzie znajlduje sie - Brak poniedziatek - telefonu dla
Telefoniczna Informacja | najblizszy szpital, w jaki sposéb mozna zgtosi¢ S : .. | Narodowy Fundusz . 800190590 Narodowego Funduszu
. . . L Pacjenci koniecznosci X - piatek 8:00- ) )
Pacjenta naruszenie praw pacjenta czy tez jakich Japisu Zdrowia o www.nfz.gov.pl Zdrowia oraz Biura
formalnosci nalezy dopetni¢, by skorzystaé z 2 ' Rzecznika Praw
leczenia uzdrowiskowego. Pacjenta.

Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
* %
Uprawnienia ubezpieczenia zdrowotnego: Kazda osoba objeta . g 6(_) <2l

. . ’ poniedziatek - | (*) pofaczenia bezptatne
. , - prawa pacjenta ubezpieczeniem lub Brak .
Rzecznik Praw Oséb . . X . ) . L. Narodowy Fundusz pigtek (**) koszt zgodnie z
. -leczenie w kraju i poza granicami zainteresowana koniecznosci ) www.nfz.gov.pl
Niepetnosprawnych " L. 3 | X i Zdrowia 08.00-16.00 taryfa operatora
-kolejki do swiadczen ubezpieczeniem zapisu

zdrowotnym

Takze kazdy oddziat NFZ
posiada wtasng infolinie

infolinia@nfz.gov.pl




Tytut ustugi

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

Opis ustugi

Grupa adresatéw

Forma zapisu

Jednostka prowadzaca

Dni i godziny

Kontakt

Inne informacje

Punkt Konsultacyjno -

Diagnostyczny przy Poradni

Nabytych Niedoboréw
Immunologicznych

Bezptatnie, anonimowo i bez skierowania
mozna wykonac testy na HIV

Osoby zainteresowane

Telefonicznie

Poradnia Nabytych
Niedoboréw
Immunologicznych

ul.Broniewskiego 12,
71-460 Szczecin

dyzuréw
poniedziatek
15.00-18.00
wtorek
15.00-18.00
czwartek
15.00-18.00

91 45 42 450
www.spwsz.szczecin.pl

W celu zapewnienia
wysokiej jakosci
poradnictwa, ostatni
Klient przyjmowany jest
pét godziny przed
zamknieciem punktu.

Informacje o sprawach zwigzanych z
orzecznictwem lekarskim, prewencjg i
rehabilitacjg, pomoca techniczng dotyczaca
programu Ptatnik i Platformy Ustug
Elektronicznych, informacje na temat
emerytur i rent, Swiadczen
krétkoterminowych, rodzajéw ubezpieczen
spotecznych, zasad podlegania tym

Konsultanci COT

tel.: 22 560 16 00
e-mail: cot@zus.pl
Skype:

Petne informacje w
swojej sprawie mozna
uzyskac przez telefon,

jezeli sie poda

identyfikator PUE i

hasto (PIN) do COT.

Jezeli tego sie nie zrobi,
konsultanci podaja
tylko informacje ogédlne.

Za posrednictwem

14:00-15:00

Centrum Obstugi ubezpieczeniom, sposobu obliczania Brak Zaklad Ubezpieczen sg dostepni od 2us._centrum, obslugi_tel Px:it:/ntjleettri?;é:le;ée
D afonicanaizUs podstawy wymiaru skfadek i ich wysokosci, |Osoby zainteresowane| koniecznosci Sholecarven poniedziatku do - www.zu_s. o - ) Y ) )
L zasad zgtaszania do ubezpieczen i zapisu B v pigtku w godz. p . wszelkie pytania ogéine
wyrejestrowywania ubezpieczonych, zasad 7.00 - 18.00 zus/kontz?kt/zadaj— z zakresu dziatalnosci
uczestnictwa w otwartych funduszach [PYEIRIEAYS ZUS. Poczta
emerytalnych, kwestii dotyczacych elektroniczna e—.mail nie
ubezpieczer oséb migrujacych, w tym g“{aVGNt}JJe
poswiadczania przebytych okreséw bezpieczeristwa
ubezpieczenia, obowigzkéw ptatnika sktadek przekazywanych
oraz informacje dotyczace elektronicznych informacji, dlatego nie
zwolnien lekarskich. nalezy za jej
posrednictwem
przekazywac informacji
ocahictuch
Porady
telef?nlczne 53 Porady z zakresu
ud.2|elzfne od legalnosci zatrudnienia
po.nlednaiku el obywateli Ukrainy na
U Gk dla os6b dzwonigcych z | terytorium RP w jezyku
e ALTER telefonéw stacjonarnych | ukrainskim udzielane sg
15.00. 801 002 006 w poniedziatek, wtorek i
. . . Brak , . ul. Pszczelna 7 , X
Centrum Poradnictwa Nieodptatne porady prawne w zakresie prawa . . , . | Panstwowa Inspekcja X srode w godzinach od
) X . Osoby zainteresowane| koniecznosci 71-663 Szczecin, Osobiscie 3 .
Panstwowej Inspekcji Pracy pracy zapisu Pracy parter, pokéj nr 1 porady s3 dla oséb dzwoniacych z 16.00 do 20.00 pod
’ ’ ¢ telefonéw komérkowych | numerem telefonu 22
udzielane: 459 599 000 11135 29 lub od
ponledualek- www.pip.gov.pl poniedziatku do pigtku
10:00-12:00i w godzinach od 9.00 do
14:00 _17_:00' 15.00 pod numerem
Wlt::)eok '12'329_'“ telefonu 22 391 83 60.
:00-12:00 i
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(22) 33003 30w
przypadku potaczen z
Osoby, ktére majg telefonéw komorkowych,
watpliwosci co do Brak od poniedziatku |801 055 055 w przypadku
Infolinia Krajowej Informacji Zapewnianie jednolitej i powszechnie sposobu stosowania i , . | Krajowa Administracja do pigtku w potaczen z telefonow
. L " L . koniecznosci - ) :
Skarbowej dostepnej informacji podatkowej i celnej prawa . Skarbowa godzinach od stacjonarnych, +48 22
zapisu
podatkowegolub B 7.00 do 18.00 | 330 03 30 (z zagranicy)
celnego www.kis.gov.pl/zalatwia

nie-spraw/udzielanie-
informacji

Rzecznik Finansowy

Rzecznik Finansowy zostat powotany w celu
wspierania klientéw w sporach z podmiotami
rynku finansowego. Pomoc jest realizowana
w rézny sposéb: od poradnictwa, przez
interwencje i postepowania polubowne, az
po wsparcie w trakcie postepowania
sadowego.

Osoby zainteresowane

Telefonicznie, e-
mail, formularz
online

Rzecznik Finansowy

Dyzur telefoniczny ekspertéw z zakresu ubezpieczer gospodarczych (ubezpieczenia
komunikacyjne; na zycie; NNW; domow; mieszkan; turystyczne; kredytow; matych i srednich
przedsiebiorstw; rolnych etc.) odbywa sie pod nr telefonu 22 333 73 28, od poniedziatku do

piatku w godzinach 8.00 - 18.00,

Dyzur telefoniczny ekspertéw w Biurze Rzecznika Finansowego dla cztonkéw Otwartych
Funduszy Emerytalnych, uczestnikéw Pracowniczych Programéw Emerytalnych oraz oséb
korzystajacych z indywidualnych kont emerytalnych odbywa sie pod nr telefonu 22 333 73

26 lub 22 333 73 27, od poniedziatku do pigtku w godzinach 11.00-15.00,

Konsultacje z Rzecznikiem
Praw Obywatelskich

Rzecznik stoi na strazy wolnosci i praw
cztowieka i obywatela, w tym realizacji zasady
réwnego traktowania. Jesli ktos ma
watpliwosci, czy zostat wtasciwie
potraktowany przez nasze panstwo, moze
uzyskac niezbedne informacje na spotkaniu z
przedstawicielem RPO.

Kazdy polski obywatel
lub cudzoziemiec (jesli
znajduje sie pod
wtadzg RP)

Brak
koniecznosci
zapisu

pracownicy z Biura
Rzecznika Praw
Obywatelskich w
Warszawie na zmiang z
pracownikami
Petnomocnika
Terenowego RPO w
Gdansku

budynek Urzedu
Miasta Szczecin, plac
Armii Krajowej
1 (wejscie od strony ul.
Odrowaza i ul.
Felczaka)

w kazdy ostatni
poniedziatek
miesigca w godz.
16:00 —20:00 i
nastepujacy po
nim wtorek w
godz. 9:00 —
14:00 Pokéj 57

800 676 676 poniedziatki
10.00 - 18.00
wtorek - pigtek 8.00 -
16.00

https://www.rpo.gov.pl/

Potaczenie bezptatne z
telefonow
stacjonarnych oraz
komaérkowych

Prowadzenie Biura Porad
Obywatelskich
Poradnictwo obywatelskie i
prawne, w tym w sprawach:

- mieszkaniowych
- socjalnych
- rodzinnych
- zawodowych
- konsumenckich
- probleméw w pracy

Udzielanie pomocy w zakresie procedur i
spraw urzedowych, Swiadczen
socjalnych(zasitki emerytury), spraw
mieszkaniowych, opieki medycznej i
niepetnosprawnosci, trudnych spraw
rodzinnych, problemdéw w pracy, spraw
konsumenckich,formutowanie pism, pomoc
W zrozumieniu przepiséw, tresci prawnych w
korespondencji i dokumentach.

Wszyscy mieszkaricy
Szczecina

Osobista,
telefoniczna.
e - mail

Stowarzyszenie
Solidarne Kobiety
Zawsze

1. Al. Wojska Polskiego
113 (ZR NSZz
,Solidarnos¢”)

2. al. Wojska Polskiego
63 (Sektor3) Szczecin

3. Fundacja Kultury i
Sportu i Aktywnosci
Lokalnej Prawobrzeze,
Klub Osiedlowy ,,Dab”
ul. L. Rydla 93

4. Siedziba Rady

Osiedla Skolwin

Stotczynska 171,
Szczecin

1.BPO - od
poniedziatku do
piatku w godz.

9:00- 15:00

2. czwartek w
godz. 16:00-
19:45

3.pierwsza i
trzecia sobota w
miesigcu w
godz. 9:00 —
12:00

4.ostatnia
sobota miesigca
w godz. 9:00 -
12:00

667 854 944
biuro@bposzczecin.pl

http://solidarnekobiety.o
rg.pl

http://bpo-szczecin.pl/

Porada jest udzielana
po uprzednim
umowieniu sig

telefononicznie lub
droga e-mailowa.
Osobiscie mozna
umowic sie na porade w
siedzibie Biura Porad
Obywatelskich, al.
Wojska Polskiego 113,
pokdj 04, od
poniedziatku do piatku,
w godz.
9:00- 15:00 .
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Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

Opis ustugi

Grupa adresatéw

Forma zapisu

Jednostka prowadzaca

Dni i godziny

Kontakt

Inne informacje

Telefon 116 000 jest
skierowany do
rodzicow i opiekunow,

dyzuréw

N . . - ktérym zagineto Brak
Cent P ki Lud Bezptatny telef it 116 00
entrum <.)s'zu iwan Ludzi ezptatny telefon w sprawie zaginionego driecko, do Koniecznodci Fundacja ITAKA _ czynny caty o Potaczenie bezpfatne
Zaginionych dziecka o o . dobe http://www.zaginieni.pl/
zaginionych dzieci zapisu
oraz do wszystkich
0s06b, ktére moga
pomdc w ich
Telefon grupy edukatoréw Eduk?torzy seksli.laln: odlp?w;aqaja na Rytanla P X K .Brak L. e EERTE pigtek - 16:00- 22 6359392
ainteresowani rupa -
seksualnych "PONTON" zwigzane z seksua noscu.;g, ; ojrzewaniem, onlec.znosa p 20:00 o —
antykoncepcjg itp. zapisu
- - . . ) Brak poniedziatek - 22 460 40 80
Infolinia Urzedu Transportu | Specjalistyczne porady dotyczace podrézy Pasazerowie i L. Urzad Transportu . .
: X . ) . koniecznosci . - pigtek w godz. pasazer@utk.gov.pl
Kolejowego kolejowych i praw pasazera transportu kolejowego . Kolejowego .
zapisu 8:15-16:15. www.pasazer.info.pl
Kazdorazowo
interesanci sg
informowani o sposobie
zatatwienia sprawy. W
tym celu nalezy
Na infolinii mozna zaréwno zgtasza¢ ozostawi¢ dane
o | DIREIITMEEE EURMIILgeet e Brak 227491585 e
Infolinia Bezpieczenstwa | nieprawidtowosci, uwagi i opinie, ale réwniez Pasazerowie . L. Urzad Transportu czynny caty . kontaktowe, np. numer
Rk , . | , X koniecznosci X - bezpieczenstwo@utk.go
kolejowego zadac pytanie dotyczace bezpieczenistwa |transportu kolejowego . Kolejowego dobe telefonu, adresu poczty
zapisu v.pl www.utk.gov.pl

ruchu kolejowego

elektronicznej lub adres
korespondencyjny.
Mozliwy jest réwniez
kontakt poprzez
wypetnienie formularza
na stronie internetowe;j.

Porady prawne z zakresu
prawa cywilnego
rodzinnego, gospodarczego
oraz karnego oraz
pomoc w oddtuzaniu

Udzielanie porad, pomoc w sporzgdzaniu
wnioskéw o zwolnienie z kosztéw sadowych
oraz ustanowienia petnomocnika z urzedu.

Mieszkancy miasta
Szczecin i okolic

Telefoniczna w
kazdy
poniedziatek
pomiedzy
godzing 8 -9
pod nr tel 537
828 337

Fundacja Ludzkie
Sprawy

Plac Hotdu Pruskiego
8, Szczecin

w kazdg Srode w
godz. od 12 do
18

tel : 537 828 337
biuro@ludzkiesprawy.or
g.pl
www.ludzkiesprawy.org.
pl

zapisy w wyznaczonych
godzinach

Studencka poradnia prawna
w Szczecinie

Udzielanie porad prawnych. Udzielanie porad
nastepuje wyfgcznie w formie pisemnej opinii
prawnej. Opinie prawne sporzadzane s3 przez
najlepszych studentéw IV i V roku studiow
prawniczych. Nadzér nad pracg studentéw
sprawujg opiekunowie merytoryczni, ktérzy
sg pracownikami naukowymi WPiA US.
Opinia prawna wydawana jest klientowi po
zaakceptowaniu jej przez opiekuna
merytorycznego.

Osoby, ktérych
sytuacja finansowa nie
pozwala na
skorzystanie z pomocy
profesjonalisty.

Osobiscie,
korespondency;j
nie

Wydziat Prawa i
Administracji
Uniwersytetu

Szczecinskiego

ul. Narutowicza 17a,
70-240 Szczecin, pokdj
02

Poniedziatek:
12:00 - 14:00;
16:00 - 18:00
Wtorek 8:00 -
10:00; 17:00 -
19:00
Sroda 13:00 -
15:00; 18:00 -
20:00
Czwartek 8:30 -
12:30; 15:00 -
17:00
Pigtek 15:00 -

17:00

www.poradnia.wpiaus.pl
tel. 91 444 28 59

Kryterium dostepu jest
ztozenie o$wiadczenia o
zapoznaniu sie z
warunkami udzielenia
pomocy przez Poradnie.




Tytut ustugi

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

Opis ustugi

Grupa adresatow

Dni i godziny

Punkt Kontaktowo-Doradczy
dla polskich i niemieckich
obywateli

Wspieranie i rozwijanie integracji spotecznej
obywateli polskich i niemieckich. W Punktach
udzielane sg porady i informacje polskim i
niemieckim obywatelom odnosnie prawnych
i socjalnych aspektéw ich pobytu w
Niemczech i w Polsce, $wiadczona jest pomoc
w wypetnianiu formularzy, ttumaczeniu
otrzymanej korespondencji i innych
dokumentoéw, posrednictwo w rozmowach z
urzedami i innymi instytucjami.

Obywatele Polski i
Niemiec

Forma zapisu

Brak
koniecznosci
zapisu

Jednostka prowadzaca

Urzad Miasta Szczecin

budynek Urzedu
Miasta Szczecin, pl.
Armii Krajowej 1, sala
62, stanowisko nr 21

dyzuréw

Poniedziatek -
pigtek od 10.00
do 14:00

Kontakt

0048914351135w
godz. od 10.00 do 14.00
http://www.szczecin.pl/c
hapter_59239.asp

Inne informacje

Punkt Informacyjny dla
Odbiorcéw Energii i Paliw
Gazowych

Punkt Informacyjny dla Odbiorcéw Energii i
Paliw Gazowych dziata w ramach
Departamentu Rozwoju Rynkéw i Spraw
Konsumenckich w URE.

Odbiorcy Energii i
paliw gazowych

Brak
koniecznosci
zapisu

Urzad Regulacji
Energetyki

Poniedziatek -
pigtek od 8.00
do 15:00

22244 26 36
drr@ure.gov.pl
https://www.ure.gov.pl

Nieodptatna pomoc prawna

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:
- poinformowanie o obowigzujgcym stanie
prawnym oraz o przystugujacych prawach i
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym
sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub
sagdowoadministracyjnym,
- wskazanie sposobu rozwigzania problemu
prawnego,

Z porad moze
skorzystac kazda
osoba, ktora nie jest w
stanie pokry¢ kosztéw

Telefoniczna,

budynek Urzedu
Miasta Szczecin, pl.

Poniedziatek -

91 424 50 00;

wiecej informacji na
stronie:
http://darmowapomoc
prawna.szczecin.pl/

- t i jektu pi tych Radcowi i igtek od 8:00
[P pI:OJe u PRI BT odptatnej pomocy internetowa L Armii Krajowej 1, pok. PRI e www.szczecin.npp-24.pl | Punkt przystosowany
sprawach, z wytaczeniem pism procesowych o, . do 20:00 , )
. . prawnej i ktéra ztozy nr 56A dla oséb poruszajacych
w toczacym sie postepowaniu K ,
r2vaotowawczvm lub sadowym i pism stosowne sie na wdzkach
Z z
preygotowawczy X ub sadowy ,I pismw oswiadczenie inwalidzkich.
toczgcym sie postepowaniu
sgdowoadministracyjnym,
- sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie
od kosztéw sgdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w réznych rodzajach
postepowan.
budynek filii Urzedu Poniedziatek -
Nieodptatna pomoc prawna jow. jow. jow. Radcowie prawni Miasta Szczecin, ul. | pigtek od 12.00 jow. jow.
Rydla 39-40, pok. nr 5 do 16.00
k
Ml?udtynse Urz-edul Poniedziatek -
Nieodptatna pomoc prawna jow. jow. jow. Adwokaci |:':1.s a 'ZCZEfZIn, b pigtek od 8.00 jow. jow.
Armii Krajowej 1, pok.
do 20.00
nr 56B
budynek filii Urzedu Poniedziatek -
Nieodptatna pomoc prawna jow. jow. jow. Adwokaci Miasta Szczecin, ul. | pigtek od 16.00 jow. jow.
Rydla 39-40, pok. nr 5 do 20.00
St ie Rodzi budynek Urzed
.o:/arz.ys%ie:[l)eA 04 zin MAu tynse rzs uI Poniedziatek -
r n, pl.
Nieodptatna pomoc prawna jow. jow. jow. ! Frzyjaciof Lzlect z R S [ pigtek od 16.00 jow. jow.

Zespotem Downa

Armii Krajowej 1, pok.

Iskierka”

nr 56C

do 20.00




Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa na terenie Gminy Miasto Szczecin

Dni i godziny

Tytut ustugi Opis ustugi Grupa adresatéw Forma zapisu  Jednostka prowadzaca dyzurow Kontakt Inne informacje
Stowarzyszenie Rodzin budynek Urzedu pon., r., pt.,
X X . . i Przyjaciot Dzieci z Miasta Szczecin, pl. 8.00-12.00 X X
Nieodptatna pomoc prawna jow. jow. jow. o X jow. jow.
Zespotem Downa Armii Krajowej 1, pok. | wt., czw. 16.00-
»skierka” nr57 20.00
Stowarzyszenie budynek filii Urzedu Poniedziatek -
Nieodptatna pomoc prawna jw. jow. INA Solidarne Kobiety Miasta Szczecin, ul. pigtek od 8.00 jw. jow.
Zawsze Rydla 39-40, pok. nr 5 do 12.00
Zachodniopomorskie | budynek filii Urzedu [Tty Wity G
. . . . N . . 8.00-12.00 . .
Nieodptatna pomoc prawna jow. jow. jow. Forum Organizacji Miasta Szczecin, ul. & ot jow. jow.
Socjalnych Zafos Rydla 39-40, pok. nr 4 ey (o
16.00-20.00
Polski Zwigzek budynek filii Urzedu Poniedziatek -
Nieodptatna pomoc prawna jw. Jow. Jow. Gtuchych Oddziat Miasta Szczecin, ul. | pigtek od 12.00 jw. jow.
Zachodniopomorski | Rydla 39-40, pok. nr 4 do 16.00
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie
obejmuje rozpoznanie problemu i udzielenie
L . . budynek Urzedu o
. X porady dostosowanej do indywidualnej ) . X Poniedziatek -
Nieodptatne poradnictwo . o . X Prawo Dla Obywateli | Miasta Szczecin, Plac i . .
) sytuacji osoby korzystajacej z porady. Osoba jow. jow. i _— . piatek od 8:00 jow. jow.
obywatelskie X o (fundacja) Armii Krajowej 1, pok.
korzystajaca jest informowana o nr 56C do 16:00
przystugujacych jej prawach oraz
spoczywajacych na niej obowigzkach.
budynek filii Urzed
. i Zachodniopomorskie u. Ynex il .rze u Pn, wt. czw.
Nieodptatne poradnictwo . . . . Miasta Szczecin, ul. p . .
obywatelskie IAA Jow. Jow. Forum Organizacji - Rvdla 39-40 16.00 - 20.00, sr. jw. jw.
WA : Socjalnych Zafos ucjana ky a4 " |pt. 8:00 do 12:00
pok. nr




