
 

Dotyczy: Stosowania określenia ,,Inwalida’’ w pismach urzędowych.  

 

W dniu 1.10.2019 Radni Miasta Szczecin otrzymali na swoje skrzynki odpowiedź na 

pismo Przewodniczącej Komisji ds. Gospodarki Komunalnej i Ochrony Środowiska w 

którym ZDiTM tłumaczy ulgi na komunikację miejską dla jak to określono ,,inwalidów 

słuchu’’. 

Pragnę uwrażliwić urzędników na stosowanie takich określeń. Słowo inwalida ma dużo 

konotacji negatywnych. W przeszłości być może było określeniem neutralnym, teraz 

kojarzy się jednoznacznie jako pogardliwe czy też stygmatyzujące. Mówi o tym w 

swojej wypowiedzi dla Wirtualnej Polski pani Magdalena Gorzak, pełnomocnik 

prorektora ds. osób z niepełnosprawnością w Szkole Wyższej Psychologii Społecznej. 

Aktualnie w przestrzeni publicznej powinniśmy używać sformułowania ,,osoba z 

niepełnosprawnością’’. Jeżeli chcemy wskazać, o jaką formę niepełnosprawności 

chodzi, można użyć takich określeń jak "osoba z dysfunkcją wzroku", "z 

niepełnosprawnością ruchową", ,,osoba niesłysząca’’.  

Mimo, iż wiele osób z niepełnosprawnościami ma do siebie dystans i sami wobec 

siebie stosują inne określenia, to w przestrzeni publicznej, a tym bardziej w 

dokumentach urzędowych powinniśmy stosować określania, które nie noszą 

wydźwięku negatywnego, stygmatyzującego.  

Nadmienię, iż skonsultowałam się z panią Mają Kamińską – Kołotą - Prezeską 

Polskiego Związku Głuchych, Oddział Zachodniopomorski, która przekazała, iż 

stanowisko Polskiego Związku Głuchych jest takie, ażeby stosować następujące 

sformułowania: osoba z wadą słuchu, osoba niesłysząca, osoba niedosłysząca. 

Określenia inwalida, głuchoniemy są niedopuszczalne. 

W związaku z powyższym zwracam się z prośbą o: 

1. Korektę Biletyniu Informacji Publicznej w zakresie zastąpienia słów: inwalida 

słowem: osoba z niepełnosprawnoscią.  

2. Korektę w tabeli zna stronie ZDITM informującej o ulgach komunikacyjnych:  

https://www.zditm.szczecin.pl/pl/pasazer/bilety-i-oplaty,ulgi-i-zwolnienia 

 

3. Zaprzestanie stosowania w pismach urzędowych słowa inwalida.  

https://www.zditm.szczecin.pl/pl/pasazer/bilety-i-oplaty,ulgi-i-zwolnienia

