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UMOWA 
 

 
zawarta w dniu ............................................ roku w Szczecinie pomiędzy:  
 
GMINĄ MIASTO SZCZECIN 
70-456 Szczecin, Plac Armii Krajowej 1 
NIP 851-030-94-10 
 
reprezentowanym przez   
Piotra Krzystka – Prezydenta Miasta Szczecin 
 
zwaną dalej "Zleceniodawcą"  
 
a 
 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
reprezentowanym przez  
.......................................................................................................... 
.......................................................................................................... 
.......................................................................................................... 
zwaną dalej "Zleceniobiorcą". 

 
§1 
 

Podstawa prawna: niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku dokonania przez Zamawiającego 
wyboru oferty w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia mniejszej od kwot 
określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 
Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223,poz. 1655). 

 
§2  
 

PRZEDMIOT  UMOWY 
1. Zleceniodawca powierza a Zleceniobiorca podejmuje się wykonania badania opinii 

postrzegania wizerunku  Miasta Szczecin z zastosowaniem metody ilościowej CATI 
(Computer Assisted Telephone Interviewing). 

 
§3 
 

METODA I SPOSÓB PRZEPROWADZENIA BADAŃ 
1. Badanie zostanie zrealizowane z zastosowaniem metody ilościowej CATI polegająca na  

przeprowadzaniu wywiadów telefonicznych z respondentami z wykorzystaniem komputera. 
2. Zleceniobiorca opracuje projekt wywiadów telefonicznych, który przedłoŜy do opinii 

Zleceniodawcy.   
3. Projekt wywiadów telefonicznych powinien obejmować: 

a) pytania kierowane do respondentów 
b) wykaz miejscowości, które w przypadku badań ogólnopolskich będą wytypowane  

4. Zleceniodawcy przysługują 3 dni na wniesienie uwag do projektu wywiadów telefonicznych, 
po przekroczeniu tego terminu Zleceniobiorca uzna przedłoŜony projekt za zaakceptowany. 
Wszelkie uwagi i sugestie ze strony Zleceniodawcy wymagają formy pisemnej.  

5. Badanie zostanie przeprowadzone na następujących próbach: 
a) w odniesieniu do mieszkańców Szczecina, próba wynosi N=600, 
b) w odniesieniu do badań ogólnopolskich przeprowadzonych w miejscowościach powyŜej 

100 tys., próba wynosi N=1000,  
c) realizacja badania ilościowego przeprowadzona powinna być na reprezentatywnej pod 

względem płci, wieku i wykształcenia próbie w wieku 18 lat+ 
6. Dobór reprezentantów do badania (respondentów) nie musi być powtórzony w obu turach. 
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§4 
 

CZAS PRZEPROWADZENIA BADAŃ 
1. Badania ilościowe metodą CATI będą przeprowadzane w dwóch turach: 

a) I tura diagnozująca zrealizowana musi być w dniach od 03.03.2008 do 
04.04.2008 

b)  II tura oceniająca zrealizowana musi być w dniach od 03.11.2008 do 10.12.2008 
2. Ostateczny termin raportu z badań zostanie przekazany przez Zleceniodawcę: 

a) w przypadku pierwszej tury – diagnozującej do dnia 04.04.2008 r. 
b) w przypadku drugiej tury - oceniającej do dnia 10.12.2008 r.  

 
§5 
 

2. Po przeprowadzeniu kaŜdej z tur, o których mowa w §4 ust 1 Wykonawca opracuje wyniki 
badań i przedstawi zamawiającemu raport badań wraz z wnioskami w formie pisemnej (4 
egzemplarze), w formie prezentacji w PowerPoint (nośnik CD) oraz dokumentacji 
badawczej w formie załączników do raportu w terminach określonych w §4 ust.2 niniejszej 
umowy. 

2. Na podstawie niniejszej umowy z chwilą przyjęcia przez Zamawiającego Raportu 
Wykonawca przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do Raportu w 
następujących polach eksploatacji: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką 
egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego 
oraz techniką cyfrową, 

b)  w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - 
wprowadzanie do obrotu, uŜyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy, 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niŜ określony w pkt 2 - publiczne 
wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a 
takŜe publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby kaŜdy mógł mieć do niego dostęp 
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 

3. Raport zostanie przyjęty przez Zleceniobiorcę jeŜeli nie będzie posiadał wad i usterek na 
podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego zawierającego stwierdzenie  „bez uwag”. 

 
§6 

ZASADY PŁATNOŚCI I ROZLICZEŃ 
1. Płatność z tytułu wykonania umowy Zleceniodawca zrealizuje na rzecz Zleceniobiorcy 

odrębnie za kaŜdą turę o których mowa w §4 tj. w dwóch ratach w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia Zamawiającemu poprawnie wystawionych faktur VAT. Zleceniobiorca jest 
uprawniony do wystawienia faktury VAT w dniu podpisania przez Zleceniodawcę protokołu 
o którym mowa w § 5 ust. 3 z adnotacją „bez uwag”. 

2. Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić Zleceniobiorcy za całość realizacji przedmiotu 
umowy kwotę w wysokości ................................................... 

3. Zleceniodawca zobowiązuje się dokonywać zapłaty Zleceniobiorcy za badanie w wysokości 
po ......................... PLN brutto (słownie: ........................................ złotych brutto), za kaŜdą 
turę. 

4. Za dzień zapłaty Strony uznają datę obciąŜenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
5. W razie nie dotrzymania terminu zapłaty Zleceniobiorcy przysługiwać będzie prawo Ŝądania 

odsetek za czas opóźnienia w wysokości ustawowej.  
 

§7 
 

POUFNOŚĆ I ZACHOWANIE TAJEMNICY 
1. Zleceniobiorca zobowiązuje się traktować wszelkie informacje i statystyki jako poufne. 
2. Zleceniobiorca zobowiązuje się nie udostępniać wyników badania w jakiejkolwiek postaci 

osobom trzecim bez zgody Zleceniodawcy oraz zachować w tajemnicy wszystkie 
informacje uzyskane w związku z badaniami. 

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachodnia tajemnicy na temat wyników dokonywanych 
badań oraz do zobowiązania do tajemnicy słuŜbowej pracowników i współpracowników.  
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4. Osobami upowaŜnionymi do przekazania wyników badań i konsultacji dotyczących raportu 
są:  
1) Pani Agnieszka Gardocka – Inspektor w Biurze Promocji i Informacji  
2)   Pan Krzysztor Adamski – Główny Specjalista w Biurze Promocji i Informacji 

 
§8 
 

NIEWYKONIE, ODSTĄPIENIE, ZERWANIE UMOWY 
1. Z tytułu niewykonania lub nienaleŜytego wykonania niniejszej Umowy strony ponoszą 

odpowiedzialność na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym, o ile niniejsza 
Umowa nie stanowi inaczej. 

2. W razie nieterminowego wykonania którejkolwiek z tur, Zleceniodawca jest uprawniony do 
Ŝądania od Zleceniobiorcy zapłaty kary umownej w wysokości 1% wynagrodzenia 
określonego w § 6 ust 2 za kaŜdy dzień opóźnienia. 

3. Strony uprawnione są do Ŝądania odszkodowania uzupełniającego w przypadku, gdy 
wysokość poniesionej szkody przewyŜsza wysokość zastrzeŜonych kar. 

 
§9 
 

INNE POSTANOWIENIA  
1.  Zleceniodawca jest jedynym i wyłącznym właścicielem danych uzyskanych w wyniku 

badania określonego w §2 i posiada pełne i wyłączne prawo do dysponowania nimi. 
 

§10 
 

Strony deklarują, Ŝe dąŜyć będą do ugodowego załatwiania wszelkich wątpliwości powstałych 
na tle wykonania niniejszej Umowy. W sytuacji ewentualnych sporów właściwym do ich 
rozpoznania będzie Sąd siedziby Zamawiającego. 
 

§11 
 
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy kodeksu 
cywilnego. 

 
§12 

 
1. Umowę sporządzono  dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla kaŜdej ze 

stron. 
2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

niewaŜności. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ZLECENIODAWCA       ZLECENIOBIORCA 
 
 


